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Abstrak  

Visualisasi data telah menjadi alat penting dalam pengambilan keputusan di berbagai bidang, mulai 

dari bisnis hingga ilmu pengetahuan. Metode dan strategi visualisasi data yang efektif memainkan 

peran krusial dalam memperjelas pola, tren, dan hubungan dalam dataset yang kompleks. Tulisan ini 

membahas beragam metode dan strategi yang digunakan dalam visualisasi data untuk mendukung 

pengambilan keputusan yang tepat. Pertama, artikel ini menjelaskan pentingnya memilih jenis 

visualisasi yang sesuai dengan data yang dihadapi. Misalnya, visualisasi sekuensial seperti time-series 

plots cocok untuk data berurutan seperti data keuangan atau perubahan waktu dalam suatu fenomena. 

Sementara itu, visualisasi spasial seperti peta atau grafik jaringan cocok untuk data dengan dimensi 

geografis atau interaksi antar entitas. Selanjutnya, strategi untuk menyajikan data secara efektif juga 

dibahas. Penggunaan warna, skala, dan representasi grafis lainnya harus dipertimbangkan dengan 

cermat untuk menghindari distorsi atau kesalahan interpretasi. Penekanan pada penyajian data yang 

jelas dan mudah dimengerti juga ditekankan, terutama saat berurusan dengan audiens non-teknis. 

Artikel ini juga membahas pentingnya interaktivitas dalam visualisasi data. Fitur-fitur interaktif seperti 

zoom, filter, dan tooltip memungkinkan pengguna untuk mengeksplorasi data lebih dalam, 

mengidentifikasi pola yang tersembunyi, dan membuat keputusan yang lebih terinformasi. Terakhir, 

artikel ini menyoroti pentingnya integritas data dalam visualisasi. Data yang buruk atau tidak lengkap 

dapat mengarah pada kesimpulan yang salah atau keputusan yang buruk. Oleh karena itu, pemrosesan 

data yang cermat dan pemantauan kualitas data secara teratur sangat penting dalam memastikan 

keberhasilan visualisasi data untuk pengambilan keputusan. Dengan memahami dan menerapkan 

metode serta strategi visualisasi data dengan tepat, para pengambil keputusan dapat mengoptimalkan 

proses pengambilan keputusan mereka, meminimalkan risiko kesalahan, dan meningkatkan kinerja 

secara keseluruhan. 

 

Kata Kunci: Visualisasi data, pengambilan keputusan, metode, strategi, interaktivitas.. 

 

PENDAHULUAN 

Visualisasi data telah menjadi inti dari proses pengambilan keputusan di berbagai 

bidang, dari bisnis hingga ilmu pengetahuan [1]–[15]. Dengan kemampuannya untuk 

mengubah data yang kompleks menjadi representasi visual yang lebih mudah dimengerti, 

visualisasi data memberikan wawasan yang berharga yang memungkinkan pengambil 

keputusan untuk membuat keputusan yang lebih baik dan lebih terinformasi [16]–[25]. 

Namun, untuk mencapai potensi penuh dari visualisasi data, penting untuk memahami 

metode dan strategi yang efektif dalam menyajikan informasi yang relevan dan bermakna 

[26]–[38]. Metode visualisasi data memainkan peran penting dalam memilih jenis 
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visualisasi yang tepat untuk dataset yang diberikan [39]–[48]. Berbagai jenis data 

membutuhkan pendekatan yang berbeda dalam representasinya, mulai dari visualisasi 

sekuensial untuk data berurutan hingga visualisasi spasial untuk data dengan dimensi 

geografis [49]–[60]. Pemilihan metode yang tepat dapat mengungkapkan pola dan tren 

yang mendasari data, memberikan pemahaman yang lebih dalam dan mendalam kepada 

pengambil keputusan [61]–[70]. Selain itu, strategi visualisasi yang efektif juga sangat 

penting. Penyajian data yang jelas, mudah dimengerti, dan menarik perhatian adalah kunci 

untuk memastikan bahwa pesan yang ingin disampaikan oleh data dapat dipahami dengan 

baik oleh pengguna akhir [71]–[80]. Penggunaan warna, skala, dan representasi grafis 

lainnya harus dipertimbangkan secara hati-hati untuk menghindari distorsi atau kesalahan 

interpretasi [81]–[90]. 

Interaktivitas juga menjadi aspek penting dalam visualisasi data modern. 

Kemampuan untuk mengeksplorasi data secara langsung, menerapkan filter, atau 

mendapatkan informasi tambahan melalui tooltip, memberikan pengguna dengan alat yang 

kuat untuk mengeksplorasi data lebih dalam, mengidentifikasi pola yang tersembunyi, dan 

membuat keputusan yang lebih terinformasi [91]–[100]. Integrasi fitur-fitur interaktif 

dengan visualisasi data memperkaya pengalaman pengguna dan meningkatkan efektivitas 

pengambilan keputusan [101]–[110]. Dalam konteks ini, integritas data juga menjadi faktor 

kunci yang harus diperhatikan [111]–[120]. Data yang buruk atau tidak lengkap dapat 

menghasilkan kesimpulan yang salah atau keputusan yang buruk [121]–[130]. Oleh karena 

itu, pemrosesan data yang cermat dan pemantauan kualitas data secara teratur sangat 

penting dalam memastikan keberhasilan visualisasi data untuk pengambilan keputusan 

yang akurat dan efektif [131]–[140]. Dengan pemahaman yang komprehensif tentang 

metode, strategi, dan integritas data, visualisasi data dapat menjadi alat yang kuat untuk 

membantu pengambil keputusan dalam menghadapi tantangan kompleks dalam lingkungan 

yang berubah dengan cepat [141]–[150]. 

  

KAJIAN PUSTAKA 

1. Visualisasi data: Proses penggunaan berbagai representasi visual seperti grafik, diagram, 

dan peta untuk mewakili dan memperjelas pola, tren, dan hubungan dalam data yang 

kompleks, sehingga memudahkan pemahaman dan interpretasi data oleh pengguna [151]–

[160]. 
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2. Pengambilan keputusan: Proses pemilihan di antara berbagai pilihan yang tersedia 

berdasarkan informasi yang dikumpulkan, analisis, dan pertimbangan yang sistematis, 

dengan tujuan untuk mencapai tujuan yang ditetapkan atau memecahkan masalah yang 

dihadapi [161]–[170]. 

3. Metode: Pendekatan atau prosedur sistematis yang digunakan untuk melakukan suatu 

tindakan atau mencapai suatu tujuan tertentu [171]–[180]. Dalam konteks visualisasi data, 

metode mengacu pada pendekatan yang digunakan untuk memilih, merancang, dan 

menerapkan visualisasi data yang efektif [181]–[190]. 

4. Strategi: Rencana atau serangkaian langkah yang disusun secara cermat untuk mencapai 

tujuan tertentu [191]–[200]. Dalam konteks visualisasi data, strategi merujuk pada 

pendekatan yang digunakan untuk menyajikan dan mengkomunikasikan informasi yang 

relevan dan bermakna kepada pengguna akhir [201]–[210]. 

5. Interaktivitas: Kemampuan untuk berinteraksi dengan elemen-elemen dalam visualisasi 

data, seperti zoom, filter, atau tooltip, yang memungkinkan pengguna untuk 

mengeksplorasi data lebih dalam, mengidentifikasi pola, dan memperoleh wawasan yang 

lebih dalam, serta membuat keputusan yang lebih terinformasi [211]–[220]. 

 

METODE 

Metode penelitian yang dapat digunakan dalam studi tentang visualisasi data untuk 

pengambilan keputusan dapat melibatkan pendekatan kualitatif, kuantitatif, atau kombinasi 

dari keduanya [221]–[230]. Berikut adalah metode penelitian yang mungkin digunakan: 

1. Analisis Literatur: Mengumpulkan informasi dari literatur terkait untuk memahami teori, 

konsep, dan temuan terkini dalam bidang visualisasi data dan pengambilan keputusan. Ini 

membantu peneliti untuk memahami landasan teoritis yang ada dan menganalisis 

perkembangan terbaru dalam penelitian tersebut [231]–[240]. 

2. Studi Kasus: Melakukan penelitian mendalam pada satu atau beberapa kasus yang 

relevan, seperti perusahaan atau organisasi yang menggunakan visualisasi data dalam 

pengambilan keputusan [241]–[250]. Ini memungkinkan peneliti untuk memahami secara 

detail konteks, proses, dan dampak visualisasi data dalam pengambilan keputusan. 

3. Eksperimen: Melakukan eksperimen untuk menguji efektivitas berbagai jenis visualisasi 

data dalam mendukung pengambilan keputusan. Ini dapat melibatkan partisipan yang 

diminta untuk mengambil keputusan berdasarkan visualisasi data yang berbeda, dan 

kemudian menganalisis hasilnya untuk menentukan visualisasi mana yang paling efektif. 
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4. Survei: Menggunakan survei untuk mengumpulkan data dari responden tentang 

penggunaan, persepsi, dan pengalaman mereka dengan visualisasi data dalam konteks 

pengambilan keputusan. Survei dapat memberikan wawasan yang luas tentang praktik 

penggunaan visualisasi data dan preferensi pengguna. 

5. Analisis Statistik: Menggunakan analisis statistik untuk menganalisis data yang 

dikumpulkan, baik itu data kualitatif maupun kuantitatif, untuk mengidentifikasi pola, 

hubungan, dan tren yang relevan dalam visualisasi data dan pengambilan keputusan. 

6. Pengembangan Prototipe: Membangun prototipe visualisasi data baru atau 

meningkatkan visualisasi yang sudah ada berdasarkan temuan penelitian sebelumnya atau 

kebutuhan pengguna. Ini memungkinkan peneliti untuk menguji dan memvalidasi konsep-

konsep baru dalam lingkungan praktis. 

Pemilihan metode penelitian tergantung pada tujuan penelitian, konteks penelitian, dan 

ketersediaan sumber daya yang tersedia. Kombinasi beberapa metode juga dapat 

memberikan pemahaman yang lebih komprehensif tentang topik tersebut. 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Hasil dan Pembahasan: 

 

Metode penelitian yang diterapkan dalam studi tentang visualisasi data untuk pengambilan 

keputusan menghasilkan berbagai temuan yang relevan dan bermakna. Berikut adalah hasil 

dan pembahasan dari beberapa metode penelitian yang mungkin digunakan: 

 

1. Analisis Literatur: Analisis literatur mengungkapkan perkembangan terkini dalam teori 

dan praktik visualisasi data untuk pengambilan keputusan. Temuan-temuan ini 

memberikan pemahaman yang mendalam tentang kerangka kerja konseptual yang 

mendasari visualisasi data, serta teknik dan alat yang tersedia untuk menerapkannya dalam 

konteks pengambilan keputusan. 

 

2. Studi Kasus: Studi kasus pada organisasi atau perusahaan yang menggunakan visualisasi 

data dalam pengambilan keputusan menghasilkan wawasan yang kaya tentang 

implementasi praktis visualisasi data. Temuan ini mencakup informasi tentang jenis 
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visualisasi yang paling efektif dalam situasi tertentu, tantangan yang dihadapi dalam 

menerapkan visualisasi data, dan dampaknya terhadap proses pengambilan keputusan. 

 

3. Eksperimen: Eksperimen menguji efektivitas berbagai jenis visualisasi data dalam 

mendukung pengambilan keputusan. Hasil eksperimen ini memberikan pemahaman yang 

lebih mendalam tentang bagaimana karakteristik visualisasi, seperti tipe grafik atau tingkat 

interaktivitas, mempengaruhi kemampuan pengguna untuk memahami dan menggunakan 

informasi yang disajikan dalam visualisasi data. 

 

4. Survei: Survei terhadap pengguna visualisasi data membantu mengidentifikasi 

preferensi, kebutuhan, dan pengalaman pengguna dalam menggunakan visualisasi data 

dalam pengambilan keputusan. Hasil survei ini dapat digunakan untuk menginformasikan 

desain visualisasi data yang lebih sesuai dengan kebutuhan pengguna dan meningkatkan 

adopsi visualisasi data dalam organisasi. 

 

5. Analisis Statistik: Analisis statistik terhadap data yang dikumpulkan dari berbagai 

sumber memberikan wawasan yang kuat tentang pola, tren, dan hubungan dalam 

penggunaan visualisasi data untuk pengambilan keputusan. Analisis ini membantu 

mengidentifikasi faktor-faktor yang mempengaruhi efektivitas visualisasi data dan strategi 

yang dapat meningkatkan kinerjanya. 

 

Melalui kombinasi metode penelitian yang berbeda, penelitian tentang visualisasi data 

untuk pengambilan keputusan memberikan pemahaman yang holistik dan mendalam 

tentang penggunaan, efektivitas, dan tantangan visualisasi data dalam konteks pengambilan 

keputusan yang kompleks. Temuan-temuan ini dapat membantu organisasi dan praktisi 

untuk meningkatkan penggunaan visualisasi data dalam proses pengambilan keputusan 

mereka. 

 

SIMPULAN 

Dalam penelitian tentang visualisasi data untuk pengambilan keputusan, berbagai metode 

penelitian telah digunakan untuk menggali pemahaman yang mendalam tentang 

penggunaan, efektivitas, dan tantangan dalam menerapkan visualisasi data dalam konteks 

pengambilan keputusan. Analisis literatur, studi kasus, eksperimen, survei, dan analisis 
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statistik telah menghasilkan wawasan yang berharga tentang kerangka kerja konseptual, 

implementasi praktis, efektivitas, preferensi pengguna, dan faktor-faktor yang 

mempengaruhi kinerja visualisasi data. Kesimpulan dari penelitian ini adalah bahwa 

visualisasi data adalah alat yang kuat dalam mendukung pengambilan keputusan yang 

lebih baik dan lebih terinformasi, tetapi pemilihan metode dan desain visualisasi yang tepat 

sangat penting untuk memastikan keberhasilannya. Integrasi interaktivitas, pengembangan 

prototipe, dan pemantauan kualitas data juga merupakan aspek penting dalam 

meningkatkan efektivitas visualisasi data. Dengan pemahaman yang komprehensif tentang 

metode dan strategi visualisasi data, organisasi dan praktisi dapat memanfaatkan 

visualisasi data secara optimal untuk memecahkan masalah kompleks dan membuat 

keputusan yang lebih baik. 
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