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Abstrak  

Menggunakan visualisasi data untuk mengevaluasi kebijakan publik telah menjadi pendekatan yang 

semakin penting dalam analisis dan pembuatan keputusan kebijakan. Visualisasi data memungkinkan 

para pembuat kebijakan dan pemangku kepentingan untuk memahami data kompleks dengan cara 

yang lebih intuitif dan informatif. Dengan menggunakan grafik, peta, dan dashboard interaktif, 

informasi dapat disajikan secara lebih jelas dan efektif, memfasilitasi penilaian terhadap efektivitas 

dan dampak kebijakan publik. Proses evaluasi kebijakan publik melalui visualisasi data melibatkan 

beberapa langkah kunci. Pertama, pengumpulan data yang relevan dari berbagai sumber, termasuk 

data statistik, survei, dan data real-time. Kedua, pengolahan dan analisis data untuk menemukan pola, 

tren, dan anomali yang signifikan. Ketiga, desain visualisasi yang efektif untuk menyajikan data 

tersebut, seperti diagram batang, diagram garis, peta panas, dan visualisasi geografis. Salah satu 

contoh aplikasi visualisasi data dalam evaluasi kebijakan publik adalah dalam sektor kesehatan. 

Misalnya, visualisasi peta penyebaran penyakit dapat membantu mengidentifikasi area dengan risiko 

tinggi dan mengarahkan sumber daya kesehatan secara lebih efisien. Selain itu, visualisasi tren kasus 

penyakit dari waktu ke waktu dapat digunakan untuk mengevaluasi efektivitas intervensi kesehatan. 

Keunggulan utama visualisasi data adalah kemampuannya untuk membuat informasi yang kompleks 

menjadi lebih mudah dipahami, sehingga dapat meningkatkan partisipasi publik dan transparansi. 

Namun, tantangan yang dihadapi meliputi kebutuhan akan keterampilan teknis dalam pembuatan 

visualisasi, serta potensi bias dalam interpretasi data. Secara keseluruhan, penggunaan visualisasi data 

dalam evaluasi kebijakan publik menawarkan alat yang kuat untuk meningkatkan proses pembuatan 

keputusan, memfasilitasi analisis yang lebih mendalam, dan meningkatkan komunikasi antara para 

pemangku kepentingan. Dengan demikian, visualisasi data dapat berkontribusi secara signifikan 

terhadap keberhasilan implementasi dan evaluasi kebijakan publik. 

 

Kata Kunci: Visualisasi Data, Kebijakan Publik, Evaluasi, Analisis, Pengambilan Keputusan. 

 

PENDAHULUAN 

Dalam era di mana data menjadi komoditas yang sangat berharga, penggunaan 

visualisasi data telah muncul sebagai alat yang sangat efektif dalam mendukung proses 

evaluasi kebijakan public [1]–[15]. Kebijakan publik, sebagai instrumen utama dalam 

membentuk arah dan efisiensi pemerintahan, membutuhkan pemahaman yang mendalam 

tentang implikasi dan hasilnya [16]–[25]. Namun, data yang terkait dengan kebijakan 

seringkali kompleks dan sulit dipahami dalam format aslinya [26]–[38]. Inilah tempat di 

mana visualisasi data menjadi sangat relevan, dengan mengubah data yang rumit menjadi 

gambaran yang lebih mudah dimengerti dan dapat dianalisis oleh para pembuat kebijakan 
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[39]–[48]. Ketika kita berbicara tentang visualisasi data, kita membicarakan lebih dari 

sekadar grafik dan diagram. Ini adalah tentang mengubah data menjadi cerita yang dapat 

diinterpretasikan dengan mudah oleh siapa pun yang melihatnya [49]–[60]. Dengan 

menggunakan grafik, peta, dan alat visualisasi lainnya, informasi yang sebelumnya 

tersembunyi dalam angka dapat dipresentasikan secara lebih jelas dan menarik [61]–[70]. 

Hal ini memungkinkan para pemangku kepentingan, termasuk para pembuat kebijakan, 

untuk mendapatkan wawasan yang lebih dalam tentang masalah yang sedang mereka 

hadapi [71]–[80]. 

Evaluasi kebijakan publik adalah proses kritis yang memerlukan analisis 

menyeluruh terhadap efektivitas dan dampak kebijakan yang diterapkan [81]–[90]. Dengan 

visualisasi data, evaluasi ini dapat dilakukan dengan lebih efisien dan efektif. Misalnya, 

visualisasi peta dan grafik dapat digunakan untuk menunjukkan distribusi geografis dari 

hasil kebijakan, membantu mengidentifikasi area yang membutuhkan perhatian lebih lanjut 

atau intervensi tambahan [91]–[100]. Salah satu aspek penting dari penggunaan visualisasi 

data dalam evaluasi kebijakan publik adalah kemampuannya untuk meningkatkan 

transparansi dan partisipasi public [101]–[110]. Dengan menyajikan data secara visual, 

informasi yang relevan menjadi lebih mudah diakses oleh masyarakat umum, 

memungkinkan mereka untuk terlibat dalam proses pembuatan keputusan dan memantau 

kinerja pemerintah dengan lebih baik [111]–[120]. Dengan demikian, visualisasi data tidak 

hanya menjadi alat untuk para pembuat kebijakan, tetapi juga alat untuk pemberdayaan 

masyarakat dalam proses demokratisasi [121]–[130].  

 

KAJIAN PUSTAKA 

1. Visualisasi Data: Proses representasi visual dari data atau informasi untuk memudahkan 

pemahaman dan analisis. Ini melibatkan penggunaan grafik, diagram, peta, dan alat visual 

lainnya untuk menggambarkan pola, tren, dan hubungan dalam data yang kompleks [131]–

[140]. Visualisasi data memungkinkan pengguna untuk dengan cepat mengidentifikasi pola 

tersembunyi, melihat perbandingan antara variabel, dan menyajikan informasi dengan cara 

yang lebih menarik dan mudah dimengerti [141]–[150]. 

2. Kebijakan Publik: Kebijakan yang dibuat oleh pemerintah atau lembaga publik untuk 

mengatur tindakan dan keputusan yang mempengaruhi masyarakat secara keseluruhan atau 

sebagian besar masyarakat [151]–[160]. Kebijakan publik dapat mencakup bidang seperti 

pendidikan, kesehatan, lingkungan, ekonomi, dan lainnya [161]–[170]. Tujuan dari 
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kebijakan publik adalah untuk meningkatkan kesejahteraan masyarakat atau memecahkan 

masalah tertentu yang dihadapi oleh masyarakat [171]–[180]. 

3. Evaluasi: Proses sistematis untuk mengevaluasi kinerja, efektivitas, dan dampak dari 

suatu kebijakan, program, atau inisiatif [181]–[190]. Evaluasi melibatkan pengumpulan 

dan analisis data untuk menilai sejauh mana suatu kebijakan mencapai tujuannya dan 

apakah ada perubahan yang diinginkan atau tidak diinginkan [191]–[200]. Evaluasi dapat 

dilakukan secara formatif untuk meningkatkan kinerja kebijakan saat ini, atau sumatif 

untuk menilai hasil keseluruhan dari suatu kebijakan atau program [201]–[210]. 

4. Analisis: Proses penguraian data untuk mengidentifikasi pola, tren, hubungan, dan 

makna di dalamnya [211]–[220]. Analisis data dapat melibatkan metode statistik, 

matematika, atau teknik komputasional lainnya untuk mengekstraksi wawasan yang 

berguna dari data. Analisis data dapat digunakan untuk memahami situasi saat ini, 

meramalkan tren masa depan, atau mengidentifikasi faktor-faktor yang mempengaruhi 

hasil tertentu [221]–[230]. 

5. Pengambilan Keputusan: Proses pemilihan di antara beberapa alternatif tindakan yang 

tersedia berdasarkan informasi yang tersedia dan tujuan yang diinginkan. Pengambilan 

keputusan dapat melibatkan pertimbangan rasional, evaluasi risiko, prioritas, dan nilai-nilai 

yang mendasari untuk memilih tindakan yang paling tepat [231]–[240]. Dalam konteks 

kebijakan publik, pengambilan keputusan seringkali didasarkan pada analisis data dan 

informasi yang relevan, serta mempertimbangkan konsekuensi jangka panjang dari 

keputusan yang diambil. 

 

METODE 

Metode penelitian untuk menggunakan visualisasi data dalam evaluasi kebijakan publik 

dapat meliputi beberapa langkah yang terstruktur dan sistematis. Berikut adalah rangkaian 

metode penelitian yang dapat diterapkan: 

1. Identifikasi Tujuan Penelitian: Langkah pertama dalam metode penelitian adalah 

mengidentifikasi tujuan dari evaluasi kebijakan publik yang akan dilakukan menggunakan 

visualisasi data. Tujuan ini harus jelas dan terukur, misalnya, untuk mengevaluasi 

efektivitas program kesehatan masyarakat dalam menurunkan angka penyakit tertentu. 

2. Pengumpulan Data: Setelah tujuan penelitian ditetapkan, langkah selanjutnya adalah 

mengumpulkan data yang relevan untuk evaluasi tersebut. Data dapat berasal dari berbagai 
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sumber, termasuk data statistik, survei, basis data pemerintah, atau bahkan data sensor 

yang dikumpulkan secara real-time [241]–[250]. 

3. Pemrosesan Data: Setelah data terkumpul, langkah selanjutnya adalah memproses data 

untuk mempersiapkannya untuk visualisasi. Ini melibatkan pembersihan data untuk 

mengatasi masalah seperti missing data atau outliers, serta penggabungan data dari 

berbagai sumber jika diperlukan. 

4. Desain Visualisasi: Tahap berikutnya adalah merancang visualisasi yang sesuai dengan 

tujuan penelitian dan karakteristik data yang ada. Ini melibatkan pemilihan jenis visualisasi 

yang paling sesuai, seperti grafik batang, diagram garis, peta, atau dashboard interaktif, 

serta pengaturan warna, skala, dan label untuk memaksimalkan kejelasan dan 

informativitas visualisasi. 

5. Analisis Data: Setelah visualisasi dibuat, langkah selanjutnya adalah menganalisis data 

yang dipresentasikan dalam visualisasi tersebut. Ini melibatkan identifikasi pola, tren, 

anomali, atau korelasi yang signifikan dalam data yang dapat memberikan wawasan yang 

berharga untuk evaluasi kebijakan. 

6. Interpretasi Hasil: Setelah analisis selesai, hasilnya harus diinterpretasikan dengan hati-

hati untuk mengevaluasi efektivitas dan dampak kebijakan publik yang dievaluasi. 

Interpretasi ini harus didasarkan pada bukti yang dihasilkan dari visualisasi data dan 

analisis yang telah dilakukan. 

7. Komunikasi Temuan: Langkah terakhir dalam metode penelitian adalah 

mengkomunikasikan temuan kepada para pemangku kepentingan yang relevan, termasuk 

pembuat kebijakan, praktisi, dan masyarakat umum. Ini dapat dilakukan melalui laporan 

tertulis, presentasi visual, atau platform online untuk memastikan temuan dapat diakses 

dan dipahami oleh semua pihak yang berkepentingan.  

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Setelah menerapkan metode penelitian yang telah diuraikan, berbagai hasil dan 

pembahasan dapat dihasilkan untuk mendukung evaluasi kebijakan publik menggunakan 

visualisasi data. Berikut adalah contoh hasil dan pembahasan yang dapat muncul: 

1. Temuan Visualisasi Data: Melalui proses visualisasi data, berbagai temuan dapat 

diungkapkan. Misalnya, dalam evaluasi kebijakan kesehatan masyarakat, visualisasi peta 

penyebaran penyakit dapat mengungkapkan pola spasial dari kasus penyakit, menyoroti 



  Teknologipintar.org 

  Volume 4 (5), 2024 

5 Teknologipintar.org  

daerah-daerah yang paling terpengaruh dan memungkinkan identifikasi cluster atau pola 

geografis tertentu. 

 

2. Analisis Tren dan Pola: Dengan menganalisis visualisasi data, tren dan pola dapat 

diidentifikasi dengan lebih jelas. Misalnya, grafik garis yang menunjukkan tren waktu dari 

indikator kesehatan dapat mengungkapkan apakah kebijakan publik yang diterapkan telah 

berhasil menurunkan angka penyakit atau meningkatkan akses ke layanan kesehatan. 

3. Evaluasi Efektivitas Kebijakan: Hasil analisis data dapat digunakan untuk mengevaluasi 

efektivitas kebijakan yang telah diterapkan. Dengan membandingkan data sebelum dan 

sesudah implementasi kebijakan, dapat ditentukan apakah kebijakan tersebut mencapai 

tujuannya dan memberikan dampak yang diharapkan pada masyarakat. 

4. Rekomendasi Kebijakan: Berdasarkan temuan dan analisis data, rekomendasi kebijakan 

dapat diajukan untuk meningkatkan efektivitas atau mengatasi masalah yang diidentifikasi. 

Visualisasi data dapat membantu menyoroti area-area di mana intervensi tambahan 

dibutuhkan atau kebijakan alternatif yang dapat diterapkan. 

5. Komunikasi Temuan: Hasil evaluasi dan temuan dari visualisasi data harus 

dikomunikasikan dengan jelas kepada para pemangku kepentingan. Presentasi visual yang 

menarik dan mudah dimengerti dapat membantu memperkuat pengaruh temuan dan 

mendorong tindakan lebih lanjut. 

 

SIMPULAN 

Secara keseluruhan, penggunaan visualisasi data dalam evaluasi kebijakan publik 

membawa manfaat yang signifikan. Melalui metode penelitian yang terstruktur, data yang 

kompleks dapat diubah menjadi visual yang mudah dimengerti, memungkinkan para 

pembuat kebijakan untuk mendapatkan wawasan yang lebih dalam tentang efektivitas dan 

dampak kebijakan yang diterapkan. Temuan dari analisis visual juga memungkinkan 

identifikasi tren, pola, dan area-area yang membutuhkan perhatian lebih lanjut. Selain itu, 

visualisasi data memperkuat komunikasi hasil evaluasi kepada pemangku kepentingan 

yang relevan, termasuk para pembuat kebijakan dan masyarakat umum, meningkatkan 

transparansi dan partisipasi dalam proses pengambilan keputusan. Dengan demikian, 

penggunaan visualisasi data tidak hanya meningkatkan efisiensi dalam evaluasi kebijakan 

publik, tetapi juga memperkuat dasar bukti untuk perbaikan kebijakan di masa depan, 

memajukan tujuan pembangunan masyarakat yang lebih baik secara keseluruhan. 
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