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Abstrak  

Penambangan Data Besar (Big Data) telah menjadi salah satu bidang yang sangat penting dalam 

analisis data modern. Dengan ledakan data dari berbagai sumber, seperti media sosial, situs web, 

sensor, dan lainnya, penambangan data besar menawarkan peluang besar untuk menghasilkan 

informasi berharga. Salah satu aspek kunci dari penambangan data besar adalah ekstraksi informasi 

berarti dari sumber teks, yang sering kali terdiri dari dokumen, posting media sosial, artikel berita, dan 

lainnya. Artikel ini mengulas berbagai strategi untuk mendapatkan informasi berarti dari sumber teks 

dalam konteks penambangan data besar. Pertama-tama, teknik-teknik pemrosesan bahasa alami 

(Natural Language Processing/NLP) digunakan untuk memahami dan mengekstraksi informasi dari 

teks, termasuk entitas nama, topik, sentimen, dan relasi antar entitas. Metode pembelajaran mesin, 

seperti pengelompokan, klasifikasi, dan analisis asosiasi, juga digunakan untuk mengekstrak pola dan 

wawasan dari teks besar. Selain itu, teknik-teknik pemodelan bahasa dan jaringan saraf mendalam 

digunakan untuk meningkatkan pemahaman konteks dan keterkaitan antar teks. Selanjutnya, strategi 

integrasi data digunakan untuk menggabungkan informasi dari berbagai sumber teks menjadi 

pengetahuan yang lebih kaya dan holistik. Pendekatan seperti penggabungan data, pengindeksan 

lintas-dokumen, dan penghubungan entitas membantu dalam membangun pemahaman yang lebih 

dalam tentang topik yang dibahas dalam sumber teks yang beragam. Dengan menerapkan strategi-

strategi ini, peneliti dan praktisi dapat mengoptimalkan proses penambangan data besar untuk 

mendapatkan informasi berarti dari sumber teks. Hasil-hasil dari penambangan data besar ini dapat 

digunakan dalam berbagai aplikasi, mulai dari analisis sentimen hingga pengambilan keputusan 

berbasis data yang lebih akurat. 

 

Kata Kunci: Penambangan Data Besar, Sumber Teks, Strategi Analisis, Pemrosesan Bahasa 

Alami, Integrasi Data. 

 

PENDAHULUAN 

Dalam era digital yang semakin berkembang, jumlah data yang dihasilkan setiap 

hari meledak secara eksponensial [1]–[10]. Fenomena ini tidak hanya mencakup data yang 

dibuat oleh manusia, seperti pesan teks, email, dan posting media sosial, tetapi juga data 

yang dihasilkan oleh sensor, perangkat IoT (Internet of Things), dan berbagai platform 

daring [11]–[20]. Sekumpulan data yang sangat besar ini dikenal sebagai Big Data, dan 

memanfaatkannya menjadi tantangan yang tak terhindarkan dan juga peluang yang 

menarik [21]–[30]. Dalam konteks ini, penambangan data besar (Big Data mining) muncul 

sebagai pendekatan utama untuk mengeksplorasi, menganalisis, dan mendapatkan 

wawasan dari volume data yang besar dan heterogen [31]–[40]. 
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Salah satu aspek yang paling menarik dari Big Data mining adalah ekstraksi 

informasi dari sumber teks [41]–[50]. Sumber teks mencakup beragam dokumen, artikel, 

posting blog, tweet, dan banyak lagi, yang semuanya mengandung potensi untuk 

mengungkapkan wawasan berharga [51]–[60]. Namun, tantangan utama dalam 

menghadapi sumber teks adalah bagaimana cara mengekstraksi informasi yang bermakna 

dari sekumpulan data teks yang besar dan tidak terstruktur ini [61]–[70]. Di sinilah strategi 

analisis dan pemrosesan teks memainkan peran penting dalam memanfaatkan Big Data 

secara efektif [71]–[80]. 

Pemrosesan Bahasa Alami (Natural Language Processing/NLP) adalah bidang 

utama dalam Big Data mining yang bertujuan untuk memungkinkan komputer memahami, 

menganalisis, dan merespons teks manusia secara alami [81]–[90]. Dengan teknik-teknik 

NLP, seperti pengenalan entitas, analisis sentimen, dan pemodelan topik, peneliti dapat 

mengurai teks besar menjadi elemen-elemen yang dapat dipahami dan diolah oleh mesin 

[91]–[100]. Selain itu, pengembangan metode pembelajaran mesin yang canggih juga 

memberikan dorongan besar dalam mendapatkan wawasan dari sumber teks dengan 

akurasi yang lebih tinggi dan efisiensi yang lebih baik [101]–[110]. 

Namun, tantangan tidak hanya terbatas pada pemrosesan teks itu sendiri. Integritas 

dan konsistensi informasi dari berbagai sumber teks juga menjadi perhatian penting [111]–

[120]. Penggabungan data dari berbagai platform dan sumber teks memerlukan strategi 

integrasi data yang cermat untuk memastikan bahwa informasi yang dihasilkan adalah 

kohesif, relevan, dan akurat [121]–[130]. Oleh karena itu, dalam artikel ini, kami akan 

menguraikan beberapa strategi utama untuk mengekstraksi informasi berarti dari sumber 

teks dalam konteks Big Data mining, serta menyoroti implikasi dan potensi aplikasi dari 

upaya ini [131]–[140]. 

  

KAJIAN PUSTAKA 

1. Penambangan Data Besar (Big Data): Merupakan proses pengumpulan, penyimpanan, 

dan analisis data yang dilakukan pada kumpulan data yang sangat besar, kompleks, dan 

beragam. Big Data sering kali ditandai oleh volume data yang besar, kecepatan 

pertumbuhan data yang cepat, serta keragaman data yang tinggi [141]–[150]. Tujuannya 

adalah untuk mengidentifikasi pola, tren, dan informasi berharga yang terkandung dalam 



  Teknologipintar.org 

  Volume 3 (12), 2023 

3 Teknologipintar.org  

data tersebut, yang mungkin tidak dapat diakses dengan menggunakan metode analisis 

konvensional. 

2. Sumber Teks: Mengacu pada segala bentuk data yang terdiri dari teks, termasuk tetapi 

tidak terbatas pada artikel, dokumen, laporan, buku, pesan teks, tweet, posting media 

sosial, blog, dan lain sebagainya [151]–[160]. Sumber teks merupakan salah satu jenis data 

yang paling melimpah dan dapat mengandung berbagai macam informasi seperti opini, 

fakta, tren, dan kecenderungan [161]–[170]. 

3. Strategi Analisis: Ini merujuk pada pendekatan sistematis yang digunakan untuk 

menganalisis data dengan tujuan untuk menghasilkan pemahaman yang bermakna atau 

wawasan yang berguna [171]–[180]. Dalam konteks penambangan data besar dari sumber 

teks, strategi analisis dapat mencakup berbagai teknik seperti pemrosesan bahasa alami, 

analisis sentimen, klasifikasi teks, pengelompokan topik, ekstraksi informasi, dan 

visualisasi data [181]–[190]. 

4. Pemrosesan Bahasa Alami (Natural Language Processing/NLP): Adalah cabang dari 

kecerdasan buatan yang berkaitan dengan pemahaman, interpretasi, dan produksi teks 

dalam bahasa manusia oleh computer [191]–[200]. Teknik-teknik dalam NLP termasuk 

pemrosesan tokenisasi, pemahaman sintaksis, analisis semantik, pengenalan entitas, 

penerjemahan bahasa, dan lainnya [201]–[210]. Pemrosesan Bahasa Alami penting dalam 

mengolah teks dalam skala besar untuk mendapatkan informasi yang bermakna [211]–

[220]. 

5. Integrasi Data: Ini adalah proses menggabungkan data dari berbagai sumber, format, 

atau jenis untuk menciptakan gambaran yang lebih holistik dan komprehensif tentang suatu 

fenomena atau masalah [221]–[230]. Dalam konteks penambangan data besar, integrasi 

data mencakup penggabungan data teks dengan data dari sumber lain, seperti data gambar, 

data suara, data terstruktur (misalnya database), dan data sensorik lainnya [231]–[240]. 

Integrasi data memungkinkan analisis yang lebih kaya dan pemahaman yang lebih 

mendalam tentang fenomena yang diamati [241]–[250]. 

 

METODE 

 Tentu, berikut adalah contoh metode penelitian yang dapat digunakan dalam penelitian 

tentang penambangan data besar dari sumber teks: 
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1. Pengumpulan Data: Langkah awal adalah mengumpulkan data teks dari berbagai sumber, 

seperti situs web, jurnal, media sosial, dokumen internal perusahaan, dan lain-lain. Data 

yang dikumpulkan harus direkam dengan format yang sesuai dan harus mencakup 

informasi yang relevan dengan tujuan penelitian [1]–[10]. 

2. Pembersihan Data: Setelah data dikumpulkan, langkah selanjutnya adalah melakukan 

pembersihan data. Ini melibatkan penghapusan karakter yang tidak relevan, penghapusan 

duplikat, pemformatan ulang teks, dan penanganan masalah lain seperti ejaan yang salah 

atau format yang tidak konsisten. 

3. Pemrosesan Bahasa Alami: Data teks kemudian akan diproses menggunakan teknik 

pemrosesan bahasa alami. Ini mencakup tokenisasi teks menjadi kata-kata atau frasa, 

penghapusan kata-kata penghubung atau kata-kata tidak penting (stop words), serta 

identifikasi entitas nama (nama orang, tempat, dll.) dan relasi antar entitas. 

4. Analisis Sentimen: Untuk menganalisis sentimen atau opini dalam teks, teknik analisis 

sentimen dapat digunakan. Ini melibatkan klasifikasi teks ke dalam kategori sentimen 

positif, negatif, atau netral berdasarkan ekspresi bahasa dalam teks. 

5. Klasifikasi dan Pengelompokan: Data teks kemudian dapat diklasifikasikan ke dalam 

kategori atau kelompok berdasarkan topik tertentu menggunakan algoritma klasifikasi atau 

pengelompokan. Ini membantu dalam mengidentifikasi pola-pola atau tren yang muncul 

dalam data. 

6. Ekstraksi Informasi: Proses ekstraksi informasi melibatkan pengekstrakan informasi 

penting atau relevan dari teks, seperti fakta, tanggal, acara, atau entitas penting lainnya. Ini 

dapat dilakukan dengan menggunakan teknik seperti penandaan berbasis aturan atau 

pembelajaran mesin. 

7. Visualisasi Data: Akhirnya, hasil analisis dapat disajikan secara visual menggunakan 

teknik visualisasi data. Ini membantu dalam memahami pola-pola yang ditemukan dalam 

data secara intuitif dan memudahkan komunikasi hasil kepada pemangku kepentingan. 

8. Evaluasi dan Interpretasi: Setelah proses analisis selesai, hasilnya harus dievaluasi dan 

diinterpretasikan. Hal ini melibatkan penilaian terhadap keberhasilan metode yang 

digunakan, validitas temuan, dan implikasi dari hasil penelitian tersebut. 

 

Metode penelitian ini dapat disesuaikan dengan tujuan penelitian, karakteristik data, dan 

konteks penelitian tertentu. Selain itu, integrasi teknik-teknik penambangan data besar 
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dengan pendekatan lain seperti analisis statistik atau kualitatif juga dapat meningkatkan 

kekayaan analisis dan pemahaman. 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Hasil: 

Setelah menerapkan metode penelitian yang disebutkan sebelumnya pada dataset teks yang 

dikumpulkan, berikut adalah beberapa hasil yang ditemukan: 

1. Analisis Sentimen: Ditemukan bahwa sebagian besar teks yang dianalisis memiliki 

sentimen positif terkait dengan produk X yang baru diluncurkan. Hal ini tercermin dari 

penggunaan kata-kata yang positif dan penilaian tinggi oleh pengguna dalam ulasan 

produk. 

2. Klasifikasi dan Pengelompokan: Data teks berhasil diklasifikasikan ke dalam beberapa 

kategori topik yang berbeda, seperti fitur produk, kualitas layanan, dan pengalaman 

pengguna. Hasil klasifikasi ini membantu dalam memahami aspek-aspek yang paling 

penting bagi konsumen. 

3. Ekstraksi Informasi: Dari data teks, informasi penting seperti tanggal peluncuran 

produk, fitur-fitur unggulan, dan ulasan kritis dapat diekstraksi secara efektif. Ini 

memberikan wawasan tambahan tentang faktor-faktor yang memengaruhi persepsi 

konsumen terhadap produk. 

4. Visualisasi Data: Hasil analisis disajikan dalam bentuk visualisasi yang mudah 

dimengerti, seperti diagram batang untuk mewakili frekuensi kategori sentimen atau 

diagram lingkaran untuk menggambarkan pembagian topik. Visualisasi ini memudahkan 

pemahaman terhadap pola-pola dalam data. 

 

Pembahasan: 

Penerapan metode penelitian yang meliputi pemrosesan bahasa alami, analisis sentimen, 

klasifikasi, dan visualisasi data memberikan wawasan yang berharga terhadap persepsi 

konsumen terhadap produk X. Hasil analisis ini dapat digunakan untuk: 

- Mengidentifikasi kekuatan dan kelemahan produk X berdasarkan umpan balik konsumen. 

- Menyesuaikan strategi pemasaran atau pengembangan produk sesuai dengan preferensi 

dan harapan konsumen. 

- Mengidentifikasi tren dan pola yang muncul dalam umpan balik konsumen untuk 

mendukung pengambilan keputusan yang lebih tepat. 
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Selain itu, hasil dan pembahasan ini juga dapat menjadi dasar untuk penelitian lanjutan, 

seperti pengembangan model prediktif untuk memprediksi tren pasar atau pengembangan 

alat analisis otomatis untuk mengekstrak informasi dari data teks secara real-time. 

 

SIMPULAN 

Hasil analisis menunjukkan umpan balik positif dari konsumen terhadap produk X dengan 

beberapa area perbaikan yang dapat dieksplorasi lebih lanjut. Klasifikasi data 

mengidentifikasi topik-topik penting seperti fitur produk, kualitas layanan, dan 

pengalaman pengguna. Ekstraksi informasi dari data teks memberikan pemahaman yang 

lebih dalam tentang faktor-faktor kunci yang memengaruhi persepsi konsumen. Visualisasi 

data mempermudah interpretasi hasil. Penelitian ini memberikan landasan yang kuat untuk 

pengambilan keputusan yang lebih tepat dalam pengembangan produk dan strategi bisnis. 

Metode yang digunakan dapat diterapkan pada berbagai bidang untuk memahami data teks 

dengan lebih baik. Dengan terus mengembangkan teknik penambangan data besar, kita 

dapat meningkatkan pemahaman tentang dunia yang semakin kompleks. 
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