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Abstrak

Data mining merupakan metode pengolahan data bermanfaat untuk mendapatkan pola yang
tersembunyi dari data. Penelitian ini melakukan analisa data transaksi penjualan obat di PT Vertindo
Citrapersada menggunakan data mining dan metode yang digunakan adalah Apriori. Dengan tujuan
untuk mengetahui kombinasi produk obat yang banyak terjual sehingga dapat menentukan strategi
dalam meningkatkan penjualan. Masalah yang dihadapi PT Vertindo Citrapersada adalah belum
dimanfaatkan secara maksimal data transaksi yang dimiliki dan belum memahami kebutuhan dan
kebiasaan berbelanja pelanggan. Untuk mengatasi permasalahan ini maka diterapkan data mining
menggunakan algoritma apriori. Untuk mendapatkan hasil yang lebih baik menggunakan bahasa
pemrograman Python. Berdasarkan hasil implementasi Algoritma Apriori menghasilkan rule sebanyak
28 buah dengan hasil yang paling kuat yaitu antara item MEGAVIT POULTRY, CIPROVET, dan
MYCOVET PLUS dengan nilai support 0.043243 nilai confidence 0.800000, dan nilai lift 12.000000.

Kata Kunci: Data mining, Algoritma Apriori, Transaksi, Python, Produk.

PENDAHULUAN

Data mining merupakan proses pengambilan dan pengelolaan data. Pengolahan
data tersebut dilakukan untuk mencari pola data dan akan menjadi informasi yang berguna
dalam memecahkan suatu masalah [1]-[3]. Data transaksi yang banyak dapat dijadikan
informasi yang bermanfaat setelah diolah Penerapan algoritma apriori pada transaksi dapat
menganalisis perilaku pembeli sehingga memudahkan dalam proses stok barang [4]-[13].
Analisis asosiasi merupakan salah satu cara untuk mengetahui relasi antara kombinasi item
[14]-[23], relasi ini digambarkan dalam bentuk aturan asosiasi [24]-[33].

Hasil data transaksi pembelian dapat dijadikan dataset untuk diolah menjadi
informasi untuk mengatur ketersedian produk dan mengatasi data transaksi yang belum
dimanfaatkan dengan maksimal khususnya pada PT Vetindo Citrapersada. Dari data
tersebut akan memberikan gambaran produk ternak apa yang sering dicari oleh pelanggan
secara bersamaan [34]-[43]. Dengan menerapkan metode data mining yaitu Apriori.
Dalam penelitian ini, peneliti menggunakan metode Algoritma Apriori karena
menghasilkan nilai hubungan antar itemset dengan tingkat kekuatan aturan asosiasi support

dan confidence sebesar 0,725 dimana nilai ini lebih besar dari tingkat kekuatan aturan
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asosiasi support dan confidence yang dihasilkan menggunakan metode Algoritma FP
growth yaitu sebesar 0,273. Dengan ini, dapat disimpulkan bahwa Algoritma Apriori dapat
membantu dalam menentukan strategi penjualan obat di PT Vetindo Citrapersada.
Algoritma Apriori adalah salah satu algoritma dasar yang diusulkan oleh Agrawal
dan Srikan pada tahun 1994 untuk menemukan frekuensi itemsets pada aturan asosiasi.
Berdasarkan uraian latar belakang diatas, maka penulis membuat penelitian berjudul
“Implementasi Data Mining Algoritma Apriori Pada Transaksi Penjualan Obat di PT
Vetindo Citra Persada , hasil dari analisa yang dilakukan penelitian ini yaitu untuk
mengetahui kebiasaan belanja pelanggan, produk obat apa saja yang peling banyak terjual
dan mengetahui bulan berapa transaksi yang paling banyak sebagai bahan pertimbangan

untuk membuat strategi bisnis yang efektif.

KAJIAN PUSTAKA

Data mining

Data mining merupakan proses ekstraksi pola atau informasi menarik dari dataset besar
menggunakan berbagai teknik matematika, statistik, dan kecerdasan buatan [44]-[53].
Tujuan utama dari data mining adalah untuk mengidentifikasi hubungan yang tidak
langsung atau tersembunyi dalam data yang dapat membantu dalam pengambilan
keputusan [54]-[63]. Melalui proses ini, organisasi dapat mengungkapkan wawasan
berharga, tren, dan pola yang mungkin tidak terlihat secara langsung dengan analisis
konvensional [64]-[73]. Contoh aplikasi data mining meliputi segmentasi pasar, deteksi
anomali, prediksi tren penjualan, dan personalisasi layanan berdasarkan perilaku konsumen
[74]-[83]. Namun, penting untuk diingat bahwa data mining juga memunculkan berbagai
pertimbangan etika, terutama berkaitan dengan privasi dan keamanan data [84]-[93]. Oleh
karena itu, penggunaan data mining harus dilakukan dengan penuh pertimbangan dan
sesuai dengan regulasi yang berlaku untuk memastikan integritas dan keamanan informasi
yang dianalisis [94]-[103].

Algoritma Apriori

Algoritma Apriori adalah salah satu teknik utama dalam bidang data mining yang
digunakan untuk menemukan serangkaian aturan asosiasi dalam dataset besar [104]-[113].
Tujuannya adalah untuk mengidentifikasi item yang sering muncul bersama-sama dalam

transaksi atau dataset, yang dikenal sebagai itemset sering muncul [114]-[123]. Dengan
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memanfaatkan konsep dukungan (support) dan kepercayaan (confidence), algoritma ini
dapat mengevaluasi kekuatan dan relevansi aturan asosiasi yang ditemukan [124]-[133].
Proses kerjanya dimulai dengan mengidentifikasi itemset dengan dukungan di atas batas
minimum yang ditentukan. Kemudian, algoritma tersebut memperluas itemset-itemset
tersebut dengan menambahkan satu item pada setiap iterasi untuk menemukan itemset
yang lebih besar [134]-[143]. Proses ini berlanjut hingga tidak ada lagi itemset yang
memenuhi kriteria dukungan minimum [144]-[153]. Meskipun Algoritma Apriori efektif
dalam menemukan aturan asosiasi yang relevan, namun perlu diingat bahwa komputasinya
dapat menjadi kompleks, terutama dengan dataset yang sangat besar, sehingga diperlukan
teknik optimasi untuk meningkatkan efisiensi [154]-[163].

Transaksi

Transaksi merujuk pada proses atau kegiatan yang melibatkan pertukaran barang, jasa, atau
informasi antara dua pihak atau lebih [164]-[173]. Dalam konteks ekonomi dan bisnis,
transaksi seringkali melibatkan pertukaran uang sebagai kompensasi atas barang atau jasa
yang diberikan [174]-[183]. Setiap transaksi umumnya mencakup beberapa elemen kunci,
seperti pihak-pihak yang terlibat, barang atau jasa yang ditransaksikan, jumlah atau
kuantitas yang diperdagangkan, serta syarat dan ketentuan lainnya yang mungkin relevan.
Pentingnya catatan dan dokumentasi transaksi menjadi krusial untuk keperluan akuntansi,
pelacakan inventaris, dan audit [184]-[193]. Dengan perkembangan teknologi informasi,
banyak transaksi yang kini dilakukan secara elektronik melalui platform digital, seperti e-
commerce, mobile banking, atau sistem pembayaran online lainnya. Meskipun demikian,
integritas, keamanan, dan otentikasi transaksi tetap menjadi perhatian utama untuk

memastikan keabsahan dan keandalan setiap pertukaran yang dilakukan [194]-[200].

Python

Python adalah bahasa pemrograman tingkat tinggi yang telah menjadi salah satu alat paling
populer dalam dunia pemrograman dan pengembangan perangkat lunak. Dengan desain
sintaks yang mudah dibaca dan pemahaman yang intuitif [201]-[210], Python
memungkinkan pengembang untuk menulis kode dengan lebih cepat dan efisien.
Kebanyakan pengembang menghargai fleksibilitas Python yang memungkinkan mereka
untuk bekerja dalam berbagai domain, mulai dari pengembangan web, analisis data,
kecerdasan buatan, hingga pemrograman jaringan [201]-[210]. Selain itu, keberadaan
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pustaka dan kerangka kerja yang kaya membuat Python menjadi pilihan utama untuk
proyek-proyek besar dan kompleks [211]-[220]. Dukungan komunitas yang aktif dan
pertumbuhan ekosistem yang dinamis juga telah mengukuhkan posisi Python sebagai salah

satu bahasa pemrograman yang paling dicari dan diandalkan.

Produk

Produk merupakan hasil dari proses produksi yang diciptakan untuk memenuhi kebutuhan
atau keinginan konsumen. Secara umum, produk dapat berupa barang fisik, seperti
pakaian, elektronik, atau makanan, maupun jasa yang menawarkan nilai tambah dalam
bentuk layanan, seperti pendidikan, perawatan kesehatan, atau konsultasi profesional.
Kualitas, fungsi, desain, dan harga adalah beberapa faktor kunci yang mempengaruhi
persepsi nilai produk dalam mata konsumen [221]-[230]. Selain itu, branding, promosi,
dan distribusi juga memainkan peran penting dalam kesuksesan produk di pasar [231]-
[240]. Dalam era globalisasi dan digitalisasi saat ini, inovasi produk menjadi kunci daya
saing, di mana organisasi berupaya terus menerus memperbarui dan meningkatkan produk
mereka untuk memenuhi tuntutan pasar yang selalu berubah [241]-[250]. Dengan
demikian, pemahaman mendalam tentang kebutuhan konsumen dan kemampuan untuk
beradaptasi dengan perubahan menjadi faktor kritikal dalam pengembangan produk yang

sukses.

METODE
Tahapan Penelitian

Gambar 1. Tahapan Penelitian
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Prosedur Pengumpulan Data

Berdasarkan kerangka penelitian yang dibuat maka penulis akan melakukan tahapan
tahapan terlihat di Gambar 1

Data yang digunakan pada penelitian ini merupakan data primer dan sekunder. Data
sekunder merupakan data yang didapat secara langsung dari tempat studi kasus. Data
primer yang digunakan dalam penelitian ini adalah data transaksi penjualan dari bulan
Januari - Desember 2021. Sedangkan data sekunder yaitu melakukan kajian pustaka

tentang aturan asosiasi dari jurnal, buku dan artikel.

Metode Pengumpulan Data

1) Pengamatan langsung (Observasi)
Pengumpulan data dengan cara mengadakan penelitian dengan mengamati proses
bisnis yang terjadi di lapangan, dalan hal ini peneliti melakukan observasi di PT
Vertindo Citrapersada

2) Wawancara
Wawancara merupakan salah satu metode dalam pengumpulan data yang digunakan
untuk mendapatkan informasi baik berupa data maupun secara lisan. Dalam penelitian
ini peneliti melakukan wawancara pada beberapa pegawai di PT Vertindo
Citrapersada.

3) Dokumentasi
Dokumentasi juga merupakan salah satu tahapan yang dibutuhkan dalam melakukan
pengumpulan data. Dokumentasi dilakukan untuk mendapatkan data yang valid dan
sesuai untuk kebutuhan penelitian, yaitu dengan mendokumentasikan data transaksi

penjualan dari bulan Januari sampai Desember 2021.

HASIL DAN PEMBAHASAN

Data Transformation

Pada tahapan preprocessing ini melakukan transformasi data dimana pada fitur QTY
kurang dari sama dengan O maka barang tersebut bernilai 0. Jika barang yang dibeli lebih
dari sama dengan 1 maka barang tersebut bernilai 1. Implementasi transformasi data
disajikan pada Gambar 2.
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[31] def sum_to_boolean(x

Basket_Final = Basket.applymap(sum_to_boolean)
[32] Basket_Final.head()

Antistress Antistress
Alben Amox Amox- Amox- Aspivet- Custon 2 ANtistress Aximol- Aximol- ve::::

Custon
10 se  se 0 4 ustor 800 8
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00009
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0000 ] 0 0 0 0 0 0 o 0 0 0 0 o 0

2215/LMP21-
00013

2216/LMP21-
00014

2217TLMP21-
00073

5 rows x 59 columns

Gambar 2. Data Tranformation

Exploratory Data Analysis
Pada tahapan ini merupakan proses untuk mengenali karakteristik pada data, mengetahui
pola pada data, dan mendapatkan insight dalam bentuk visualissi data, selanjutnya ingin
mengetahui 5 obat yang paling banyak terjual menggunakan library plotly yang
ditampilkan pada Gambar 3.

Jumlah Penjualan Obat terbanyak

160

140

160
130
120
100 97
- 85
o 80
64
60
40
20
0

Vetiodine Formalin Enroll Super Carnitol Polyvit Stress

NAMA BARANG

Gambar 3. Barang yang paling banyak dibeli

Pada gambar 3. merupakan visualisasi dalam bentuk barplot terlihat produk obat yang
paling banyak terjual adalah Vetiodine sebanyak 160 buah,lalu Formalin sebanyak 130
buah, Enroll 97 buah, Super Carnitol 85 buah, dan Polyvit Stress 64 buah . selanjutnya

ingin mengetahui 5 bulan yang memiliki jumlah transaksi tertinggi yang ditampilkan pada
Gambar 4.
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top 5 Bulan jumlah transaksi tertinggi

450 430

QTY

NOVEMBER Juu

BULAN

Gambar 4. Transaksi Terbanyak pada setiap Bulan

Pada gambar 4 terdapat hasil analisis 5 bulan yang memiliki jumlah transaksi tertinggi,
yaitu di bulan Januari terdapat 430 obat terjual, lalu dibulan November dan Juli sama sama

memiliki 110 obat terjual dan bulan April dan Maret memiliki 100 obat terjual.

Implementasi Algoritma Apriori
Algoritma yang digunakan dalam implementasi dengan menggunakan bahasa
pemrograman Python dan Tools Google Colaboratory.  Pada implementasi ini

menggunakan library terlihat pada Gambar 5.

from mlxtend.frequent_patterns import apriori
from mlxtend.frequent_patterns import association_rules

Gambar 5. Library Python untuk Modelling Apriori
Pada Gambar 5 merupakan source code library mixtend . library tersebut dapat digunakan
untuk import apriori dan association_rules. Tahapan selanjutnya adalah mencari rule dari
implementasi algoritma apriori dengan menggunakan fungsi apriori() dengan parameter

min_support = 0.04 proses pencarian rule pada dataset seperti terlihat pada Gambar 6.

[32] Frequent_itemsets = apriori(Basket_Final, min_support = ©.04, use_colnames = True)
Frequent_itemsets['length'] = Frequent_itemsets['itemsets'].apply(lambda x: len(x))
Frequent_itemsets.tail()

support itemsets length

24 0.043243 (Megavit Poultry, Mycovet Plus, Ciprovet) 3

25 0.050450 (Megavit Poultry, Polyvit Stress, Ciprovet) 3

26 0.041441 (Ciprovet, Mycovet Plus, Polyvit Stress) 3

27 0046847 (Megavit Poultry, Mycovet Plus, Polyvit Stress) 3
)

28 0048649 (Megavit Poultry, Polyvit Stress, Super Camitol

Gambar 6. Source Code Apriori
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Pada Gambar 6 hasil pencarian association rule dari algoritma Apriori yaitu diperoleh 28
rule yang memenuhi Kriteria minimum support . Setelah terbentuk selanjutnya
menampilkan hasil rule algoritma Apriori dengan nilai lift tertinggi, dimana semakin tinggi
nilai lift, maka semakin akurat hasil

rule. Hasil tersebut dapat dilihat pada gambar 7

Asso_RulesFiltered = Asso_Rules[(Asso_Rules['lift'] >= 11)&(Asso_Rules ['confidence'] >= @.6)].sort_values(['lift'],ascending = [False])
Asso_RulesFiltered

antecedents consequents antecedent support consequent support support confidence 1ift leverage conviction

23 (Megavit Poultry, Ciprovet) (Mycovet Plus) 0.054054 0.066667 0.043243 0.800000 12.000000 0.039640 4666667
26 (Mycovet Plus) (Megavit Poultry, Ciprovet) 0.066667 0.054054 0.043243 0.648649 12.000000 0.039640 2692308
42 (Mycovet Plus, Polyvit Stress) (Megavit Poultry) 0.050450 0.079279 0.046847 0.928571 11.712662 0.042847  12.890090
24 (Ciprovet, Mycovet Plus) (Megavit Poultry) 0.046847 0.079279 0.043243 0.923077 11.643357 0.039529 11.969369
30 (Ciprovet, Polyvit Stress) (Megavit Poultry) 0.055856 0.079279 0.050450 0.903226 11.392962 0.046022 9.514114
31 (Megavit Poultry)  (Ciprovet, Polyvit Stress) 0.079279 0.055856 0.050450 0.636364 11.392962 0.046022 2.596396
35 (Ciprovet, Polyvit Stress) (Mycovet Plus) 0.055856 0.066667 0.041441 0.741935 11.129032 0.037718 3.616667
38 (Mycovet Plus)  (Ciprovet, Polyvit Stress) 0.066667 0.055856 0.041441 0.621622 11.129032 0.037718 2495238

Gambar 7. Hasil rule algoritma Apriori

SIMPULAN

Berdasarkan hasil analisis penelitian yang telah dilakukan maka dapat ditarik kesimpulan

sebagai berikut:

1. Metode Algoritma Apriori dapat digunakan untuk membantu PT Vetindo Citra
Persada dalam mengetahui pola belanja pelanggan dan item yang sering dibeli oleh
pelanggan dengan menggunakan nilai minimum support 40% dan nilai minimum
confidence 60% .

2. Dengan menggunakan bahasa pemrograman Python dalam menerapkan Algoritma
Apriori menghasilkan 28 aturan asosiasi.

3. Obat yang paling banyak terjual dalam tahun 2021 adalah Vetiodine sebanyak 160
kali. Hal ini dapat membantu PT Vetindo Citra Persada dalam penyediaan stock
barang,dan pada bulan Januari merupakan bulan dengan jumlah transaksi terbesar hal
ini dapat menjadi strategi bagi PT Vetindo Citra Persada dalam membuat keputusan

bisnis.
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