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Abstrak  

Penelitian ini dilakukan atas dasar kebutuhan masyarakat pada obat-obatan yang digunakan untuk 

membantu masyarakat dalam penyembuhan berbagai penyakit yang dialami oleh masyarakat, dan 

mencegah dari berbagai penyakit. Tetapi untuk mendapatkan obat-obat yang dibutuhkan, dan cara 

penggunaan obat tersebut yang baik dan benar, masyarakat terlebih dahulu datang ke Apotek untuk 

mendapatkannya, tanpa adanya kepastian apakah Apoteker dan obat yang dibutuhkan berada pada 

Apotek yang dituju atau tidak. Berdasarkan permasalahan tersebut, peneliti membuat aplikasi berbasis 

android yang cepat dan efisien yang bertujuan untuk membantu masyarakat. Metode yang digunakan 

dalam pembuatan aplikasi ini adalah metode wawancara, dokumentasi, dan tinjauan pustaka. Program 

ini dikembangkan dengan menggunakan bahasa pemrograman Kotlin dan basis data Firebase. 

Desainnya dibangun dengan Perancangan Berorientasi Objek (PBO), dan UML, untuk penunjuk arah 

dan lokasi menggunakan metode Location Based Service (LBS). Hasil yang diharapkan dari 

pembuatan aplikasi ini adalah dapat membantu masyarakat dalam mendapatkankan konsultasi dalam 

penggunaan obat secara langsung dari Apoteker, dan mendapatkan obat yang dibutuhkan tanpa harus 

datang ke Apotek terlebih dahulu. 

 

Kata Kunci: Android, Perancangan Berorientasi Objek, UML, Location Based Service (LBS). 

 

PENDAHULUAN 

   Apoteker adalah sarjana farmasi yang telah lulus pendidikan profesi, dan telah 

mengucapkan sumpah berdasarkan peraturan perundang-undangan yang berlaku dan 

berhak melakukan pekerjaan kefarmasian di Indonesia sebagai apoteker [1]–[3].  Peran 

Apoteker dimulai dengan menilai kebutuhan penderita, selanjutnya mengidentifikasi 

masalah yang berkaitan dengan pengobatan, mengatasi DRP (Drug Related Problem) dan 

mencegah terjadinya DRP yang potensial, memberikan informasi kepada pasien untuk 

mempercepat proses penyembuhan, mencegah bertambah parahnya penyakit [4]–[13]. 

Sehingga pasien mendapatkan kesembuhan, hilangnya gejala penyakit, perlambatan proses 

penyakit, dan pencegahan penyakit. Dalam PP No.32 tahun 1996 tentang tenaga kesehatan 

pasal 22, menjelaskan bahwa Apoteker berkewajiban memberikan informasi yang 

berkaitan dengan penggunaan obat yang diserahkan kepada pasien. Namun menurut 

penelitian, Apoteker tidak selalu berada di Apotek, yang menyebabkan terhambatnya 

pasien mendapatkan obat yang sesuai dengan resep dokter dan informasi mengenai 
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penggunaan obat tersebut [14]–[23]. Untuk membantu meningkatkan kinerja Apoteker, 

dibutuhkan aplikasi yang dapat menghubungkan antara Apoteker dan pengguna dengan 

cepat, dengan teknologi informasi hal tersebut dapat diwujudkan [24]–[33]. Pelayanan 

kesehatan masyarakat sangat dipengaruhi teknologi digital, penerapan intervensi kesehatan 

dalam pengembangan teknologi digital sangat efektif dalam melayani masyarakat [34]–

[43]. Teknologi digital yang sedang marak saat ini adalah aplikasi berbasis Android, 

teknologi ini telah digunakan oleh berbagai kalangan masyarakat, dengan adanya aplikasi-

aplikasi berbasis Android ini, dapat mempermudah masyarakat untuk mendapatkan 

berbagai jenis informasi yang ada, hanya dalam genggaman tangan informasi tersebut 

didapatkan [44]–[53]. 

 

KAJIAN PUSTAKA 

Aplikasi   

Aplikasi adalah program siap pakai yang dapat digunakan untuk menjalankan perintah-

perintah dari pengguna aplikasi tersebut dengan tujuan mendapatkan hasil yang lebih 

akurat sesuai dengan tujuan pembuatan aplikasi tersebut [54]–[63]. Aplikasi adalah 

program siap pakai yang dapat digunakan untuk menjalankan perintah-perintah dari 

pengguna aplikasi tersebut dengan tujuan mendapatkan hasil yang lebih akurat sesuai 

dengan tujuan pembuatan aplikasi tersebut, aplikasi mempunyai arti yaitu pemecahan 

masalah yang menggunakan salah satu teknik pemrosesan data aplikasi yang biasanya 

berpacu pada sebuah komputansi yang diinginkan atau diharapkan maupun pemrosesan 

data yang diharapkan [64]–[73]. Dari pengertian diatas, dapat disimpulkan bahwa aplikasi 

adalah alat terapan yang digunakan secara khusus untuk menjalankan perintah yang di 

inputkan mengasilkan output yang diharapkan [74]–[83].  

  

Apoteker  

Sarjana farmasi yang telah lulus sebagai apoteker dan telah mengucapkan sumpah apoteker 

[84]–[93]. Apoteker sangat erat kaitannya dengan apotek, dimana apotek merupakan salah 

satu tempat seorang apoteker melakukan pekerjaan kefarmasian, disamping penyaluran 

penyediaan farmasi, dan perbekalan kesehatan lainnya kepada masyarakat. Sesuai dengan 

aturan pemerintah, apotek harus dibawah tanggung jawab apoteker [94]–[103].  

  

Location Based Service  
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      Location Based Service (LBS) adalah layanan informasi yang dapat diakses dengan 

mengunakan mobile network melalui mobile device, yang memanfaatkan lokasi dari 

mobile device tersebut [104]–[113]. LBS memberikan kemungkinan komunikasi dan 

interaksi dua arah. Dengan referensi posisi pengguna tersebut, pengguna memberitahu 

penyedia layanan untuk mendapatkan informasi yang dia butuhkan [114]–[123].  

  

Google Map API  

      API atau Application Programming Interface merupakan suatu dokumentasi yang 

terdiri dari interface, fungsi, kelas, struktur dan sebagainya untuk membangun sebuah 

perangkat lunak [124]–[133]. Dengan adanya API ini, dapat memudahkan programmer 

untuk “membongkar” suatu kata lain, API sebagai penghubung suatu aplikasi dengan 

aplikasi lainnya yang memungkinkan programmer menggunakan system function. Proses 

ini dikelola melalui operating system [134]–[143]. Memungkinkan suatu aplikasi dengan 

aplikasi lainnya dapat saling berhubungan dan berinteraksi adalah keunggulan dari API ini 

[144]–[153]. Google juga menyediakan layanan Google Map API yang memungkinkan 

para pengembang untuk mengintegrasikan Google Map ke dalam website masingmasing 

dengan menambahkan data point sendiri [154]–[163]. Diperlukan adanya API key, agar 

aplikasi Google Map dapat muncul di website tertentu. API key merupakan kode unik yang 

digenerasikan oleh Google untuk suatu website tertentu, agar server Google Map dapat 

mengenali [164]–[173]. 

 

Android  

      Android adalah sistem operasi yang dikembangkan oleh Google untuk perangkat 

mobile dan tablet, berbasis kernel Linux [174]–[183]. Dengan pendekatan terbuka, 

Android memberikan kesempatan bagi pengembang di seluruh dunia untuk menciptakan 

aplikasi inovatif yang dapat meningkatkan fungsionalitas perangkat [184]–[193]. Selain itu, 

Android tidak hanya menyediakan platform untuk aplikasi, tetapi juga mencakup lapisan 

middleware yang mendukung komunikasi antara aplikasi dan perangkat keras [194]–[200]. 

Dengan ekosistemnya yang luas, Android telah menjadi salah satu platform terpopuler di 

dunia mobile, memfasilitasi berbagai jenis aplikasi, dari game hingga alat produktivitas, 

yang dapat diakses oleh jutaan pengguna di seluruh dunia [201]–[210]. 

  

Prototype  



  Teknologipintar.org 

  Volume 3 (9), 2023 

4 Teknologipintar.org  

Prototype  adalah  perancangan sistem yang akan dikembangkan dapat mengunakan 

metode prototype [211]–[220]. Metode ini cocok digunakan untuk mengembangkan 

sebuah perangkat yang akan dikembangkan kembali [221]–[230]. Metode ini dimulai 

dengan pengumpulan kebutuhan pengguna, dalam hal ini pengguna dari perangkat yang 

dikembangkan adalah pasien apotek [231]–[240]. Kemudian membuat sebuah rancangan 

kilat yang selanjutnya akan dievaluasi. Prototype bukanlah merupakan sesuatu yang 

lengkap, tetapi sesuatu yang harus dievaluasi dan dimodifikasi kembali. Segala perubahan 

dapat terjadi pada saat prototype dibuat untuk memenuhi kebutuhan pengguna dan pada 

saat yang sama memungkinkan pengembang untuk lebih memahami kebutuhan pengguna 

secara lebih baik [241]–[250]. 

 

METODE 

Metode Pengumpulan Data  

Pada penelitian ini mengunakan beberapa metode pengumpulan data yang digunakan yaitu : 

1. Wawancara (Interview) Wawancara merupakan salah satu teknik yang banyak 

digunakan untuk mengumpulkan data dan fakta dari pihak terkait. Proses wawancara 

dilakukan secara langsung dengan cara mengajukan pertanyaanpertanyaan secara lisan 

kepada pihak terkait. Penulismelakukan wawancara guna memperoleh informasi 

seperti data apotek, apoteker dan kendala dalam mendapatkan informasi dari apoteker 

khususnya wilayah Pramuka dan sekitarnya.  

2. Dokumentasi Untuk mengumpulkan data yang bersumber dari arsip dan dokumen, 

pada apotek dan apoteker yang ada hubungannya dengan masalah yang dibahas seperti 

data apotek, apoteker, dan calon pasien. 

3. Tinjauan Pustaka (Library Research) Tinjauan Pustaka adalah bentuk ulasan penelitian 

yang dilakukan oleh peneliti terdahulu, metode ini dilakukan penulis dengan 

mengambil beberapa sumber pustaka sebagai referensi yang mempelajari kumpulan 

buku-buku yang dilakukan dengan cara membaca literatur-literatur dan tata bahasa 

yang baik, sehingga dapat menunjang proses penelitian. 

 

Metode Analisis  

Untuk mempermudah menganalisis sebuah sistem dibutuhkan dua jenis kebutuhan. 

Kebutuhan fungsional dan kebutuhan non fungsional. Kebutuhan fungsional adalah 

kebutuhan yang berisi proses-proses yang dibutuhkan oleh sistem untuk dapat beroprasi. 
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Sedangkan kebutuhan non fungsional adalah kebutuhan-kebutuhan yang berupa properti-

properti yang dibutuhkan oleh sistem.  

1. Apoteker  

A. Sistem dapat melakukan registrasi  

B. Sistem dapat melakukan login  

C. Sistem dapat menampilkan chat  

D. Sistem dapat menampilkan informasi pasien  

2. Pasien  

A. Sistem dapat melakukan pencarian apoteker yang sudah di inputkan oleh apoteker  yang 

sudah terdaftar  

B. Sistem dapat menampilkan chat  

C. Sistem dapat menampilkan data informasi dan kontak  Apoteker   

D. Sistem dapat melakukan registrasi  

E. Sistem dapat melakukan login  

 2. Kebutuhan Non Fungsional  

Kebutuhan non fungsional merupakan kebutuhan berupa perangkat perangkat pendukung, 

berikut adalah kebutuhan non fungsional :  

A. Sistem dapat dijalankan pada android minimal lollypop   

B. RAM miniman 1Gb  

C. Besar program min 30 MB tergantung penyimpanan internal dari program 

D. Terkoneksi dengan Internet   

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Implementasi Form Splash Screen 

Implementasi splash screen merupakan tampilan awal aplikasi sebelum masuk ke menu 

utama aplikasi, splash screen akan menampilkan gambar logo aplikasi. 
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Gambar 1. Form Splash Screen 

Implementasi Form Sign In 

Implementasi form sign in, merupakan tampilan yang digunakan oleh pengguna untuk 

masuk ke dalam aplikasi, jika sudah mendaftar. 

 

Gambar 2. Form Sign In 

4.4 Implementasi Form Sign Up 

  Implementasi form sign up, merupakan tampilan yang digunakan oleh pengguna 

untuk mendaftar pada aplikasi, sebagai apoteker atau pasien. 

               

Gambar 3. Form Sign Up 

 

4.5 Implementasi Form Home 
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 Implementasi form home merupakan tampilan yang akan digunakan oleh 

pengguna untuk melihat daftar pasien dan apoteker yang sudah mendaftar. Pada form 

home tersebut terdaftar daftar pada pasien, jika masuk sebagai Apoteker, dan daftar 

Apoteker jika masuk sebagai pasien 

                   

Gambar 4. Form Home 

 

Implementasi Form Detail Daftar dan Edit Apoteker  

Implementasi form detail dan edit Apoteker, akan menampilkan informasi lengkap 

pada apoteker dan edit profile jika masuk sebagai apoteker. 

  

Gambar 5. Form Detail Daftar dan Edit Apoteker 

 

Implementasi Form Detail, Daftar dan Edit Pasien  

Implementasi form detail dan edit Apoteker, akan menampilkan informasi lengkap 

pada apoteker dan edit profile jika masuk sebagai apoteker. 
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Gambar 6. Form Detail, Daftar dan Edit Pasien 

 

Implementasi Form Daftar, Detail dan Maps Apotek 

 Implementasi form daftar, detail, dan maps Apotek, akan menampilkan informasi 

lengkap mengenai Apotek, dapat menghubungi Apotek dan menunjukkan jalan menuju 

Apotek tersebut. 

  

Gambar 7. Form Detail, Daftar dan Edit Pasien 

 

Implementasi Form Chat 

  Implementasi form chat, akan menampilkan chat antara Apotek dan Pasien, untuk 

memudahkan dalam berkomunikasi. 

 

Gambar 8. Form Chat 
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SIMPULAN 

1. Aplikasi Location Based Service pada lokasi Apotek      berhasil dibangun dan dapat 

menunjukkan posisi       pengguna secara realtime sehingga pengguna dapat       

mengetahui secara cepat dan langsung posisi Apotek      yang ingin dituju.  

2. Berdasarkan hasil pengujian functionality, form-form        pada aplikasi pencarian dan 

pemesanan obat kepada      Apoteker tersebut 99% dapat berfungsi dengan baik.  

3. Berdasarkan hasil pengujian usability aplikasi tersebut          mendapatkan persentase 

98%, yang menandakan        sistem aplikasi tersebut bekerja dengan baik. 
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