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Abstrak

Permasalahan yang menjadi dasar dalam penyusunan laporan ini adalah bagaimana merancang sistem
pencatatan berita acara keluar masuk kendaraan tarikan. Guna pengambilan keputusan pemilik
perusahaan untuk memenuhi kewajiban yang berhubungan dengan pertanggung jawaban dan untuk
mengetahui informasi keluar masuk kendaraan tarikan dengan cepat dan akurat.

Metode pengembangan sistem ini menggunakan Metode Waterfall dengan alat dan teknik menggunakan
Diagram Konteks, Data Flow Diagram, Entity Relationship Diagram, Relasi Antar Tabel dan metode
pengumpulan data menggunakan teknik wawancara dan tinjauan pustaka.

Tujuan dari hasil penelitian ini adalah menghasilkan data keluar masuk kendaaraan tarikan. dalam setiap
periodenya, menampilkan informasi yang akan mendukung perusahaan dalam pencatatan berita acara
keluar masuk kendaraan tarikan, serta menghasilkan aplikasi yang akan mempermudah karyawan dalam
membuat laporan dan berita acara keluar masuk kendaraan tarikan dalam setiap periode.

Kata Kunci : Pencatatan, Keluar masuk kendaraan tarikan, Berita Acara.

PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang Masalah

PT Summit Oto Finance merupakan perusahaan yang bergerak dibidang pembiayaan
kendaraan bermotor. Kegiatan perusahaan selama periode tertentu mencakup aktivitas rutin
atau operasional, di samping aktivitas-aktivitas yang sifatnya tidak rutin dan jarang muncul.
Aktivitas-aktivitas ini perlu dilaporkan dengan semestinya agar pembaca laporan kendaraan
memperoleh informasi yang relevan.

Permasalahan yang dihadapi perusahaan masih memiliki kekurangan, yaitu perusahaan
masih belum memiliki suatu program aplikasi yang mendukung secara maksimal dalam
pekerjaan karyawan dalam pengolahan data kendaraan khususnya pembuatan pencatatan
berita acara keluar masuk kendaraan tarikan [1]-[7]. Selama ini pembuatan pencatatan berita
acara keluar masuk kendaraan masih dilakukan dengan menggunakan buku besar, sehingga
sering terjadi kekeliruan dalam pencarian kembali data konsumen yang dibutuhkan. Aplikasi
pendukung yang digunakan saat ini adalah masih menggunakan Microsoft Word dan
Microsoft Excel, namun proses pengolahan datanya masih kurang efisien, sehingga terjadi
kesulitan dalam pencarian data dan untuk pembuatan berita acara keluar masuk kendaraan
tarikan.

Sistem Pencatatan Berita Acara ini diharapkan mampu membantu proses pekerjaan
karyawan dalam pencarian data kendaraan konsumen dan pembuatan berita acara keluar
masuk kendaraan tarikan [8]-[15]. Dengan menerapkan sistem ini maka admin dapat dengan
mudah menginputkan data-data kendaraan dan data konsumen tanpa perlu lagi mencatat
dalam buku besar sehingga dapat dengan mudah melakukan pencarian data kendaraan
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konsumen serta proses pembuatan berita acara yang tidak perlu lagi membutuhkan waktu
lama dan dapat mempermudah dalam proses pengerjaannya.

KAJIAN PUSTAKA

Pengertian Sistem

Sistem mengacu pada kumpulan elemen yang saling terkait dan berinteraksi untuk mencapai
tujuan tertentu [16]-[23]. Suatu sistem terdiri dari komponen-komponen yang saling
berhubungan, termasuk bagian-bagian, proses, aturan, kebijakan, dan lingkungan yang
mempengaruhi sistem tersebut [24]-[31]. Secara umum, sistem dapat didefinisikan sebagai
entitas yang memiliki batas terdefinisi dan berinteraksi dengan lingkungannya. Sistem dapat
ditemukan dalam berbagai bidang, seperti ilmu komputer, manajemen, ilmu sosial, teknik,
biologi, ekonomi, dan banyak lagi [32]-[41]. Contoh sistem meliputi sistem komputer, sistem
manajemen, sistem transportasi, sistem ekologi, sistem keuangan, dan banyak lagi.
Pemahaman tentang sistem dan hubungan antara komponen-komponennya dapat membantu
dalam analisis, desain, dan pengelolaan sistem untuk mencapai hasil yang diinginkan.

Pengertian Data

Data adalah kumpulan fakta, angka, informasi, atau bahan mentah yang dapat diolah untuk
mendapatkan pemahaman atau pengertian tentang suatu hal. Data terdiri dari berbagai jenis
dan dapat berupa teks, angka, gambar, suara, video, atau kombinasi dari semuanya. Data
digunakan dalam berbagai bidang, termasuk ilmu pengetahuan, bisnis, teknologi,
pemerintahan, dan banyak lagi [42]-[47]. Data dapat diperoleh melalui berbagai sumber,
seperti survei, percobaan, pengukuran, sensor, catatan, basis data, dan sumber-sumber
lainnya. Data mentah biasanya perlu diolah, dianalisis, dan diinterpretasikan agar dapat
memberikan makna dan wawasan yang berguna. Dalam era digital dan teknologi informasi,
data juga merujuk pada informasi yang disimpan dalam bentuk digital atau elektronik [48]-
[55]. Data ini sering kali diorganisir dan dikelola dalam basis data atau sistem informasi untuk
mempermudah akses, pengolahan, dan analisis. Pengolahan data mencakup berbagai aktivitas,
seperti pengumpulan, penyimpanan, pengaturan, pemrosesan, analisis, dan interpretasi. Dalam
konteks yang lebih luas, data juga dapat merujuk pada informasi yang digunakan sebagai
dasar dalam pengambilan keputusan atau untuk mendukung penelitian dan analisis.

Pengertian Informasi

Informasi merujuk pada data yang telah diolah atau diinterpretasikan menjadi bentuk yang
bermakna dan berguna. Informasi memberikan pemahaman atau pengetahuan tentang suatu
subjek atau kejadian tertentu. Informasi sering kali memiliki nilai dan relevansi yang lebih
tinggi daripada data mentah [56]-[63]. Informasi dihasilkan melalui proses pengolahan,
analisis, interpretasi, dan pengorganisasian data. Saat data dianalisis dan diolah dengan
konteks dan pemahaman yang tepat, maka informasi dapat dihasilkan. Informasi memberikan
makna, konteks, dan wawasan yang bermanfaat bagi individu atau organisasi. Informasi dapat
digunakan untuk membuat keputusan yang informasional, mengungkap pola atau tren,
menyampaikan pesan atau komunikasi, memperoleh pengetahuan baru, atau memahami suatu
situasi dengan lebih baik [64]-[70]. Dalam era digital, informasi seringkali dihasilkan,
disimpan, dan disebarkan melalui sistem informasi, internet, atau teknologi lainnya.

Pengertian Sistem Informasi
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Sistem informasi mengacu pada rangkaian terintegrasi dari komponen yang saling
berhubungan, termasuk orang-orang, proses, teknologi, data, dan kebijakan yang bekerja
bersama untuk mengumpulkan, mengelola, menyimpan, memproses, dan menyebarkan
informasi dalam suatu organisasi atau lingkungan tertentu [71]-[79]. Sistem informasi
dirancang untuk mendukung pengumpulan, penyimpanan, pengolahan, analisis, dan distribusi
informasi yang relevan dan bermanfaat bagi pengguna dalam mengambil keputusan,
menjalankan operasi bisnis, atau memecahkan masalah. Sistem informasi dapat mencakup
perangkat keras (komputer, perangkat penyimpanan, jaringan), perangkat lunak (aplikasi,
sistem operasi), dan komponen manusia (pengguna, pengelola, analis). Tujuan utama dari
sistem informasi adalah menyediakan informasi yang akurat, tepat waktu, relevan, dan
berguna kepada pemangku kepentingan dalam organisasi [80]-[89].

Konsep Pencatatan

Konsep pencatatan merujuk pada prinsip dan metode yang digunakan dalam mengumpulkan,
merekam, dan menyimpan informasi ke dalam catatan atau dokumen tertentu. Pencatatan
yang baik dan akurat penting untuk mencatat dan mempertahankan data dan informasi yang
relevan [90]-[93]. Konsep pencatatan yang baik memberikan landasan yang kuat dalam
mengelola informasi dan memungkinkan pengambilan keputusan yang lebih baik. Dalam
lingkungan digital, pencatatan sering dilakukan melalui sistem informasi atau perangkat lunak
yang dirancang Khusus untuk tujuan tersebut.

Konsep Berita Acara

Berita acara adalah dokumen resmi yang berisi catatan atau laporan tertulis tentang suatu
peristiwa, pertemuan, kejadian, atau transaksi yang telah terjadi [94]-[96]. Berita acara
biasanya dibuat dalam konteks situasi atau acara yang memerlukan dokumentasi dan
keabsahan hukum. Berita acara dapat digunakan dalam berbagai konteks, seperti pertemuan
resmi, perjanjian kontrak, proses hukum, negosiasi bisnis, atau situasi yang memerlukan
dokumentasi resmi. Tujuan utamanya adalah untuk merekam dan mengesahkan peristiwa atau
transaksi dengan cara yang terdokumentasi dan dapat dipertanggungjawabkan.

Pengertian Dashboard

Dasbor (dashboard) adalah sebuah tampilan visual yang menggambarkan informasi secara
ringkas dan terpadu dalam bentuk grafik, tabel, diagram, atau metode visual lainnya [97]-
[100]. Dasbor biasanya digunakan untuk menyajikan data dan informasi secara langsung,
sehingga memungkinkan pengguna untuk memantau, menganalisis, dan mengambil
keputusan berdasarkan informasi yang disajikan. Dasbor sering digunakan dalam berbagai
konteks, termasuk manajemen bisnis, teknologi informasi, keuangan, pemasaran, operasional,
dan bidang lainnya. Tujuan utama dasbor adalah untuk menyediakan pandangan yang cepat,
terukur, dan mudah dipahami tentang kinerja, tren, atau metrik penting yang relevan dengan
tujuan atau kebutuhan pengguna.

Metode Waterfall

Metode waterfall merupakan metode yang sering digunakan oleh penganalisa sistem pada
umumnya.inti dari metode waterfall adalah pengerjaan dari suatu sistem dilakukan secara
berurutan atau secara linier.Jadi dika langkah pertama belum dikerjakan, maka langkah kedua
tidak dapat dikerjakan.Jika langkah kedua belum dikerjakan maka langkah ketiga juda tidak
dapat dikerjakan, begitu seterusnya. Secara otomatis langkah ketiga akan bisa dilakukan jika
langkah pertama dan kedua sudah dilakukan. Metode siklus waterfall melakukan pendekatan
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secara sistematis dan urut yang dimulai dari tahap analisis kebutuhan (requerment analysis),
desain sistem (system design), pengkodean program (coding), pengujian (testing), serta
penerapan dan perawatan (implementation dan maintance).

METODE

Tahapan Penelitian
Tahapan penelitian Skripsi ini adalah sebagai berikut :

Penuisan laporan atau berita acara sudah terkompulerisasi hanya
saja mash kiu yang lama dan dalam pencatatan

Masalah el
‘masih menggunakan buku besar,

« Mengembangkan sebuah sistem berbasis desktop
- Menggunakan metode pengembangan walerfall

Merancang s menggunakan Diagram Konleks Data
P Flow Diagram dan Relasi antar tabel,
erencanaan "
« Merancang alur kerja sistem
- Menentukan antar muka sistem
nlemenisi Melakukan implementasi rancangan ke dalam sistem yang dapat
digunakan untuk mengelola laporan dan pembuatan befita acara.

Menguj yang
Pengujian box

Kesempatan

- Menarlk kesimpulan darf hasil penelitian untuk membuat sistem
pencatstan berita acara keluar masuk kendaraan tarikan pada PT
ngu) Sumit Oto Finance Cabang Metro

Gambar 1. Kerangka Penelitian Sistem Pencatatan Berita Acara Keluar
Masuk Kendaraan Tarikan

2. Kerangka Pemikiran
Kerangka pemikiran pada dasarnya adalah kerangka hubungan antara konsep-konsep
yang ingin diamati atau diukur melalui penelitian yang akan dilakukan.

3. Metode Pengumpulan Data
1. Metode Pengumpulan Data yang Dilakukan
1. Wawancara ( interview)
Metode pengumpulan data atau informasi dilakukan secara bertanya langsung
kepada petugas di bagian admin PT Summit Oto Finance Cabang Metro. Pada
tahap ini peneliti melakukan wawancara kepada admin PT Summit Oto
Finance Cabang Metro mengenai permasalahan yang berhubungan secara
langsung dan bagaimana sistem yang berjalan didalam proses pengelolaan
keuangan.
2. Tinjauan Pustaka ( Literature Review)
Penyusun melakukan tinjauan pustaka yaitu dengan mengumpulkan data dari
buku-buku referensi, dari sumber-sumber lain yang dapat mendukung dalam
pembuatan penelitian ini. Dalam penelitian ini peneliti mencari referensi dari
buku dan jurnal-jurnal yang terkait dengan judul.
2. Data dan Teknik Pengumpulannya
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Data yang dibutuhkan dalam penelitian ini adalah data kuantitatif berupa data laporan
keluar masuk kendaraan tarikan. Sedangkan cara untuk memperoleh data tersebut
dengan cara interview dan dokumentasi.

4. Kerangka Pengujian
1. Black-Box Testing (Pengujian Kotak Hitam)

Rancangan pengujian penulis menggunakan metode penngujian blackbox (blackbox
testing). Blackbox testing adalah salah satu metode pengujian perangkat lunak yang berfokus
pada sisi fungsionalitas, khususnya pada input dan output aplikasi (apakah sudah sesuai
dengan apa yang diharapkan atau belum). Tahap prngujian merupakan salah satu tahap yang
harus ada dalam sebuah siklus pengembangan perangkat lunak.

HASIL DAN PEMBAHASAN

IMPLEMENTASU DAN HASIL

Antarmuka Program

Berikut ini tampilan program Sistem Pencatatan Berita Acara Keluar Masuk Kendaraan
Tarikan yang siap diimplementasikan :

Implementasi Tampilan Menu Utama Sistem
Halaman menu utama sistem merupakan tampilan menu utama untuk masuk ke dalam sistem.

Gambar 2. Implementa3| Menu Utama Slstem _

Implementasi Form Menu Login

Halaman menu login dapat di akses oleh 2 (dua) pengguna yaitu bagian admin dan kepala
kantor. Tampilan halaman menu login dapat dilihat secara keseluruhan pada gambar dibawah
ini:
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Gambar 3. Implementasi Form Menu Login

Implementasi Data Konsumen

Halaman data konsumen merupakan form yang berfungsi untuk meng-input-kan data
konsumen. Seteleh data selesai di-input-kan admin maka data konsumen akan disimpan ke
dalam sistem. Tampilan data konsumen dapat dilihat pada gambar halaman berikut ini :

Gambar 4. Implementasi Form Menu Data Konsumen

Implementasi Data Kendaraan

Halaman data kendaraan merupakan form yang berfungsi untuk meng-input-kan data
kendaraan. Seteleh data selesai di-input-kan admin maka data kendaraan akan disimpan ke
dalam sistem. Tampilan data kendaraan dapat dilihat pada gambar halaman berikut ini :
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Gambar 5. Implementasi Form Menu Data Kendaraan

Implementasi Form Data Register
Halaman Data Register merupakan form yang befungsi untuk menginputkan tgl masuk, no

kontrak, no rangka dan mengelola jika kendaraan keluar. Tampilan Data Register dapat dilihat
secara keseluruhan pada gambar dibawah ini :

Kendaraan

TolMasuk -

No.Rangka

KENDARAAN KELUAR
ver Tk

Tyt o D e

Gambar 6. Implementasi Form Menu Data Register

Implementasi Form Laporan
Halaman Data Laporan merupakan form yang befungsi untuk mencetak laporan data

konsumen dan data kendaraan yang telah di-input-kan oleh bagian admin berdasarkan data
kendaraan tarikan konsumen. Tampilan Data Laporan dapat dilihat secara keseluruhan pada

gambar dibawah ini :
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Laporan

dapat dilihat secara keseluruhan pada gambar dibawah ini

53 Pengujian Sistem

Pengujian sistem menggunakan metode pengujian Black Box Testing yang

berfokns nada nenomiian fimsional neranskat tunak dan mtul

Gambar 7. Implementasi Form Menu Data Laporan

Implementasi Hasil Cetak Laporan
Hasil Cetak Laporan merupakan form yang berisi tentang keseluruhan data-data konsumen

dan data kendaraan beserta tanggal keluar masuknya kendaraan tarikan. Tampilan Cetak

Laporan dapat dilihat secara keseluruhan Eada gambar dibawah ini

|- rionocmr o)

LAPORAN REGISTER

20170701 s8 20170930

ap— — "0
Gambar 8. Implementasi Form Hasil Laporan Register

Implementasi Form Surat Berita Acara

Halaman Cetak Laporan merupakan form yang berisi tentang keseluruhan data-data
konsumen dan data kendaraan yang akan digunakan, apabila konsumen menebus
kendaraannya maka pihak admin akan mencetak berita acara pengeluaran kendaraan dan jika
konsumen tidak menebus kendaraannya dengan ketetepatan yang telah disepakati maka admin
akan membuatkan surat berita acara pengiriman kendaraan ke pusat. Tampilan Form Berita
Acara dapat dilihat secara keseluruhan pada gambar dibawah ini :
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Gambar 9. Implementasi Form Daftar Register Kendaraa

Hasil Cetak Berita Acara Pengiriman Kendaraan

Hasil Cetak Berita Acara Pengiriman Kendaraan adalah form yang berisi tentang data
kendaraan konsumen yg tidak mengalami pelunasan oleh konsumen yang terkait sehingga
dibuatkan surat pengiriman kendaraan ke kantor pusat. Tampilan Cetak Laporan dapat dilihat
secara keseluruhan pada Wgambar dibawah ini :

Ha0 »orn DED &~ Iy
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Tanggal 30072017
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Admin Satlt sAS. sTM Patugas Pengirimen  Patugas Poot

[— s

> M

Gambar 10. Hasil Cetak Berita Acara Peiin Kendaraan

KESIMPULAN

Berdasarkan uraian dari penelitian yang telah dipaparkan penulis menarik simpulan dan saran

yaitu :

1. Dengan dibuat Sistem Pencatatan Berita Acara Keluar Masuk Kendaraan Tarikan (Studi
Kasus : PT Sumiit Oto Finance Cabang Metro) diperoleh hasil analisis dibutuhkan sebuah
sistem untuk dapat menyimpan dan mengolah data keluar masuk kendaraan tarikan serta
laporan berupa surat berita acara.

2. Sistem Berita Acara Keluar Masuk Kendaraan Tarikan (Studi Kasus : PT Sumiit Oto
Finance Cabang Metro) menggunakan Netbeans dan database berupa MySQL.
Diperlukan juga pemahaman tentang sistem yang akan dibuat, serta didasarkan pada
penggunaan metodologi pengembangan sistem (metode waterfall), pengolahan data yang
memiliki struktur basis data akan lebih optimal sehingga meningkatkan kinerja dalam
pengolahan laporan keluar masuk kendaraan tarikan.
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