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Abstrak

Mata adalah salah satu panca indra yang sangat penting, yaitu untuk berinteraksi dengan
lingkungan sekitar. Jika mata mengalami gangguan dan kita mengabaikannya, bisa saja itu
merupakan gejala awal penyakit mata yang dapat berakibat fatal. Jadi sudah mestinya mata
merupakan anggota tubuh yang perlu dijaga dalam kesehatan sehari-hari. Sistem pakar merupakan
suatu program aplikasi komputerisasi yang mengadopsi dari pengetahuan atau penalaran dari
seorang pakar/ahli dalam mengambil suatu keputusan. Terdapat sebuah pendekatan metode yang
sangat cocok dengan masalah yang dihadapi, yaitu metode adalah metode Certainty Factor.
Metode Certainty Factor merupakan salah satu teknik yang digunakan untuk mengatasi
ketidakpastian dalam pengambilan keputusan. Kelebihan metode Certainty Factor adalah cocok
dipakai dalam sistm pakar untuk mengukur sesuatu apakah pasti atau tidak pasti dalam
mendiagnosa penyakit. Didalam pengujian kuisioner peneliti mendapatkan 40 responden yang
mengalami penyakit pada mata, dimana dari hasil kuisioner itu terdapat hasil diagnosis sistem
yang telah divalidasi oleh seorang pakar (dokter spesialis mata) yang ahli dibidangnya. Setelah
divalidasi oleh pakar dari 40 responden terdapat 33 diagnosis yang sesuai dengan diagnosis pakar
dan 7 diagnosis sistem yang tidak sesuai dengan diagnosis pakar.

Kata Kunci: Sistem Pakar, Berbasis Web, Mata, Certainty Factor,Penyakit Mata

PENDAHULUAN

IImu kedokteran yang ada saat ini sudah mengalami perkembangan yang sangat pesat.
Banyak obat-obat dan alat baru yang ditemukan untuk membantu mengatasi berbagai
penyakit yang bermunculan di dunia. Demikian juga dengan salah satu bidang spesialis
ilmu kedokteran, yaitu bidang kedokteran spesialis mata. Seperti yang diketahui mata
adalah salah satu panca indra yang sangat penting, yaitu untuk berinteraksi dengan
lingkungan sekitar [1]. Jika mata mengalami gangguan dan kita mengabaikannya, bisa saja
itu merupakan gejala awal penyakit mata yang dapat berakibat fatal [2]-[6]. Jadi sudah
mestinya mata merupakan anggota tubuh yang perlu dijaga dalam kesehatan sehari-hari.
Sistem pakar merupakan suatu program aplikasi komputerisasi yang mengadopsi dari
pengetahuan atau penalaran dari seorang pakar/ahli dalam mengambil suatu keputusan,
dimana sistem aplikasi dibuat seakan-akan berpikir seperti seorang pakar/ahli dalam
bidangnya [7]-[11]. Pengetahuan seorang pakar/ahli disimpan di dalam basis pengetahuan
untuk diproses pemecahan masalah [12]-[16]. Data yang tersimpan dalam database akan
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menginformasikan suatu keluhan pasien dengan akurat dan dapat menyimpulkan jenis
penyakit mata yang diderita oleh pasien.

Berdasarkan permasalahan di atas, perlu dibangun sebuah aplikasi sistem pakar
yang dapat digunakan oleh masyarakat umum untuk mengetahui kesehatan mata.
Penjabaran diatas juga mendorong penulis untuk membangun “Sistem Pakar Untuk
Mendiagnosa Penyakit Pada Mata” dimana nantinya sistem pakar ini menggunakan
pendekatan dengan metode Certainty Factor [17]-[20]. Metode Certainty Factor
merupakan salah satu teknik yang digunakan untuk mengatasi Kketidakpastian dalam
pengambilan keputusan. Certainty Factor dapat terjadi dengan berbagai kondisi [21]-[24].
Kelebihan metode Certainty Factor adalah cocok dipakai dalam sistm pakar untuk
mengukur sesuatu apakah pasti atau tidak pasti dalam mendiagnosa penyakit. Dengan
menggunakan sistem pakar, pasien tidak perlu melakuan konsultasi dengan dokter secara
langsung untuk mengetahui penyakit yang diderita [25]-[30]. Pasien cukup memasukkan
gejala-gejala penyakit yang dirasakan untuk kemudian diproses oleh sistem pakar dan
kemudian menampilkan hasil diagnosa penyakit dan solusi. Dengan pengimplementasian
sistem pakar kedalam komputer, dapat menghasilkan beberapa manfaat seperti

keakurasian, kecepatan dan dapat diakses dimanapun [31]-[34].

KAJIAN PUSTAKA

Sistem Pakar

Secara umum, sistem pakar (expert system) adalah sistem yang berusaha mengadopsi
pengetahuan manusia ke komputer, agar komputer dapat menyelesaikan masalah seperti
yang biasa fdilakukan oleh para ahli [35]-[37]. Sistem pakar yang baik dirancang agar
dapat menyelesaikan suatu permasalahan tertentu dengan meniru kerja dari para ahli [38]—
[42]. Dengan sistem pakar ini, orang awampun dapat menyelesaikan masalah yang cukup

rumit yang sebenarnya hanya dapat diselesaikan dengan bantuan para ahli [43]-[47].

Definisi Mata

Mata adalah organ sensorik yang terdapat pada hewan dan manusia yang berfungsi untuk
menerima cahaya dan mengubahnya menjadi sinyal elektrokimia yang dikirimkan ke otak
melalui saraf optic [34], [48]-[50]. Mata merupakan alat indra yang terdapat pada manusia.

Secara konstan mata menyesuaikan jumlah cahaya yang masuk, memusatkan perhatian
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pada objek yang dekat dan jauh serta menghasilkan gambaran yang kontinu yang dengan
segera dihantarkan ke otak [51].

Penyakit Mata

Penyakit mata adalah kondisi yang memengaruhi kesehatan atau fungsi mata. Ini termasuk
berbagai gangguan dan kelainan seperti infeksi mata, penyakit mata degeneratif, masalah
refraksi seperti rabun jauh atau rabun dekat, glaukoma, katarak, konjungtivitis, retinopati
diabetik, dan banyak lagi [52]-[55]. Penyakit mata dapat mempengaruhi penglihatan
seseorang dan dalam beberapa kasus dapat menyebabkan kebutaan jika tidak diobati
dengan tepat. Penyakit mata merupakan gangguan penglihatan yang sering terjadi pada
masyarakat yang disebabkan berbagai kondisi , dari muali factor usia, keturunan, iritasi ,

gangguan saraf retina, makanan, obat-obatan, alcohol dan beberapa hal lainnya.

Basis Data (Database)

Basis data adalah kumpulan terstruktur dari data yang disimpan dalam suatu sistem
computer [56]-[59]. Ini merujuk pada kumpulan informasi yang terorganisir secara logis
dan dikelola dengan menggunakan perangkat lunak database [60]-[64]. Basis data
memungkinkan penyimpanan, pengambilan, pengolahan, dan analisis data dengan efisien.
Ini juga menyediakan mekanisme untuk menjaga integritas data, menjalankan transaksi,
dan memberikan akses terkontrol ke informasi [65], [66]. Basis data yaitu kumpulan
koleksi data-data yang saling berhubungan secara logika yang isinya didesain untuk

memenuhi kebutuhan informasi dari suatu perusahaan [67]-[71].

MySQL

MySQL adalah sistem manajemen basis data relasional (RDBMS) yang populer dan open-
source [72], [73]. Ini adalah salah satu sistem manajemen basis data yang paling umum
digunakan di seluruh dunia. MySQL menawarkan penyimpanan, pengambilan, dan
pengolahan data yang efisien dalam lingkungan yang andal. Ini mendukung bahasa SQL
(Structured Query Language) untuk mengelola dan mengakses data dalam basis data [74]—
[76]. Structured Query Language atau biasa disebut dengan SQL merupakan bahasa yang
didalamnya terdapat perintah menyimpan, menerima, memelihara dan mengatur akses ke
basisdata. SQL digunakan untuk memanipulasi data dan menampilkan data dari database
[77], [78].
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Adobe Dreamweavere

Dreamweaver merupakan sebuah produk web developer yang dikembangkan oleh Adobe
Sistems Inc, dreamweaver adalah suatu bentuk program editor web yang berfungsi
mempermudh seorang programmer web membuat dan mendesain webnya [79]-[81].
Berdasarkan definisi-definisi diatas, maka dapat disimpulkan dreamweaver adalah suatu
aplikasi yang digunakan dalam embangun atau membuat sebuah web [81]-[84]. Saat ini
terdapat Adobe Dreamwever yang memiliki beberapa kemampuan bukan hanya sebagai
software untuk desain web saja, tetapi juga menyunting kode serta pembuatan aplikasi
web. Antara lain : JSP, PHP, ASP, XML, dan Coldfusion.

Metode Certainty Factors

Metode Certainty Factors adalah salah satu metode yang digunakan dalam sistem pakar
untuk menggabungkan dan mempertimbangkan sejumlah aturan dan fakta yang ada untuk
menghasilkan kesimpulan atau penilaian yang lebih akurat [85]. Metode ini menggunakan
Certainty Factor (CF) untuk mengukur tingkat keyakinan atau ketidakpastian dalam aturan
dan fakta yang digunakan [86]-[89]. Metode Certainty Factor diperkenalkan oleh
Shortliffe Buchanan dalam pembuatan MYCIN pada tahun 1975. Berdasarkan penilaian
pakar, metode ini menggambarkan tingkat keyakinan pakar terhadap permasalahan yang
sedang dihadapi dan menghasilkan suatu nilai kepercayaan terhadap sebuah kejadian baik
kejadian fakta atau hipotesis [89]-[92].

Pengertian UML

UML (Unified Modeling Language) adalah salah satu standar bahasa yang banyak
digunakan di dunia industri untuk mendefinisikan requirement, membuat analisis dan
desain, serta menggambarkan arsitektur dalam pemrograman berorientasi objek [76], [93]—
[95]. UML memberikan notasi dan metode standar untuk mendokumentasikan dan
merancang desain sistem. Ini memungkinkan pengembang perangkat lunak dan pemangku
kepentingan lainnya untuk memahami dan berkomunikasi tentang arsitektur sistem,
hubungan antar komponen, aliran data, interaksi pengguna, dan banyak aspek lainnya yang
terlibat dalam pengembangan sistem perangkat lunak [96]-[100]. UML digunakan secara
luas dalam proses pengembangan perangkat lunak seperti analisis kebutuhan, perancangan

sistem, dan dokumentasi .
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METODE
Kerangka Penelitian

Kerangka penilitian pada dasarnya adalah kerangka hubungan antara konsep-
konsep yang ingin diamati atau diukur melalui penelitian yang akan dilakukan.
Berdasarkan kerangka teori yang ada, maka kerangka penelitian digunakan dapat dilihat

pada gambar berikut:

PROBLEMS
Keterbatasan jam praktik kerja

dokter spesialis mata

APPROACH
Sistemn Pakar metode Certainty

Factor

¢

IDENTIFICATION

Menentukan data gejala Penerapan metode
penyakit yang ada pada mata certainty factor
l VALIDATION
PRUPOSLD | | Black Box |

Pembuatan sistem pakar berbasis web

[ Pakar ‘

RESULT
Sistem Pakar untuk mendiagnosa penyakit mata
menggunakan metode certainty factor

Gambar 1. Kerangka Penelitian

1. Problems (masalah)
Tahapan penelitian diawali dengan penentuan masalah penelitian, yaitu
mengenai kesadaran masyarakat yang masih minim untuk memeriksakan kesehatan
mata.

2. Approach (Pendekatan)
Pendekatan dalam penelitian adalah cara penulis untuk melakukan pendekatan
terhadap hal yang akan diteliti diantaranya pendekatan sistem pakar melalui metode

yang di gunakan yaitu metodek Certainty Factor.
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3. Identification (ldentifikasi)
Identifikasi yang dimaksud adalah berkaitan dengan variabel yang akan digunakan
dalam penelitian ini, yaitu dengan mengumpulkan data-data primer berupa daftar
gejala yang diperoleh dari pakar serta data sekunder yang berasal dari literatur yang
disarankan oleh pakar, serta melakukan analisis metode Certainty Factor yang
diterapkan ke dalam sistem pakar, sehingga hasil yang akan disajikan sesuai dengan
tujuan yang diharapkan yaitu mendiagnosis penyakit mata.

4. Proposed (Usulan)
Usulan yang diajukan dalam penelitian ini adalah membuat program sistem pakar
diagnosis mata berbasis web.

5. Validation (Pengujian)
Pengujian kelayakan sistem dilakukan dengan memberikan kuesioner kepada
responden kemudian membandingkan pernyataan pakar dengan hasil diagnosis dari
sistem, kemudian dihitung persentase keakuratannya. serta menggunakan tahapan
pengujian black box.

6. Result (Hasil)
Hasil yang akan dicapai yaitu sebuah sistem pakar yang dapat mendiagnosis
penyakit mata.

Metode Pengumpulan Data

a. Wawancara
Dalam penelitian ini peneliti melakukan wawancara kepada pakar spesialis penyakit
mata di Klinik Lampung eye center Bandar Lampung. Wawancara dilakukan untuk
mendapatkan informasi mengenai gejala-gejala penyakit mata, penentuan persentase
bobot tiap gejala yang ada, serta informasi mengenai solusi yang harus dilakukan
oleh penderita.

b. Dokumentasi
Dokumentasi dilakukan untuk mendapatkan data yang sesuai atau valid mengenai
informasi yang dibutuhkan peneliti, yaitu dengan mendokumentasikan data-data

yang dibutuhkan dalam penelitian diantaranya adalah data gejala penyakit mata.
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Objek Penelitian

a. Fokus Penelitian
Fokus penelitian yang dilakukan oleh penulis adalah sebuah penyakit pada mata.

b. Tempat Penelitian
Objek penelitian terhadap sistem pakar diagnosis kesehatan jiwa manusia di provinsi
Bandar Lampung dengan mengambil data dari Klinik Lampung eye Center Bandar

Lampung, ini dilakukan berdasarkan wawancara dan dokumentasi.

HASIL DAN PEMBAHASAN
Tampilan Login Admin
.a!ﬁ. EEEEEEE

Sislam Pakar Mendiagnosa Panyakil Mata Menggunakan Metode Cenanty
Facior

Gambar 2. Tampilan Menu Login Admin

Tampilan menu login admin merupakan tampilan akses login untuk admin sebelum
masuk dan mengelola pada sistem pakar diagnosis penyakit mata. Fungsi tombol login
digunakan untuk admin melakukan login ke sistem pakar diagnosis penyakit mata.

Tampilan Menu Utama Admin

- —— %[

> Dashboard Admin

Selamat datang Admin, anda dapat mengolah data berikut ini untuk diagnosa penyakit mata menggunakan metode CF

S HEE

Gambar 3. Tampilan Menu Utama Admin
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Tampilan menu utama admin merupakan tampilan home atau tampilan awal admin
pada sistem pakar diagnosis penyakit mata. Pada tampilan menu utama admin juga

terdapat menu pilihan beranda, menu master data, menu aturan atau rule dan logout.

Tampilan Menu Data Penyakit

> Manajerman Paryakit

[=oereie _____________________________________=-.-:} N
q
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Gambar 4. Tampilan Menu Data Penyakit

Tampilan menu data penyakit merupakan tampilan untuk mengelola data penyakit
mata seperti menambah, menghapus, mengubah dan mencari jenis penyakit mata. Fungsi
tombol simpan pada form penyakit digunakan untuk menambahkan atau menyimpan data
penyakit yang baru dengan mengisi nama penyakit dan solusi dari penyakit kedalam data
base. Sehingga akan tampil penyakit yang sudah tambahkan atau inputkan pada form data
penyakit. Pada form data penyakit kita dapat mengubah, menghapus dan mencari data

penyakit.

Tampilan Menu Data Gejala

...............

#]a]
[ #] %]
[#] =]
#]a]
oe =3
Ad o e nn
TR S— aps: barkach nn
2] =]

Gambar 5. Tampilan Menu Data Gejala
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Tampilan menu data gejala merupakan tampilan untuk mengelola data gejala
seperti menambah, menghapus, mengubah dan mencari jenis gejala. Fungsi tombol simpan
pada form gejala digunakan untuk menambahkan atau menyimpan data gejala yang baru
dengan mengisi nama gejala kedalam database. Sehingga akan tampil gejala yang sudah
tambahkan atau inputkan pada form data gejala. Pada form data gejala kita dapat
mengubah, menghapus dan mencari data gejala.

Tampilan Menu Skala Jawaban

> Manajemen Skala Jawaban

Gambar 6. Tampilan Menu Skala Jawaban

Tampilan menu skala jawaban merupakan tampilan untuk mengelola data skala
jawaban atau tingkat keyakinan. Pada tampilan menu skala jawaban ini terdapat nilai
keyakinan pasien menentukan gejala yang dirasakan. Fungsi tombol simpan pada form
skala jawaban digunakan untuk menyimpan atau menambahkan skala jawaban dan
disimpan dalam database. Sehingga akan tampil skala jawaban atau tingkat keyakinan yang
sudah tambahkan atau inputkan pada form data skala jawaban. Pada form data gejala kita

dapat mengubah, menghapus dan mencari data skala jawaban.

Tampilan Rule

Gambar 7. Tampilan Rule
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Tampilan menu data rule merupakan tampilan untuk mengelola data rule atau
aturan, dimana admin dapat membuat rule dan menginput nilai bobot setiap gejala
terhadap penyakit. Fungsi tombol tambah aturan digunakan untuk membuat rule atau
aturan baru, fungsi tombol ubah digunakan untuk mengubah nilai bobot dan tombol hapus

digunakan untuk menghapus nilai bobot pada database.

Tampilan Managemen Diagnosa

Gambar 8. Tampilan Managemen Diagnosa

Tampilan menu managemen diagnosa merupakan tampilan untuk melihat siapa saja
yang sudah menggunakan sistem pada sistem pakar diagnosis penyakit mata, dan kapan
user tersebut melakukan diagnosa menggunakan sistem pakar diagnosis penyakit mata.
Fungsi tombol detail diagnosa digunakan untuk melihat hasil dignosa sistem terhadap
pasien dan tombol hapus diagnosa digunakan untuk menghapus data hasil dignosa pasien

dari database.

Tampilan Menu Utama User

SPESIALIS MATA  boranda

Sistem Pakar
Mendiagnesa Peryakit Mala Menggunaian Metode Certainty
Factor £

PV N A

Pakar Mata cieh & Juria Starn Sp M

Gambar 9. Tampilan Menu Utama User
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Tampilan menu utama user merupakan tampilan home atau tampilan awal user
pada sistem pakar diagnosis penyakit mata. Pada tampilan menu utama user juga terdapat

menu pilihan informasi penyakit dan menu periksa mata anda

Tampilan Informasi Penyakit

SPESIALIS MATA

Gambar 10. Tampilan Informasi Penyakit

Tampilan informasi penyakit merupakan tampilan yang berisikan pengertian dasar

penyakit —penyakit pada mata yang sering dialami.

Tampilan Periksa Mata

10 Dagrens Marns Jre—
[n&i ] [ s Lo At J———

Aervn Vakaran e
®re Omem e Im]

L

| ] M gt syt stin bt (o
[ A tegpearan pesh

[ Pengitnstan suts mengad kater

[ Tk b wmmgerned s i bk

[] et et gt weages

[ ] Aty gass guicetany dstam porgitasn

Gambar 11. Tampilan Periksa mata

Tampilan periksa mata dimana user akan melakukan diagnosis pada kesehatan mata
dengan cara memilih gejala apa yang dirasakan. User akan terlebih dahulu mengisikan

nama , alamat, jenis kelamin, dan umur sebelum memilih gejala yang dirasakan user.
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Tampilan Keyakianan User

A, Apaka
Q) sk et

O mrgin

1) eranghran wsar
() vanpr ezt

) v

2 Agakah Ada ingharan puth 7
1) i Tabus

g

() tmmurghinun desar

O sunpa vt

Qras

Gambar 12. Tampilan Keyakianan User

Tampilan menu pertanyaan keyakianan gejala merupakan tampilan pertanyaan-
pertanyaan dari setiap gejala yang dirasakan user. Pada tampilan ini user diwajibkan
memilih salah satu keyakianan. Terdapat 5 pilihan yaitu tidak tahu, mungkin
kemungkinan besar, hampir pasti , dan pasti.

Tampilan Hasil Diagnosis

—— ] VRV P DR < 0 91 SR e LTS

Gambar 13. Tampilan Hasil Diagnosis

Tampilan menu hasil diagnosis merupakan tampilan dari hasil diagnosis yang

dilakukan oleh user. Pada tampilan ini sistem pakar penyakit mata menampilkan hasil
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diagnosis berdasarkan setiap gejala dan tingkat keyakinan pertanyaan yang telah dijawab.
Hasil yang akan ditampilkan yaitu berupa persentase kemungkinan penyakit yang dialami

user. Fungsi tomol cetak digunakan untuk mencetak hasil diagnosa user.

Pengujian Black Box Sistem Pakar Untuk Mendiagnosis Penyakit Mata

Pengujian Black Box dilakukan sebagai proses pengujian kinerja atau tingkat keberhasilan
sistem. Hal ini dilakukan dengan tujuan untuk mengetahui sejauh mana sistem memiliki
tingkat keberhasilan pada pengujian Black Box . Perhitungan ketepatan Black Box
diperoleh dari perbandingan antara hasil fungsi fungsi yang sesuai dengan kebutuhan
sistem dan dibandingkan dengan banyaknya fungsi- fungsi yang diujikan kemudian
dikalikan 100%.

SIMPULAN

Dari hasil pengamatan selama perancangan, implementasi, dan proses uji coba perangkat

lunak yang dilakukan, penulis mengambil kesimpulan berikut:

1. Sistem pakar untuk diagnosis penyakit mata dengan menggunakan metode Certanty
Factor, telah berhasil diimplementasikan pada 40 orang responden dan Sistem dapat
memberikan suatu kesimpulan dan saran berdasarkan gejala- gejala yang dialami
penderita .

2. Sistem dapat melakukan identifikasi dengan ketepatan hasil pada penyakit katarak
sebesar 80%, konjungtivitis 70%, penyakit blefaritis 80%, penyakit miopia
100%. berdasarkan dari hasil validasi sistem terhadap 10 responden pada masing-
masing penyakit.
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