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Abstrak  

PT Alam Hijau Asri merupakan Perusahaan Agen elpiji 3 Kg yang menyalurkan gas elpiji ke 

seluruh pangkalan mencakup wilayah Lampung Selatan. Setiap pangkalan diwajibkan menulis 

data transaksi penjualan di log book atau dokumen penjualan yang kemudian di serahkan ke Agen 

untuk diarsipakan. Sistem kearsipan di PT Alam Hijau Asri masing kurang efisien dikarenakan 

sistem pengarsipan yang masih konvensional, yaitu tempat penyimpannya masih di filling cabinet, 

sehingga sistem kearsipan masih dapat dikatakan kurang baik apabila terjadi hal-hal yang tidak 

diingkan sepertihalnya bencana dan lain-lain, dan dari segi waktu pencarian dokumen 

membutuhkan waktu yang lama karna  harus mancari satu-persatu dari data arsip.Perancangan 

sistem kearsipan digital dapat mengatasi masalah-masalah tersebut karena penyimpanan arsip 

menjadi lebih efisien yaitu dalam penggunaan ruangan kantor, pencarian dokumen yang lebih 

cepat, keamanan dokumen atau tidak mudah hilang atau rusak yang menyulitkan untuk 

menemukan kembali dokumen tersebut sesuai dengan kepentingan kearsipan.Dengan 

dirancangnya aplikasi ini diharapkan pengelolaan kearsipan tidak hanya sekedar disimpan, tetapi 

pengaturan prosedur penyimpanannya. Sehingga mempermudah penemuan kembali dan dapat 

memperbaiki sistem terdahulu sehingga dapat meningkatkan kerja dan mempermudah karyawan 

dalam menyelesaikan pekerjaannya agar lebih efektif dan efisien. 

 

Kata Kunci: Arsip Digital, Filling Cabinet, Aplikasi Pengolahan Arsip 

 

PENDAHULUAN 

Salah satu peranan teknologi informasi dan komputer adalah dalam mendukung 

pengolahan data agar lebih efektif dan efisien [1]–[5].  Banyak perusahaan swasta maupun 

instansi pemerintah yang telah memanfaatkan teknologi komputer guna membantu 

mengolah data sesuai dengan kebutuhannya. PT Alam Hijau Asri merupakan Perusahaan 

Agen elpiji 3 Kg yang menyalurkan gas elpiji ke seluruh pangkalan mencakup wilayah 

Lampung Selatan. Setiap pangkalan diwajibkan menulis data transaksi penjualan di log 

book atau dokumen penjualan yang kemudian di serahkan ke Agen untuk diarsipakan. Log 

book atau dokumen penjualan adalah faktur dan data yang berisi Tanggal, bulan, tahun, 

penerimaan jumlah tabung, penjualan berisi nama pelanggan, alamat, keterangan, kategori 

usaha dibagi dua (usaha mikro dan rumah tangga), dan  jumlah tabung, sisa stok akhir 

tabung terdiri dari isi, kosong dan bocor. Data-data tersebut yang kemudian diserahkan ke 

Agen untuk diarsipkan [6]–[9].  
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Sistem kearsipan di PT Alam Hijau Asri masing kurang efisien dikarenakan sistem 

pengarsipan yang masih konvensional, yaitu tempat penyimpannya masih di filling cabinet, 

sehingga sistem kearsipan masih dapat dikatakan kurang baik apabila terjadi hal-hal yang 

tidak diingkan sepertihalnya bencana dan lain-lain, dan dari segi waktu pencarian dokumen 

membutuhkan waktu yang lama karna  harus mancari satu-persatu dari data arsip [10]–

[13].  Perancangan sistem kearsipan digital dapat mengatasi masalah-masalah tersebut 

karena penyimpanan arsip menjadi lebih efisien yaitu dalam penggunaan ruangan kantor, 

pencarian dokumen yang lebih cepat, keamanan dokumen atau tidak mudah hilang atau 

rusak yang menyulitkan untuk menemukan kembali dokumen tersebut sesuai dengan 

kepentingan kearsipan [14]–[18]. Dengan dirancangnya aplikasi ini diharapkan 

pengelolaan kearsipan tidak hanya sekedar disimpan, tetapi pengaturan prosedur 

penyimpanannya [19]–[23]. Sehingga mempermudah penemuan kembali dan dapat 

memperbaiki sistem terdahulu sehingga dapat meningkatkan kerja dan mempermudah 

karyawan dalam menyelesaikan pekerjaannya agar lebih efektif dan efisien [24]–[28]. 

 

KAJIAN PUSTAKA 

Perancangan 

Perancangan adalah upaya untuk mengkontruksikan sebuah sistem yang memberikan 

kepuasan (mungkin, informal)akan spesifikasi kebutuhan secara fungsional, memenuhi 

target, memenuhi kebutuhan secara implisit atau eksplisit dari segi kinerja performansi 

maupun pengguna sumber daya, kepuasan batasan pada proses desaim dari segi biaya, 

waktu, perangkat lunak [29]–[33]. Kualitas perangkat lunak biasanya dinilai dari segi 

kepuasan pengguna perangkat lunak terhadap perangkat lunak yang digunakan [34]–[38]. 

 

Pengertian Sistem  

Sistem adalah suatu jaringan kerja dari prosedur-prosedur yang saling berhubungan, 

berkumpul bersama-sama untuk melakukan suatu kegiatan atau untuk menyelesaikan suatu 

sasaran tertentu [39]–[43]. Sistem adalah sekumpulan objek-objek yang saling berelasi dan 

berinteraksi serta berhubungan antar objek bisa dilihat sabagai satu kesatuan yang 

dirancang mencapai suatu tujuan [44]–[48]. Dengan demikian, secara sederhana sistem 

dapat diartikan sabagai suatu kumpulan atau himpunan yang terdiri dari unsur, variable-

variabel yang saling beroganisasi, saling berinteraksi, dan saling bergantung satu sama lain 

[49]–[53]. Uraian dari peendapat para ahli diatas dapat diambil kesimpulan bahwa sistem 
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(system) adalah suatu objek-objek yang saling berhubungan dan bersama-sama melakukan 

kegiatan untuk mnyelesaikan suatu tujuan Bersama [54]–[58]. 

 

Pengertian Kearsipan 

Arsip adalah suatu kumpulan dokumen yang disimpan secara sistematis karena mempunyai 

suatu kegunaan agar setiap kali diperlukan dapat secara cepat ditemukan kembali 

Sedangkan menurut kamus administrasi perkantoran arsip adalah kumpulan warkat yang 

disimpan secara teratur berencana karna mempunyai suatu kegunaan agar setiap kali 

diperlukan dapat cepat ditemukan kembali [59]–[62]. Menurut pengertian tersebut warkat 

yang selanjutnya disebut arsip harus memenuhi syarat-syarat sebagai berikut; 

1. Arsip / warkat tersebut harus mempunyai kegunaan,  

2. Arsip / warkat tersebut harus disimpan secara teratur dan bencana, dan 

3. Arsip / warkat tersebut dapat dipahami melalui bagan sebagai berikut: 

 

Gambar 1.  Bagan Klasifikasi Arsip 

 

Pengertian Dokumen 

Dokumen adalah informasi yang dikumpulkan dan bisa diakses serta digunakan. 

Sedangkan the international standar organization (iso on record management-iso 15489) 

mendifinisikan record (dokumen) sebagai informasi yang diciptakan, diterima, dan 

dikelola sebagai bukti maupun informasi yang oleh organisasi atau perorangan digunakan 

untuk memenuhi kewajiban hokum atau transaksi bisnis. Dokumen ini mempunyai awal 

dan akhir yang dapat berupa teks, data, peta digital, spreadsheet, database, gambar, dan 

data suara . 
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Pengertian Analisis Pieces 

Pieces merupakan kerangka kerja untuk mengklasifikasi problem (situasi yang tidak 

diinginkan yang mencegah organisasi dalam mencapai visi, misi, tujuan dan objektif), 

opportunity (kesempatan untuk meningkatkan perusahaan tanpa harus ada masalah yang 

teridentifikasi), dan directive (kebutuhan baru yang diajukan oleh pihak manajemen, 

pemerintah, atau pengaruh luar). 

 

Adobe Dreamweaver CS 6 

Adobe Dreamweaver CS6  merupakan Adobe Dreamweaver CS6 adalah perangkat lunak 

terkemuka untuk desain web yang menyediakan kemampuan visual yang intuitif termasuk 

pada tingkat kode, yang dapat digunakan untuk membuat dan mengedit website HTML 

serta aplikasi seperti smartphone, tablet, dan perangkat lainnya. Dengan adanya fitur layout 

Fluid Grid yang dirancang khusus untuk memungkinkan lintas platform, maka akan 

membuat layout menjadi adaptif dan dapat menyesuaikan dengan browser yang dipakai. 

 

 

Pengertian UML (Unified Modeling Language) 

UML (Unified Modeling Language) adalah sebuah “bahasa” yang telah menjadi standar 

dalam industry untuk visualisasi, merancang dan mendokumentasikan sistem piranti lunak 

[63]–[66]. UML menawarkan sebuah standar untuk merancang model sebuah sistem [67]–

[71]. Pada perkembangan teknik pemrograman berorientasi objek, munculah sebuah 

standarisasi bahasa permodelan untuk pembangunan perangkat lunak yang dibangun 

dengan menggunakan teknik permrograman berorientasi objek, yaitu Unified Modeling 

Language (UML) [72]–[76]. 

 

PHP (Personal Home Page) 

PHP merupakan singkatan dari Hypertext Preprocessor. Pada awalnya PHP merupakan 

pendekatan dari Personal Home Page (situs personal) dan PHP itu sendiri dibuat pertama 

kali oleh Rasmus Lerdoft pada tahun 1995. Dan pada saat PHP masih bernama F1 (Form 

Interpreter), yang wujudnya berupa kumpulan Script yang digunakan untuk mengolah data 

form dari Web. PHP adalah sebuah bahasa scripting yang terpasang pada HTML [77]–[81]. 

Sebagian sintaknya mirip dengan bahasa pemograman C, Java dan perl, ditambah beberapa 

fungsi PHP yang spesifik dan mudah dimengerti [82]–[86]. 
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Basis Data 

Basis data adalah Sistem terkomputerisasi yang  tujuan  utamanya adalah 

memelihara  data   yang sudah  diolah   atau   informasi  dan   membuat  informasi tersedia 

saat dibutuhkan [87]. Basis data (database) adalah kumpulan terorganisir dari data yang 

saling terkait, disimpan secara elektronik dalam suatu sistem computer [88]–[90]. Basis 

data dirancang untuk menyimpan, mengelola, dan mengakses data dengan efisien. Data 

dalam basis data dapat berupa informasi yang terstruktur, seperti nama, alamat, atau nomor 

telepon, maupun informasi yang lebih kompleks, seperti gambar, suara, atau video. 

 

Pengertian SQL 

SQL merupakan Singkatan dari Structure Query Language yang digunakan untuk 

mendefinisikan struktur data, modifikasi data pada baris data, menspesifikasi batasan 

keamanan (security), hingga pemeliharaan kinerja basis data. SQL adalah bahasa 

pemrograman khusus yang digunakan untuk mengelola dan mengakses basis data 

relasional. SQL memungkinkan pengguna untuk membuat, mengubah, menghapus, dan 

mengambil data dari basis data menggunakan perintah-perintah yang telah ditentukan. 

 

Pemograman Berorientasi Objek  

Pemograman Berorientasi Objek merupakan Pemograman Berorientasi Objek  suatu 

strategi pembangunan perangkat lunak yang mengorganisasikan perangkat lunak sebagai 

kumpulan objek yang berisi data dan operasi yang diberlakukan terhadapnya [91]–[95]. 

Berorientasi objek merupakan bagaimana suatu cara sistem perangkat lunak dibangun 

melalui pendekatan objek secara sistematis [96]–[98]. Dalam pemrograman beriorientasi 

objek, program dilihat sebagai kumpulan objek yang saling berinteraksi untuk mencapai 

tujuan tertentu. Setiap objek memiliki atribut yang merepresentasikan karakteristik objek 

tersebut, serta metode yang mendefinisikan perilaku objek tersebut [99];[100]. 
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METODE 

Kerangka Penelitian 

 

 

Gambar 2. Karangka Penelitian 

 

Keterangan: 

1. Identifikasi Masalah 

1. Bagaimana cara membuat perancangan pengeolahan kearsipan yang diterapkan 

pada PT Alam Hijau Asri. 

2. Bgaimana cara merancang sistem informasi manajemen arsip elektronik (e-arsip) 

untuk arsip dinamis dokumen penjualan pada PT Alam Hijau Asri. 

2. Kesempatan 

Mengembangkan sebuah sistem dengan menggunakan Adobe Dreamweaver dengan 

database Mysql dan menggunakan metode pengembangan prototype. 

3. Perancangan 

Merancang sistem dengan menggunakan use case, aktivity, class dan squences diagram. 

4. Implementasi 

Melakukan implementasi rancangan ke dalam sistem yang dapat digunakan untuk proses 

pengarsipan dokumen penjualan. 

5. Pengujian 

Menguji sistem yang telah diimplementasikan dengan pengujian iso 9126. 

6. Kesimpulan  
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Menarik kesimpulan dari hasil  penelitian membuat sebuah sistem dengan menggunakan 

Adobe Dreamweaver  dengan database Mysql. Untuk memberikan kemudahan kepada 

pimpinan dan karyawan dalam pengolahan data kearsipan pada PT Alam Hijau Asri. 

 

Tahap Penelitian 

 

Gambar 3. Tahap-Tahap  nelitian 

Keterangan: 

1. Identifikasi Masalah  

Merumuskan Masalah Mengawali kegiatan penelitian mula-mula yang dilakukan 

adalah  merumuskan masalah penelitian yang didefinisikan dengan jelas keluasan dan 

kedalamannya. 

2. Studi Pustaka 

Studi pustaka digunakan untuk mencari apakah peneliti sebelumnya telah meneliti 

masalah yang sama atau sebaliknya memang belum pernah diteliti. Selain itu juga 

untuk mengetahui teori-teori yang telah ada sehingga berdasarkan teori tersebut suatu 

masalah dapat dianalisis untuk dicarikan pemecahannya. 

3. Mengumpulkan Data 

Pengumpulan dan pemilihan data harus menggunakan kaidah-kaidah yang sesuai. Jika 

data yang diperoleh menggunakan cara yang salah maka akibatnya informasi yang 

diterima pun menjadi keliru. 

4. Menganalisis dan Menginterprestasikan Data 

Data yang telah terkumpul disusun dalam bentuk tabel ataupun gambar supaya 

memudahkan analisis selanjutnya. Setelah dianalisis maka data diberikan tafsir 

penjelasannya. 

5. Generalisasi dan Kesimpulan 
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Setelah dilakukan interprestasi, selanjutnya peneliti membuat generalisasi dari hasil 

penelitiannya dan kemudian membuat kesimpulan. 

6. Pelaporan Hasil 

Hasil kerja dari tahapan penelitian di atas selanjutnya dibuat laporan secara ditulis 

sesuai dengan tata penulis yang telah ditentukan. Kemudian akan dikaji untuk 

diputuskan apakah perlu diubah, diterima atau ditolak sebagai sebuah karya ilmiah. 

 

Metode Pengumpulan Data 

Pengumpulan data yang dilakukan pada penelitian ini adalah sebagai berikut:  

1. Observasi 

Peneliti mengamati secara langsung mengena obyek   penelitian yang berhubungan 

dengan sistem penyimpanan arsip, fasilitas penyimpanan arsip seperti rak arsip, 

dokumen arsip, filing cabinet, dan fasilitas pemeliharaan dokumentasi arsip. 

2. Dokumentasi 

Data yang bisa diambil dari metode ini meliputi foto-foto, dokumen penjualan, faktur, 

laporan perencanaan dan laporan realisasi. 

3. Tinjauan Pustaka 

Proses Pengumpulan data yang dilakukan dengan cara mempelajari berbagai buku-

buku, jurnal, artikel, dokumen-dokumen, dan laporan yang ada kaitannya dengan 

sistem pemesanan makanan dan minuman. 

4. Wawancara (Interview) 

Pengumpulan data dengan metode interview yaitu metode pengumpulan data 

dengancara Tanya jawab secara langsung dengan bagian Administrasi yang terkait di 

PT Alam Hijau Asri. Hal ini dilakukan untuk memperoleh informasi tentang sistem 

Pengarsipan yang berjalan pada PT Alam Hijau Asri. 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN  

Pembahasan Hasil Penelitian 

Sistem yang telah dianalisis dan didesain secara rinci dan menggunakan suatu teknologi 

yang telah diseleksi, selanjutnya sistem dapat diimplementasikan (diterapkan). Tahap 

implementasi sistem merupakan tahap dimana sistem siap untuk dioperasikan, berikut 

tampilan program yang siap diimplementasikan : 
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Tampilan Form Login Admin 

Pada menu login, setelah login bagian admin dapat memilih menu-menu yang dapat diolah. 

Adapun tampilan menu login dapat dilihat pada gambar 5.1. sebagai berikut : 

 

 

Gambar 4. Form Menu Login Admin 

 

Tampilan Menu Tambah Data Pangkalan 

Berikut adalah gambar dari tampilan form tambah data pangkalan pada aplikasi sistem 

pengarsipan digital. Adapun tampilan form menu tambah data pangkalan dapat dilihat pada 

gambar 5. sebagai berikut : 

 

Gambar 5. Form Menu Tambah Data Pangkalan 

 

Tampilan Form Ubah Data Pangkalan 

Berikut adalah gambar dari tampilan form ubah data pangkalan pada aplikasi sistem 

pengarsipan digital. Adapun tampilan form ubah data pangkalan dapat dilihat pada gambar 

6. sebagai berikut : 
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Gambar 6. Form Ubah Data Pangkalan 

Tampilan Form Lihat Data Pangkalan 

Berikut adalah gambar dari tampilan form lihat data pangkalan pada aplikasi sistem 

pengarsipan digital. Adapun tampilan form lihat data pangkalan dapat dilihat pada gambar 

7. sebagai berikut : 

 

Gambar 7. Form Lihat Data Pangkalan 

 

Form Menu Tambah Dokumen Arsip 

Berikut adalah gambar dari tampilan form tambah dokumen arsip pada aplikasi sistem 

pengarsipan digital. Adapun tampilan form menu tambah dokumen arsip dapat dilihat pada 

gambar 8. sebagai berikut : 

 

Gambar 8. Form Tambah Dokumen Arsip 

 

Tampilan Form Lihat Dokumen Arsip 

Berikut adalah gambar dari tampilan form lihat data arsip pada aplikasi sistem 

pengarsipan digital. Adapun tampilan form lihat data arsip dapat dilihat pada gambar 9. 

sebagai berikut : 
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Gambar 9. Form Lihat Dokumen Arsip 

Tampilan Form Detail Dokumen Arsip 

Berikut adalah gambar dari tampilan form detail data arsip pada aplikasi sistem 

pengarsipan digital. Adapun tampilan form detail data arsip dapat dilihat pada gambar 10. 

sebagai berikut 

 

Gambar 10. Form Detail Dokumen Arsip 

 

Tampilan Form Tambah Pengguna 

Berikut adalah gambar dari tampilan form tambah pengguna pada aplikasi sistem 

pengarsipan digital. Adapun tampilan form menu tambah pengguna dapat dilihat pada 

gambar 11. sebagai berikut: 

 

Gambar 11. Form Tambah Pengguna 
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Tampilan Form Lihat Data Pangkalan 

Berikut adalah gambar dari tampilan form lihat data pangkalan pada aplikasi sistem 

pengarsipan digital. Adapun tampilan form lihat data pangkalan dapat dilihat pada gambar 

5.14. sebagai berikut: 

 

Gambar 12. Form Data Lihat Data Pangkalan 

 

Tampilan Form Detail Data Pangkalan 

Berikut adalah gambar dari tampilan form detail data pangkalan pada aplikasi sistem 

pengarsipan digital. Adapun tampilan form detail data pangkalan dapat dilihat pada gambar 

5.15. sebagai berikut : 

 

Gambar 13. Form Detail Data Pangkalan 
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SIMPULAN 

Berdasarkan hasil penelitian terhadap Sistem Informasi Pengarsipan Dokumen Penjualan 

(studi kasus PT Alam Hijau Asri), maka dapat diambil beberapa kesimpulan sebagai 

berikut: 

1. Sistem informasi pengarsipan yang berbasis komputerisasi lebih efisien dan efektif 

dan tidak memerlukan waktu yang lama dalam mencari dan menemukan dokumen 

penjualan yang dibutuhkan. 

2. Sistem informasi pengarsipan ini dapat menyelesaikan masalah-masalah dan kendala-

kendala yang dihadapi pada sistem yang lama. 

3. Penghematan terhadap biaya pemeliharaan arsip data yang benar-benar harus terjaga, 

sehingga apabila dimasa yang akan datang dokumen diperlukan cukup dengan 

memanggil data tersebut untuk ditampilkan kembali. 
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