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Abstrak  

Tujuan penelitian ini adalah merancang sistem dan aplikasi penilaian kinerja dosen pada 

Universitas Teknokrat Indonesia menggunakan web dengan panduan buku yang di keluarkan oleh 

Direktorat Jenderal Pendidikan Tinggi tentang Petunjuk Pelaksanaan Sistem Pendidikan Nasional 

Tahun 2005/2006 Dan Angka Kredit Dosen Jabatan Fungsional Guru/Jabatan Dosen untuk 

membantu proses penilaian kinerja dosen yang ada di Universitas Teknokrat Indonesia. Metode 

yang digunakan dalam penelitian ini adalah kualitatif, yaitu pengumpulan data melalui proses 

kegiatan wawancara, observasi dan analisa dokumentasi. Penelitian ini dilakukan perancangan 

sistem menggunakan bahasa pemrograman PHP dan MySQL sebagai database. Hasil dari 

penulisan laporan ini disimpulkan bahwa sistem informasi penilaian kenerja dosen dapat 

membantu Universitas Teknokrat Indonesia dalam  menilai dosen. Dan juga dari hasil penilaian ini 

dosen dapat mengurus sertifikasi dosen serta mengurus jenjang kepangkatan dosen yang 

bersangkutan apabila angka kredit dosen tersebut sudah terpenuhi.. 
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PENDAHULUAN 

Sebagaimana diamanatkan dalam UU Nomor 14 Tahun 2005 tentang Guru dan Dosen, dan 

Peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nomor 37 Tahun 2009 tentang Dosen, 

disebutkan bahwa dosen adalah pendidik profesional dan ilmuwan dengan tugas utama 

mentransformasikan, mengembangkan dan menyebarluaskan ilmu pengetahuan, teknologi, 

dan seni melalui pendidikan, penelitian dan pengabdian kepada masyarakat. Penilaian 

kinerja dosen pada universitas ataupun sekolah tinggi sangat diperlukan untuk melihat 

bagaimana baik buruknya kinerja dosen dalam menjalankan semua kegiatan proses belajar 

mengajar yang ada pada instansi dosen tersebut bekerja [1]–[5]. Dalam mengevaluasi 

penilaian kinerja dosen diimplementasikan dengan menggunakan PIECES untuk 

mendapatkan hasil dari penilaian dosen [6], [7]. Penggunaan perangkat lunak dengan 

metode Performance, Information, Economy, Control, Efficiency dan Security (PIECES) 

menggunakan panduan PAK ini terdiri dari 4 kriteria, yaitu Pendidikan, Penelitian, 

Pengabdian Masyarakat dan Penunjang pada suatu penilaian kinerja dosen. Setelah 

mengetahui parameter, langkah selanjutnya adalah menganalisis kebutuhan sistem, 

merekayasa pengetahuan, menerapkan metode dan pengujian sistem dengan menggunakan 

Software yang telah dibuat [7]–[11]. 
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KAJIAN PUSTAKA 

Klasifikasi Sistem Informasi 

Sistem informasi dapat dibentuk sesuai dengan kebutuhan organisasi/institusi terkait [12]–

[16]. Oleh karena itu, untuk dapat menerapkan sistem yang efektif dan efisien diperlukan 

sebuah perencanaan, pelaksanaan, pengaturan, dan evaluasi sesuai keinginan masing-

masing organisasi/institusi [17]–[21]. Klasifikasi sistem informasi tersebut terbagi menjadi 

beberapa kelompok sebagai berikut: 

1. Sistem informasi berdasarkan level organisasi 

Dikelompokkan menjadi level operasional, level fungsional dan level manajerial. 

2. Sistem informasi berdasarkan aktifitas manajemen 

Dikelompokkan menjadi sistem informasi perbankan, sistem informasi akademik, 

sistem informasi kesehatan, sistem informasi asuransi dan sistem informasi perhotelan. 

3. Sistem informasi berdasarkan fungsionalitas bisnis 

Dikelompokkan menjadi sistem informasi akuntansi, sistem informasi keuangan, 

sistem informasi manufaktur, sistem informasi pemasaran dan sistem informasi 

sumber daya manusia. 

  

Beban Kerja Dosen 

Tugas utama dosen tersebut adalah melaksanakan tridharma perguruan tinggi dengan 

beban kerja paling sedikit sepadan dengan 12 (dua belas) sks dan paling banyak 16 (enam 

belas) sks pada setiap semester sesuai dengan kualifikasi akademiknya dengan ketentuan 

sebagai berikut: 

1. Tugas melakukan pendidikan dan penelitian paling sedikit sepadan dengan 9 

(sembilan) sks yang dilaksanakan di perguruan tinggi yang bersangkutan. 

2. Tugas melakukan pengabdian kepada masyarakat dapat dilaksanakan melalui 

kegiatan pengabdian kepada masyarakat yang diselenggarakan oleh perguruan tinggi 

yang bersangkutan atau melalui lembaga lain sesuai dengan peraturan perundang-

undangan. 

3. Tugas penunjang tridarma perguruan tinggi dapat diperhitungkan sks nya sesuai 

dengan peraturan perundang undangan. 

4. Tugas melakukan pengabdian kepada masyarakat dan tugas penunjang paling sedikit 

sepadan dengan 3 (tiga) sks. 
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5. Tugas melaksanakan kewajiban khusus bagi Profesor sekurang‐kurangnya sepadan 

dengan 3 sks setiap tahun. 

Pemimpin perguruan tinggi berkewajiban memberikan kesempatan kepada dosen 

untuk melaksanakan tridharma perguruan tinggi [22]–[25]. Dosen yang mendapat 

penugasan sebagai pimpinan perguruan tinggi sampai dengan tingkat jurusan diwajibkan 

melaksanakan dharma pendidikan paling sedikit sepadan dengan 3 (tiga) sks. 

 

Tugas Utama Dosen 

Tugas dosen terdiri dari tugas utama dan tugas penunjang [26]–[30]. Tugas utama dosen 

adalah tugas pokok untuk melaksanakan tridharma perguruan tinggi yang meliputi 

pendidikan/pengajaran, penelitian dan pengabdian kepada masyarakat [29]–[33]. Tugas 

pengajaran yang dapat dinilai hanya untuk aktivitas dalam lingkungan Unand, sedangkan 

penelitian dan pengabdian kepada masyarakat dapat bekerjasama dengan institusi lain 

[34]–[37]. Tugas penunjang adalah tugas tambahan dosen yang dilakukan baik di dalam 

maupun di luar institusi tempat tugas dosen [38]–[41]. 

 

Tugas pendidikan dan pengajaran 

Tugas pendidikan dan pengajaran merupakan kegiatan yang wajib dilakukan oleh setiap 

dosen pada jenjang Strata 1. Dosen yang sudah meraih jabatan akademik tertinggi sebagai 

Guru Besar atau Profesor tetap harus melakukan tugas pendidikan dan pengajaran pada 

jenjang Strata 1 (S1) [32], [42]–[45]. Dalam menjalankan tugas pendidikan dan 

pengajaran, dosen wajib menunaikan beban kerja pada pendidikan dan pengajaran bersama 

dengan dharma penelitian dan pengembangan ilmu dengan bobot sekurangkurangnya 9 

(sembilan) sks setiap semester pada jenjang Dilpoma III (D3), Strata 1 (S1), Strata 2 (S2), 

Strata 3 (S3), ataupun program pendidikan profesi/spesialis dalam lingkungan Perguruan 

Tinggi Teknokrat. Secara khusus, bobot pendidikan dan pengajaran sekurang-kurangnya 6 

(enam) sks. Tugas melakukan pendidikan dan pengajaran yang dapat berupa : 

1. Melaksanakan perkuliahan/tutorial dan menguji serta menyelenggarakan kegiatan 

pendidikan di laboratorium/lapangan, praktik bengkel/studio/kebun 

percobaan/teknologi pengajaran. 

2. Membimbing seminar mahasiswa. 

3. Membimbing kuliah kerja nyata (KKN), praktik kerja nyata (PKN), praktik kerja 

lapangan (PKL), praktek klinik, magang. 
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4. Membimbing tugas akhir penelitian mahasiswa termasuk membimbing, pembuatan 

laporan hasil penelitian tugas akhir. 

5. Penguji pada ujian akhir. 

6. Membina kegiatan mahasiswa di bidang akademik dan kemahasiswaan. 

7. Mengembangkan program/rencana perkuliahan. 

8. Mengembangkan bahan pengajaran. 

9.  Membina kegiatan mahasiswa di bidang akademik dan kemahasiswaan. 

10. Membimbing dosen yang lebih rendah jabatannya. 

11. Melaksanakan kegiatan detasering dan pencangkokan dosen. 

12. Mengikuti pendidikan dan pelatihan fungsional dosen. 

 

Tugas penelitian dan pengembangan ilmu 

Tugas penelitian dan pengembangan ilmu merupakan kegiatan yang wajib dilakukan oleh 

dosen, baik secara perorangan maupun berkelompok, dibiayai secara mandiri maupun oleh 

Lembaga [46]–[50]. Dosen wajib menjalankan dharma penelitian dan pengembangan ilmu 

bersama dengan dharma pendidikan dan pengajaran dengan bobot sekurang-kurangnya 9 

(sembilan) sks setiap semester [32], [51]. Tugas melakukan penelitian dan pengembangan 

ilmu dapat berupa : 

1. Menghasilkan karya penelitian. 

2. Menerjemahkan/menyadur buku ilmiah. 

3. Mengedit/menyunting karya ilmiah. 

4. Membuat rancangan dan karya teknologi. 

5. Membuat rancangan karya seni. 

6. Menyampaikan orasi ilmiah. 

 

Tugas pengabdian kepada masyarakat 

Tugas pengabdian kepada masyarakat harus dilaksanakan oleh setiap dosen melalui 

kegiatan pengabdian kepada masyarakat yang dilaksanakan oleh perguruan tinggi yang 

bersangkutan atau melalui lembaga lain sebanyak-banyaknya setara dengan 3 (tiga) SKS 

dalam satu (1) semester [52]–[56]. Tugas melakukan pengabdian kepada masyarakat dapat 

berupa : 

1. Menduduki jabatan pimpinan dalam lembaga pemerintahan/pejabat negara sehingga 

harus dibebaskan dari jabatan organiknya. 
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2. Melaksanakan pengembangan hasil pendidikan dan penelitian yang dapat 

dimanfaatkan oleh masyarakat. 

3. Memberi latihan/penyuluhan/penataran pada masyarakat. 

4. Memberi pelayanan kepada masyarakat atau kegiatan lain yang menunjang 

pelaksanaan tugas umum pemerintah dan pembangunan. 

5. Membuat/menulis karya pengabdian kepada masyarakat. 

 

Tugas penunjang tridharma perguruan tinggi 

Tugas penunjang Tridharma perguruan tinggi dapat diperhitungkan sks-nya 

sebanyak-banyaknya sepadan dengan 3 (tiga) sks setiap semester. Tugas penunjang 

tridharma perguruan tinggi dapat berupa : 

1. Menjadi anggota dalam suatu panitia/badan pada perguruan tinggi. 

2. Mmenjadi anggota panitia/badan pada lembaga pemerintah. 

3. Menjadi anggota organisasi profesi. 

4. Mewakili perguruan tinggi/lembaga pemerintah duduk dalam panitia antar lembaga. 

5. Menjadi anggota delegasi nasional ke pertemuan internasional. 

6. Berperan serta aktif dalam pertemuan ilmiah. 

7. Mendapat tanda jasa/penghargaan. 

8. Menulis buku pelajaran SLTA ke bawah. 

9. Mempunyai prestasi di bidang olahraga/kesenian/sosial. 

 

Prinsip Penilaian 

Dalam pelaksanaan penilaian angka kredit dosen diberlakukan lima prinsip penilaian, 

yaitu: adil, obyektif, akuntabel, transparan dan bersifat mendidik serta otonom dan 

terjaminan mutunya. Adapun pengertian untuk setiap prinsip tersebut adalah sebagai 

berikut: 

a. Adil 

Setiap usulan diperlakukan sama dan dinilai dengan kriteria penilaian yang sama. 

b. Obyektif 

Penilaian dilakukan terhadap bukti-bukti yang diusulkan dan dapat 

dipertanggungjawabkan kebenarannya serta dinilai dengan kriteria penilaian yang 

jelas. 

c. Akuntabel 
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Hasil penilaian dapat dijelaskan dan dipertanggungjawabkan pertimbangan dan 

alasannya. 

d. Transparan dan Bersifat Mendidik 

Proses penilaian dapat dimonitor dan dikomunikasikan dan dengan menjunjung tinggi 

prinsip-prinsip dalam proses pembelajaran bersama, untuk mendapatkan proses yang 

lebih efektif dan lebih efisien dengan hasil yang lebih benar dan lebih baik. 

e. Otonom dan jaminan mutu 

Proses penilaian juga dilakukan dengan memberlakukan otonomi perguruan tinggi. 

Namun demikian pelaksanaan otonomi harus diiringi dengan proses penjaminan mutu 

[53]–[56]. Oleh karena itu, dalam proses penilaian terhadap dokumen usul, perguruan 

tinggi diberi kewenangan menilai secara penuh untuk melakukan penilaian dan 

penetapan angka kredit jabatan akademik Asisten Ahli dan Lektor [61]–[64]. 

Sedangkan usulan kenaikan jabatan akademik ke Lektor Kepala dan Profesor dan 

kenaikan pangkat di jabatan akademik Lektor Kepala dan Profesor , perguruan tinggi 

diberi kewenangan untuk menilai komponen Pendidikan, Penelitian, Pengabdian 

kepada masyarakat dan unsur penunjang [65]–[69]. Dalam rangka melaksanakan 

proses penjaminan mutu, khusus untuk komponen penelitian dan karya ilmiah 

sains/teknologi/seni proses penilaian kenaikan jabatan akademik Lektor Kepala dan 

Profesor dan kenaikan pangkat di jabatan Lektor Kepala dan Profesor juga dilakukan 

oleh Direktorat Jenderal Pendidikan Tinggi [70]. 

 

METODE 

Metode Pengumpulan Data 

Pengumpulan data pada penelitian ini dilakukan dengan beberapa metode sebagai berikut: 

a. Pengamatan (Obseration) 

Metode ini dilakukan dengan cara pengamatan langsung terhadap sistem yang ada di 

Universitas Teknokrat Indonesia.  

b. Studi pustaka 

Metode ini digunakan sebagai pendukung dan penunjang dari data yang telah ada serta 

sebagai analisa perbandingan, penulis melakukan pendekatan yang berkaitan dengan 

objek penulisan dengan mempelajari bahan-bahan pustaka atau literatur yang 

mendukung penerapan pengembangan karir dosen di Universitas Teknokrat Indonesia. 

c. Browsing Internet 
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Metode ini dilakukan dengan cara melakukan pengumpulan data atau informasi yang 

dibutuhkan melalui situs-situs di internet yang digunakan untuk kepentingan 

penelitian. 

HASIL DAN PEMBAHASAN  

Implementasi Sistem 

Tahap implementasi adalah tahap dimana sistem pendukung keputusan telah digunakan 

oleh pengguna, kemudian peneliti melaksanakan pelatihan terhadap personil dengan 

memberi penjelasan yang cukup tentang sistem tersebut. Pengujian akhir yang dilakukan 

oleh peneliti yaitu dengan melakukan implementasi program Sistem Informasi Penilaian 

Kinerja Dosen (SIPKD) . Implementasi program yang dirancang dapat dilihat sebagai 

berikut. 

 

Implementasi Form Login 

Form Login digunakan untuk keamanan sistem dari pihak yang tidak diperbolehkan 

menggunakan sistem, sistem ini hanya digunakan oleh Dosen, Kajur, Kepegawaian dan 

Rektor. Gambar implementasi form login dapat dilihat pada gambar berikut. 

 

Gambar 5.1 Implementasi Form Login 

Implementasi Form Dosen 

Form dosen disini merupakan form penginputan data dosen. Apabila di sistem dosen 

tersebut belum terdapat datanya, maka penginputanya melalui form dosen ini. Dan apabila 

ingin melihat data dosen, bisa juga mengakses form dosen. Gambar Implementasi form 

dosen dapat dilihat pada gambar berikut. 
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Gambar 5.2 Implementasi Form Dosen 

 

Implementasi Form Kaprodi 

Form Kaprodi digunakan untuk melihat data Kaprodi yang telah terdaftar kedalam sistem 

ini. Di form ini Kaprodi dapat menambahkan dafatar kegiatan dosen yang telah dilakukan 

oleh dosen tersebut dan Kaprodi juga dapat memberikan angka kredit atas kegiatan 

tersebut. Gambar Implementasi form Kaprodi dapat dilihat pada gambar berikut. 

 

Gambar 5.3 Implementasi Form Kaprodi 

 

Implementasi Form Kepegawaian 

Form kepegawaian berfungsi untuk menginputkan data kepegawaian yang dapat 

mengakses sistem ini, yang bertujuan untuk merekapitulasi hasil penilaian kinerja dosen 

baik persemester maupun pertahun yang di tujukan kepimpinan. Gambar implementasi 

form kepegawaian dapat dilihat pada gambar berikut. 

 

Gambar 5.4 Implementasi Form Kepegawaian 
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Implementasi Form Pimpinan 

Form pimpinan berfungsi untuk menginputkan data pimpinan dan juga pimpinan dapat 

mengakses hasil dari penilaian kinerja dosen baik persemester maupun pertahu dari sistem 

ini. Dari form pimpinan dapat mengisi data pimpinan yang terdiri dari Id_Pimpinan, Nama, 

NIDN, Alamat, No_Telp dan E-mailGambar implementasi form pimpinan dapat dilihat 

pada gambar berikut. 

 

Gambar 5.5 Implementasi Form Pimpinan 

 

Implementasi Form Penilaian 

Form penilaian disini tinggal memanggil bagian-bagianya, karena di form ini sudah terelasi 

dengan form dosen, form Kaprodi, Form kepegawaian dan form pimpinan. Jadi di form 

penilaian ini merupakan form dimana pengguna hanya tinggal memilih dosen mana yang 

ingin dilihat hasil kinerjanya. Dan juga di form penilaian ini dapat mencetak laporan 

kinerja dosen baik persemester maupun pertahun. Implementasi form penilaian dapat 

dilihat pada gambar berikut. 

 

Gambar 5.6 Implementasi Form Penilaian 

 

Pengujian Sistem 

Pengujian dilakukan untuk melihat hasil implementasi, apakah berjalan sesuai tujuan atau 

masih terdapat kesalahan-kesalahan. Pengujian sistem informasi penilaian kinerja dosen 
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dilakukan pada lingkungan Perguruan Tinggi Peknokrat. Pengujian dilakukan dengan 

menguji fungsi-fungsi per modul. 

 

Identifikasi Pengujian 

Berikut ini adalah point identifikasi pengujian pada modul-modul aplikasi yang akan diuji 

sebagai berikut: 

1. Modul Login, yaitu diuji dengan melakukan authentifikasi pengguna sistem. 

2. Modul Pengelolaan Data User, yaitu diuji dengan menambah, mengubah dan 

menghapus data user. 

3. Data dosen, yaitu diuji dengan memasukkan data identitas dosen. 

4. Data kajur, yaitu diuji dengan memasukkan data identitas kajur 

5. Data Kepegawaian yaitu diuji dengan memasukkan data identitas kepegawai. 

6. Data Rektor, yaitu diuji dengan memasukkan data identitas rektor. 

7. Pengusulan Angka Kredit, yaitu diuji dengan memasukkan dan memilih kegiatan yang 

dilakukan. 

8. Penilaian Kinerja Dosen, yaitu diuji dengan mencetak hasil kinerja dosen 

persemester/pertahun. 

 

Kesimpulan Hasil Penggunaan Sistem 

Setelah melakukan pengujian diatas, berdasarkan hasil pengujian tersebut dapat 

disimpulkan bahwa perangkat lunak sistem informasi penilaian kinerja dosen pada 

perguruan tinggi Teknokrat dapat berjalan dengan baik dan mengeluarkan output atau hasil 

yang sesuai dengan yang diharapkan. 

 

SIMPULAN 

Berdasarkan hasil dari analisis dan perancangan sistem informasi penilaian kinerja dosen 

pada Universitas Teknokrat Indonesia, dapat diambil kesimpulan sebagai berikut: 

1. Dengan penerapan sistem informasi penilaian kinerja dosen pada Universitas 

Teknokrat Indonesia ini diharapkan mampu membantu yayasan dalam penilaian 

kinerja dosen baik persemester maupun pertahun. 

2. Sistem penilaian dosen yang baru telah terintegrasi dengan jaringan komputer 

sehingga memudahkan proses penilaian dan pengaksesan dari beberapa tempat yang 

berbeda. 
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