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Abstrak  

PT PLN (Persero) adalah perusahaan BUMN yang bergerak di bidang penyediaan jasa kelistrikan 

di Indonesia. PT PLN (Persero) sebagai agen listrik bertugas untuk membangun kegiatan-kegiatan 

usaha yang berkaitan dengan kelistrikan. Rencana Anggaran Biaya adalah suatu bangunan atau 

proyek perhitungan banyaknya biaya yang diperlukan untuk bahan dan upah, serta biaya-biaya lain 

yang berhubungan dengan pelaksanaan bangunan atau proyek. Anggaran biaya pada bangunan 

yang sama akan berbeda beda di masing-masing daerah. Ada beberapa pokok permasalahan yang 

ada pada sistem pengolahan data di PT PLN (Persero) Distribusi Lampung Area Metro khususnya 

bagian Perencanaaan dan Keuanga. 

 

Kata Kunci: PLN Metro, Rencana Anggaran Biaya (RAB), Website 

 

PENDAHULUAN 

PT PLN (Persero) adalah perusahaan BUMN yang bergerak di bidang penyediaan jasa 

kelistrikan di Indonesia. PT PLN (Persero) sebagai agen listrik bertugas untuk membangun 

kegiatan-kegiatan usaha yang berkaitan dengan kelistrikan (Astuti H et al., 2022);(Gotama 

et al., 2021);(Dita et al., 2021). Pada akhir-akhir ini, banyak permasalahan yang terjadi 

pada perusahan listrik negara (PLN), mulai dari produksi listrik yang kurang mampu 

memenuhi kebutuhan konsumsi listrik masyarakat, pemadaman listrik secara sepihak oleh 

PT PLN yang menjadi keluhan utama masyarakat akan pelayanan ketenagalistrikan, 

kenaikan tarif daftar listrik yang tidak diimbangi dengan pelayanan yang baik, bahkan 

pelaku usaha pun mengeluhkan rendahnya kualitas pelayanan listrik yang menjadi insiden 

buruk untuk investasi (F. Kurniawan & Surahman, 2021);(Rahmanto et al., 

2021);(Mandasari et al., 2022). Rencana Kerja dan Anggaran Perusahaan (RKAP) 

merupakan salah satu alat perencanaan dan pengendalian manajemen (Sulistiani et al., 



  Teknologipintar.org 

  Volume 3 (2), 2023 

2 Teknologipintar.org  

2021);(D. E. Kurniawan et al., 2019);(Samsugi et al., 2018). Rencana Anggaran Biaya 

adalah suatu bangunan atau proyek perhitungan banyaknya biaya yang diperlukan untuk 

bahan dan upah, serta biaya-biaya lain yang berhubungan dengan pelaksanaan bangunan 

atau proyek. Anggaran biaya merupakan harga dari bahan bangunan yang dihitung dengan 

teliti, cermat dan memenuhi syarat (Budiman, Sunariyo, et al., 2021);(Isnain et al., 

2021);(Ahdan & Susanto, 2021). Anggaran biaya pada bangunan yang sama akan berbeda 

beda di masing-masing daerah. 

Ada beberapa pokok permasalahan yang ada pada sistem pengolahan data di PT PLN 

(Persero) Distribusi Lampung Area Metro khususnya bagian Perencanaaan dan Keuangan, 

dalam sistem Rancangan Anggaran yang berjalan, yang diantaranya adalah ; kinerja sistem 

masih kurang, proses pengolahan data masih menggunakan aplikasi Microsoft Excel, 

kemungkinan terjadinya duplikasi data masih ada, sehingga sebuah sistem yang lebih 

memadai sangat diperlukan dalam membantu pekerjaan di dalam proses kegiatan PT PLN 

(Persero) Distribusi Lampung Area Metro, khususnya sebuah sistem dalam bentuk 

webserver (Kristiawan et al., 2021);(Bakri & Darwis, 2021);(Widodo et al., 2020). Dalam 

menghindari kelemahan-kelemahan sistem pada Microsoft Excel yakni kemungkinan 

duplikasi data, penyajian informasi ke dalam bentuk laporan pekerjaan dan kebutuhan 

hardware yang tinggi dalam penggunaan sistem berdampak pada efektifitas waktu kerja 

yang digunakan karyawan dalam bekerja. 

 

KAJIAN PUSTAKA 

Aplikasi  

Aplikasi (application) adalah program komputer yang dirancang untuk melakukan tugas 

tertentu pada perangkat elektronik seperti komputer, ponsel pintar, tablet, dan perangkat 

lainnya (Lestari & Savitri Puspaningrum, 2021);(Shodik et al., 2019);(Ahmad et al., 2021). 

Aplikasi dapat dibuat untuk berbagai tujuan, mulai dari keperluan bisnis hingga keperluan 

pribadi (Astuti et al., 2022);(Oktaviani et al., 2022);(Surahman et al., 2014). Aplikasi 

dibuat dengan menggunakan bahasa pemrograman dan terdiri dari berbagai modul yang 

saling berhubungan. Aplikasi dapat memiliki berbagai fitur seperti pengolahan data, 

pengaturan jadwal, akses ke informasi online, permainan, dan masih banyak lagi 

(Rusliyawati & Sinaga, 2017);(Budiman, Pranoto, et al., 2021);(Athallah & 

Kraugusteeliana, 2022). Dalam era digital saat ini, aplikasi memainkan peran penting 

dalam kehidupan sehari-hari kita. Aplikasi dapat membantu memudahkan tugas dan 
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aktivitas kita, serta membuka peluang baru untuk inovasi dan kreativitas (Wantoro et al., 

2022);(Megawaty & Rahmanto, 2021);(Yasin et al., 2021). 

 

Sistem 

Sistem adalah suatu jaringan atau rangkaian komponen yang terorganisir dan saling 

terkait yang bekerja bersama untuk mencapai suatu tujuan tertentu (Isnain et al., 

2023);(Priandika et al., 2022);(Di et al., 2022). Sistem dapat terdiri dari orang, teknologi, 

prosedur, dan sumber daya lainnya yang terorganisir untuk mencapai tujuan 

tertentu.Sistem adalah suatu bentuk integrasi antar satu komponen dengan komponen 

lainnya (Abidin et al., 2022);(Sulistiani et al., 2022). Sistem didefinisikan sebagai 

kumpulan dari prosedur-prosedur yang mempunyai tujuan tertentu. Dan dengan 

pendekatan komponen, sistem dapat didefenisikan sebagai kumpulan dari komponen yang 

saling berhubungan satu dengan lainnya membentuk satu kesatuan untuk mencapai tujuan 

tertentu. 

 

Web 

World Wide Web  sering disingkat WWW atau Web adalah suatu metode untuk 

menampilkan informasi diinternet, baik berupa teks, gambar, suara maupun video yang 

interaktif dan mempunyai kelebihan untuk menghubungkan (link) pada suatu dokumen 

dengan dokumen lainnya (Hypertext) yang dapat diakses melalui sebuah browser (Febrian 

& Fadly, 2021);(Erwanto et al., 2022);(Listiono et al., 2021). Berdasarkan pengertian di 

atas maka dapat disimpulkan Web merupakan hal yang tidak dapat dipisahkan dari dunia 

internet. Melalui web, setiap pemakai internet bisa mengakses informasi-informasi di situs 

web yang tidak hanya berupa teks, tetapi juga dapat berupa gambar, suara, film, animasi. 

Sebenarnya, web merupakan kumpulan-kumpulan dokumen yang banyak tersebar 

dibeberapa komputer server yang berada di seluruh penjuru dunia dan trehubung menjadi 

satu jaringan melalui jaringan yang disebut internet (Wantoro et al., 2021);(Fakhrurozi et 

al., 2022). 

 

Hyper Text Transfer Protocol (HTTP)  

Hypertext Transfer Protocol (HTTP) adalah protokol komunikasi yang digunakan untuk 

mengirimkan data melalui internet. HTTP biasanya digunakan untuk mengakses dan 

mengirimkan informasi antara browser web dan server web. HTTP bekerja dengan cara 
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mengirimkan permintaan (request) dari browser ke server web, dan kemudian server 

mengirimkan respon (response) yang berisi data yang diminta oleh browser. Permintaan 

dan respon ini diatur oleh aturan dan standar yang telah ditetapkan, dan disebut sebagai 

protocol (PRATIWI et al., 2021);(Putri & Sari, 2020). Saat ini dengan teknologi World 

Wide Web, dimungkinkan untuk mengakses informasi secara interaktif, dan bentuk 

informasinya berupa tampilan grafis maupun teks. Hal ini dimungkinkan dengan adanya 

Hypertext Transfer Protocol (HTTP) yang digunakan untuk mengakses suatu informasi 

yang disimpan pada suatu situs web (website). HTTP bertugas menangani permintaan-

permintaan (request) dari browseruntuk mengambil dokumen-dokumen web. 

 

HTML  

HyperText Markup Language (HTML) adalah sebuah bahasa mark up yang digunakan 

untuk membuat sebuah halaman web dan menampilkan berbagai informasi di dalam 

sebuah browser Internet (Fakhrurozi & Puspita, 2021). Bermula dari sebuah bahasa yang 

sebelumnya banyak digunakan di dunia penerbitan dan percetakan yang disebut dengan 

SGML (Standard Generalized Markup Language), HTML adalah sebuah standar yang 

digunakan secara luas untuk menampilkan halaman web. HTML saat ini merupakan 

standar Internet yang didefinisikan dan dikendalikan penggunaannya oleh World Wide 

WebConsortium (W3C). 

 

Black box testing 

Black box testing (pengujian kotak hitam) adalah salah satu jenis metode pengujian 

perangkat lunak yang dilakukan tanpa mengetahui detail implementasi internal perangkat 

lunak. Pada metode ini, pengujian dilakukan dengan memeriksa input dan output dari 

sistem yang diuji, tanpa memperhatikan bagaimana perangkat lunak melakukan proses 

pengolahan data di dalamnya. Pada black box testing, pengujian dilakukan dari perspektif 

pengguna atau pelanggan. Sebagai contoh, seorang pengujian dapat memasukkan data pada 

formulir yang tersedia, dan kemudian menguji respons sistem pada data yang dimasukkan 

tersebut. Tujuan dari black box testing adalah untuk menemukan kesalahan atau kegagalan 

dalam sistem yang mungkin muncul pada penggunaan yang sebenarnya 

 

METODE 

Metode Pengembangan Sistem 
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Pengembangan sistem berarti menyusun sistem baru atau mengembangkan sistem yang 

telah ada dengan tujuan untuk mengganti sistem yang lama secara keseluruhan atau 

memperbaiki bagian-bagian tertentu dalam sistem yang lama.  

 Salah satu metode yang digunakan dalam pengembangan sistem adalah metode 

waterfall yang terdiri dari Survei Sistem, Analisis Sistem, Desain Sistem, Pembuatan 

Sistem, Implementasi Sistem, dan Pemeliharaan Sistem. Dalam metode waterfall setiap 

tahap harus diselesaikan terlebih dahulu secara penuh sebelum diteruskan ketahap 

berikutnya untuk menghindari terjadinya pengulangan tahapan. 

 

 

Gambar 1. Model Waterfall 

Pengembangan perangkat lunak dengan siklus klasik atau model air terjun, dimana terdapat 

enam tahapan dalam pengembangan sistem, yaitu : 

1. Survei Sistem 

Tahapan ini menentukan tujuan dari sistem yang akan dibuat, dengan melakukan 

analisis terhadap sistem berjalan dan pengumpulan data melalui bagian-bagian yang 

terkait sebagai bahan dalam pembuatan suatu sistem. Peneliti melakukan survei pada 

sistem yang berjalan pada PT PLN (Persero) Distribusi Lampung Area Metro dan 

menemukan kelemahan-kelemahan yang ada kemudian mencoba memberikan solusi 

dengan mengembangkan sistem yang baru menggunakan aplikasi Dreamweaver dan 

MySQL yang diharapkan dapat mengatasi kelemahan-kelemahan yang ada.  

2. Analisis (Analysis)   

Tahap ini melakukan analisis mengenai software yang akan digunakan disesuaikan 

dengan kebiasaan dan keahlian user dalam penggunaannya. Dreamweaver merupakan 

software yang dipilih dengan alasan bahasa pemrogramannya mudah dalam 

mengoperasikannya, dan tahap ini merupakan tahap dimana pengembang dan pemakai 
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saling berdialog dan bertukar pikiran mengenai sistem yang akan dibuat dan 

dikembangkan nanti. Peneliti melakukan dialog dengan pemakai sistem mengenai 

kebutuhan sistem yang akan digunakan, teknologi yang akan diterapkan, gambaran 

umum program yang dibutuhkan serta input output yang akan diproses dalam sistem 

hasil dari perkembangan.  

3. Desain Sistem 

Tahap perancangan bertujuan menerjemahkan persyaratan menjadi suatu bentuk 

representasi yang dapat dievaluasi kualitasnya sebelum tahap coding dilakukan. 

Sistem baru yang di usulkan pada dasarnya membuat atau mengembangkan sistem 

rancangan anggaran belanja serta membuat data penyimpanan yang terkomputerisasi 

menggunakan Software XAMPP dengan program pendukung penggunaan database 

menggunakan Dreamweaver  yang terdiri dari desain input, desain output, desain file. 

4. Pembuatan Sistem 

Tahap ini merealisasikan ide-ide yang akan dibuat sesuai dengan analisa yang 

dilakukan dengan perancangan yang dikehendaki melalui bahasa pemrograman 

Dreamweaver dengan memanfaatkan MySQL sebagai basis datanya. 

5. Implementasi Sistem 

Tahap ini melakukan pengujian terhadap rincian logika software. Pengujian dilakukan 

untuk menghilangkan kesalahan-kesalahan yang ada pada rincian anggaran belanja, 

sehingga software dapat bekerja sesuai dengan yang diharapkan. 

6. Pemeliharaan Sistem 

Tahap ini merupakan tahap memperbaiki sistem jika terjadi kesalahan atau perubahan 

pada lingkungan. Pemeliharaan dimaksudkan untuk mengecek keadaan sistem, apakah 

ada kendala atau tidak. Proses ini dilakukan secara berkala agar sistem dapat 

dimonitor kinerjanya 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN  

Tahap Implemantasi 

Tahap implementasi merupakan tahap translasi desain yang telah dirancang ke dalam kode 

program, implementasi yang dilakukan meliputi implementasi rancangan antar muka (user 

interface). Sesuai dengan rancangan storyboard yang sudah dibuat, maka hasil 

implementasi rancangan interface adalah sebagai berikut: 
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Tampilan Form Menu Utama 

 

 

Gambar 2. Tampilan Menu Utama 

 

Tampilan Form Menu Data Material 

 

 

Gambar 3. Tampilan Data material 

 

Tampilan Form Tambah Material 

 

 

Gambar 4. Tampilan Tambah Material 



  Teknologipintar.org 

  Volume 3 (2), 2023 

8 Teknologipintar.org  

Tampilan Form Usulan RKAP 

 

 

Gambar 5. Tampilan Usulan RKAP 

 

Tampilan Form Tambah Usulan RKAP 

 

 

Gambar 6. Tampilan Tambah Usulan RKAP 

Tampilan Form Daftar RAB 

 

 

Gambar 7. Tampilan Daftar RAB 
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Tampilan Form Laporan RAB 

 

 

Gambar 8. Tampilan Laporan RAB 

SIMPULAN 

Berdasarkan hasil penelitian maka dapat dihasilkan simpulan sebagai berikut : 

1. Berdasarkan pengolahan data RAB PT PLN area Metro berdasarkan data usulan 

RKAP yang ada, didapatkan hasil laporan RAB PT PLN area Metro. 

2. Berdsarkan pengujian sistem Rancangan Anggaran Biaya PT PLN area Metro 

menggunakan Black Box untuk menghitung jawaba diterima yang menghasilkan 

kriteria baik dengan persentase tanggapan responden sebesar 100%, maka hasil 

akhir sistem sesuai dengan yang diharapkan 
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