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Abstrak

Sepeda motor merupakan salah satu alat transportasi yang sangat disukai oleh kalangan
masyarakat karena bentuk dan ukuran yang sangat sederhana, cepat, dan harga yang tidak terlalu
mahal. Dalam pembelian sepeda motor, masyarakat ingin mendapatkan pilihan yang baik juga
tepat dengan harga murah dan kualitas yang bagus. Namun, yang terjadi tidak hanya kriteria harga
yang menjadi pertimbangan masyarakat dalam membeli sepeda motor. Masalahnya masyarakat
bingung untuk memilih tipe sepeda motor sesuai dengan harga yang telah diinginkan, biasanya
tipe motor menentukan harga beli sepeda motor tersebut. SPK (Sistem Pendukung Keputusan)
yang digunakan dalam membantu mendukung mengambil keputusan yaitu metode AHP
(Analytical Hierarchy Process). Metode pengembangan sistem yang dipakai adalah metode
Waterfall, serta metode pengumpulan data menggunakan teknik kuisioner, pengamatan dan
tinjauan pustaka. Sehingga dari hal ini diperlukan cara bagaimana memilih sepeda motor yang
tepat dengan kriteria yang diinginkan oleh pembeli. Oleh karena itu, peneliti ingin membuat suatu
sistem pendukung keputusan yang diharapkan dapat membantu masyarakat dalam pemilihan
sepeda motor dan pengambilan keputusan untuk menentukan motor mana yang ingin dipilih
berdasarkan kriteria-kriteria yang sudah ditentukan.

Kata Kunci: Sepeda Motor, SPK, AHP, Waterfall

PENDAHULUAN

Sepeda motor merupakan salah satu alat transportasi yang sangat disukai oleh kalangan
masyarakat karena bentuk dan ukuran yang sangat sederhana, cepat, dan harga yang tidak
terlalu mahal dibandingkan dengan alat transportasi yang lainnya (Aguss et al.,
2021);(Dheara et al., 2022);(Ahdan, Latih, et al., 2018). Kebutuhan alat transportasi saat
ini merupakan sesuatu yang sangat mutlak, khususnya alat transportasi pribadi sangat
diperlukan oleh kalangan masyarakat untuk melakukan kegiatan sehari-hari seperti pergi
ketempat bekerja, kuliah, atau melakukan kegiatan yang membutuhkan akses cepat (Abidin
et al., 2022);(Pratiwi et al., 2020);(Sarasvananda et al., 2021).

Dalam pembelian sepeda motor, masyarakat ingin mendapatkan pilihan yang baik juga
tepat dengan harga murah dan kualitas yang bagus (Hendrastuty et al.,
2021);(Puspaningrum & Susanto, 2021);(Syah & Witanti, 2022). Dari beberapa kriteria

tersebut, beberapa masyarakat membeli sepeda motor dengan harga murah (Rani,S 2014).
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Namun yang terjadi tidak hanya kriteria harga yang menjadi pertimbangan masyarakat
dalam membeli sepeda motor (Wantoro et al., 2022);(Anggraini & Suaidah,
2022);(Wantoro, Syarif, et al., 2021). Masalahnya masyarakat bingung untuk memilih tipe
sepeda motor sesuai dengan harga yang telah diinginkan, biasanya tipe motor menentukan
harga beli sepeda motor tersebut (Guld et al., 2021);(Puspita et al., 2021);(Al-Ayyubi et al.,
2021).

Sehingga dari hal ini diperlukan cara bagaimana memilih sepeda motor yang tepat dengan
kriteria yang diinginkan oleh pembeli. Ada beberapa kriteria lainnya diusulkan peneliti
yang menjadi pertimbangan dalam memilih sepeda motor diantaranya harga, konsumsi
bahan bakar, ukuran motor, isi silinder(cc) (Rusliyawati et al., 2021);(Rahmanto et al.,
2020);(Ismaulidina et al., 2020). Oleh karena itu, peneliti ingin membuat suatu sistem
pendukung keputusan yang diharapkan dapat membantu masyarakat dalam pemilihan
sepeda motor dan pengambilan keputusan untuk menentukan motor mana yang ingin
dipilih  berdasarkan kriteria-kriteria yang sudah ditentukan (Neneng et al.,
2021);(Puspaningtyas et al., 2022);(Oktaviani, 2021).

KAJIAN PUSTAKA
Sistem Pendukung Keputusan

Sistem pendukung keputusan, sistem informasi interaktif yang menyediakan informasi,
pemodelan, dan pemanipulasian data. SPK dirancang untuk pendekatan menyelesaikan
masalah para pembuat keputusan dan kebutuhan-kebutuhan aplikasi, tetapi tidak untuk
menggantikan keputusan maupun membuat suatu keputusan untuk pengguna (Wantoro,
Rusliyawati, et al., 2021);(Ernain et al., 2011);(Rusliyawati & Wantoro, 2021).

Analytical Hierarchy Process (AHP)

Analytical Hierarchy Process merupakan salah satu metode untuk menyusun suatu
prioritas dari berbagai pilihan dengan menggunakan berbagai kriteria. Karena sifatnya
yang multikriteria, AHP cukup banyak digunakan dalam penyusunan prioritas (Kurniawati
& Ahmad, 2021);(Isnian & Suaidah, 2016b);(Tarigan et al., 2020). Dalam menyelesaikan
permasalahan dengan AHP ada beberapa prinsip yang harus dipahami diantaranya adalah
sebagai berikut:

a. Membuat Hirarki
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Sistem yang kompleks dipecah menjadi elemen-elemen pendukung dan disusun
secara hierarki.

b. Penilaian Kriteria dan Alternatif
Kriteria dan alternatif dilakukan dengan perbandingan berpasangan. Nilai dan
definisi pendapat kualitatif dari skala perbandingan Saaty bisa diukur menggunakan
tabel analisis seperti ditunjukkan pada tabel berikut:

Tabel 1. Skala Penilaian Perbandingan Berpasangan

Intensitas
Kepentingan Keterangan
1 Kedua elemen sama pentingnya
3 Elemen yang satu sedikit lebih penting daripada elemen yang
lainnya

5 Elemen yang satu lebih penting daripada yang lainnya
7 Satu elemen jelas lebih mutlak penting daripada elemen lainnya
9 Satu elemen mutlak penting daripada elemen lainnya

2468 Nilai-nilai antara dua nilai pertimbangan-pertimbangan yang

berdekatan

Jika aktivitas i mendapat satu angka dibandingkan dengan
Kebalikan | aktivitas j, maka j memiliki nilai kebalikannya dibandingkan

dengan i

c. Penentuan Prioritas
Untuk setiap kriteria dan alternatif, perlu dilakukan perbandingan berpasangan
(Pairwise Comparisons). Nilai-nilai perbandingan relatif dari seluruh alternatif
kriteria bisa disesuaikan dengan judgement yang telah ditentukan untuk
menghasilkan bobot dan prioritas. Bobot dan prioritas dihitung melalui penyelesaian

matriks matematika.

d. Konsistensi Logis
Penghitungan konsistensi logis dilakukan dengan mengikuti langkah-langkah sebagai
berikut :
a. Mengalikan matriks dengan proritas bersesuaian.

b. Menjumlahkan hasil perkalian per baris.
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c. Hasil penjumlahan tiap baris dibagi prioritas bersangkutan dan hasilnya
dijumlahkan.

d. Hasil C dibagi jumlah elemen, akan didapat A maks.

e. Indeks Konsistensi (CI) = (Amaks-n) / (n-1)
Rasio Konsistensi = CI/ RI, di mana RI adalah indeks random konsistensi. Jika
rasio konsistensi < 0.1, hasil perhitungan data dapat dibenarkan.

Tabel 2. Skala Penilaian Perbandingan Berpasangan
Ukuran Matriks Nilai RI

1,2 0,00
3 0,58
4 0,90

Ukuran Matriks Nilai RI
5 1,12
6 1,24
7 1,32
8 141
9 1,45

10 1,49
11 1,51
12 1,48
13 1,56
14 1,57
15 1,59

Pembelian

Pembelian adalah salah satu tahap dari keseluruhan proses mental dan kegiatan-
kegiatan fisik lainnya yang terjadi dalam proses pembelian pada suatu periode waktu
tertentu serta pemenuhan kebutuhan tertentu (Damayanti & Sumiati, 2018);(Febrian &
Ahluwalia, 2020);(Maryana & Permatasari, 2021). Dengan kata lain pembelian merupakan
suatu rangkaian tahapan yang diambil oleh seorang konsumen (Amalia et al.,
2021);(Permatasari, 2019);(Sulistiani et al., 2022).
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Waterfall

Model Waterfall kadang dinamakan siklus hidup kalsik, dimana hal ini menyiratkan

pendekatan yang sistematis dan berurutan pada pengembangan perangkat lunak (Setiawan
& Pasha, 2020);(Ahdan, Firmanto, et al., 2018);(Isnian & Suaidah, 2016a), yang idmulai
dengan spesifikasi kebutuhan pengguna dan berlanjut melalui tahapan perencanaan,
pemodelan, konstruksi (Anissa & Prasetio, 2021);(Soraya & Wahyudi, 2021), serta

penyerahan sistem perangkat lunak ke pada pelanggan/pengguna yang diakhiri dengan

dukungan berkelanjutan pada perangkat lunaknya (Andrian, 2021);(Priandika et al., 2022).

— Komunikasi

permulaan proyek

teknik

—>|Perencanaan

——— Pemodelan

mendapatkan membuat_ . — > Konstruksi
spesifikasi RUEaac analisis
kebutuhan prakiraen perancangan penulisan kode- [ Penyerahan
penjadwlalan kod sistem/
{pengguna pelacakan ode program
& penguijian perangkat
lunak ke para
pelanggan/
penggunai
pengiriman
dukungan
terhadap
pengguna

umpan balik

Gambar 1. Siklus Pengembangan Metode Dengan Waterfall
Komunikasi. Langkah ini merupakan analisis terhadap kebutuhan software, dan tahap
untuk mengadakan pengumpulan data dengan melakukan pertemuan dengan customer,
maupun mengumpulkan data-data tambahan baik yang ada di jurnal maupun buku.
Perencanaan. Proses ini merupakan lanjutan dari proses komunikasi. Tahapan ini
menghasilkan dokumen atau data yang berhubungan dengan keinginan user dalam
pembuatan software, termasuk rencana yang akan dilakukan.
Pemodelan. Proses ini menerjemahkan syarat kebutuhan ke sebuah perancangan
software yang dapat diperkirakan sebelum dibuat coding. Proses ini berfokus pada
rancangan struktur data, arsitektur software, representasi interface.
Konstruksi. Merupakan proses membuat kode. Pengkodean merupakan penerjemahan
desain dalam bahasa yang bisa dikenali oleh komputer. Setelah pengkodean selesai
maka akan dilakukan testing terhadap sistem yang telah dibuat. Tujuannya ialah

menemukan kesalahan-kesalahan sistem untuk kemudian bisa diperbaiki.
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e. Penyerahan. Setelah melakukan analisis, desain dan pengkodean maka sistem yang
sudah jadi akan digunakan oleh user. Kemudian software yang telah dibuat harus

dilakukan pemeliharaan secara berkala.

METODE
Metode Pengumpulan Data
Dalam tahapan penelitian ini memperoleh data sebagai penyusunan skripsi
menggunakan beberapa metode untuk mendapatkan data yang cukup akurat dalam
melakukan penelitian yaitu sebagai berikut :
1. Wawancara (Interview)
Peneliti mengadakan wawancara atau interview secara langsung terhadap ketua RT
dan Bagian Humas Kelurahan Gedong Air, dengan cara mengajukan pertanyaan-
pertanyaan yang berhubungan data yang diperlukan dalam membuat proposal skripsi.
2. Pengamatan (Observation)
Peneliti menganalisa langsung ke masyarakat yang bertempat di Kelurahan
Gedong Air untuk memperoleh data-data yang diperlukan untuk menunjang
pembuatan proposal skripsi.
3. Tinjauan Pustaka (Library Research)
Peneliti melakukan pengumpulan data dengan menggunakan referensi dari buku-
buku dan jurnal untuk menunjang dalam pembuatan proposal skripsi.
4. Dokumentasi (Documentation)
Dokumentasi merupakan pengumpulan data dengan cara mempelajari dan
membaca dokumen-dokumen serta buku-buku yang berhubungan dengan data

yang diperlukan dalam penulisan laporan skripsi.

HASIL DAN PEMBAHASAN
Implementasi Program
Implementasi prangkat lunak secara garis besar dapat dilihat pada setiap

rancangan tampilan program berdasarkan hasil pembahasan rancangan program.

Tampilan Menu Utama
Pada tampilan menu utama adalah tampilan saat pertama kali pengunjung membuka

website, seperti pada gambar 2 :

Teknologipintar.org 6



Teknologipintar.org
Volume 3 (2), 2023

SELAMAT DATANG
Sistem Pendukung Keputusan Pembelian Sepeda Motor

nnnnnnnnn

Gambar 2. Tampilan Menu Utama

Tampilan Form Registrasi
Pada tampilan form daftar ini, User menginputkan data data nya, meliputkan : nama,
alamat, dan telepon, Kemudian pilih simpan maka sistem akan menampilkan pendaftaran

sukses, seperti pada gambar 3 :

Gambar 3. Tampilan Form Registrasi

Tampilan User
Pada tampilan User, dimana halaman ini dapat diakses ketika user berhasil melakukan
registrasi, seperti pada gambar 4 :

Home User

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn
aaaaa

Gambar 4. Tampilan User
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Tampilan Administrator

Pada tampilan ini dapat diakses ketika administrator berhasil melakukan login,
Admnistrator dapat melakukan ganti login. Dapat menginputkan merk motor, jenis motor,
alternatif, kriteria, bobot perbandingan kriteria, kriteria harga, kriteria silinder, Kkriteria

ukuran motor, kriteria bahan bakar. seperti pada gambar 5:

HOME

Selamat Datang administrator Di
Sistem Pendukung Keputusan
Pembelian Sepeda Motor

Gambar 5. Tampilan Administrator

Tampilan Ganti Login
Pada tampilan ini terdapat form Ganti Login administrator, administrator dapat mengganti

username atau password, seperti pada gambar 6. :

Gambar 6. Tampilan Ganti Login

Tampilan Merk Motor
Pada tampilan ini terdapat form input Merk Motor dan daftar Merk Motor, Form ini

berfungsi untuk menginputkan merk motor, seperti pada gambar 7 :

ggggg

Gambar 7. Tampilan Merk Motor
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Tampilan Jenis Motor
Pada tampilan ini terdapat form input Jenis Motor dan daftar Jenis Motor, untuk

menginputkan jenis motor yang ada seperti pada gambar 8 :

JJJJJ

Gambar 8. Tampilan Jenis Motor

Tampilan Kriteria
Pada tampilan ini terdapat form kriteria, untuk menginputkan kriteria-kriteria yang sudah
ditentukan seperti pada gambar 9 :

Gambar 9. Tampilan Kriteria

Tampilan Bobot Perbandingan
Pada tampilan ini terdapat form perhitungan perbandingan bobot kriteria, untuk

menginputkan nilai bobot pada setiap kriteria seperti pada gambar 10. :

Perbandingan Bobot Kriterla

Gambar 10. Tampilan Kriteria
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Tampilan View Hitung
Pada tampilan ini terdapat form hasil Data hitung, form ini menampilkan hasil dari

pembobotan semua kriteria seperti pada gambar 11 :

Gambar 11. Tampilan View hitung

SIMPULAN

Kesimpulan

Berdasarkan hasil perancangan dan implementasi dalam laporan ini dapat disimpulkan,
Sistem Pendukung Keputusan metode Analytical Hierarchy Process dapat digunakan
untuk mendukung pengambilan keputusan penentuan penerima RASKIN pada Kelurahan
Gedong Air dengan mengelola data kriteria, data sub kriteria, data penduduk dan data

kriteria penduduk.
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