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Abstrak

Penelitian ini dilatar belakangi oleh karna adanya permasalahan dalam memasarkan produk pada
CV. Okta, Sehingga menumpuknya stok produk pada gudang CV. Okta. Dalam mengatasi hal
tersebut penulis mencoba memanfaatkan laporan hasil penjualan pada CV. Okta untuk di pakai
sebagai bahan analisis permasalahan. Dari data pada laporan penjualan tersebut dapat menjadi
suatu informasi yang penting untuk menangani permasalahan pada CV. Okta. Penelitian ini
penulis menggunakan metode association rule atau yang di kenal algoritma apriori dapat
digunakan untuk menemukan kombinasi item yang ada pada data transaksi penjualan di CV. Okta.
Korelasi keterkaitan antar item yang dihasilkan dari proses algoritma apriori ini dapat digunakan
sebagai bahan rekomendasi strategi promosi penjualan serta penataan letak produk pada CV. Okta.
Hasil dari penelitian ini berupa sistem informasi yang menghasilkan kombinasi produk yang di
ambil dari hasil data transaksi penjualan bulan November 2016 yang telah digunakan penulis
dalam penelitian, Bahwa Hasil pengujian dengan menggunakan algoritma apriori dari sistem yang
telah dibangun menunjukan informasi keterkaitan hubungan Mizone dan Coolant mempunyai nilai
confidence 75%, dari hasil tersebut menjadi suatu kesimpulan bahwa jika seseorang membeli
Mizone maka akan membeli Coolant.

Kata Kunci: Algoritma Apriori, Menentukan Pola Pembelian Konsumen, Keterkaitan antar produk.

PENDAHULUAN

Market Basket Analysis adalah salah satu cara yang digunakan untuk menganalisis data
penjualan dari suatu perusahaan (Aldino et al., 2021; Anisyah, 2018; Qoniah & Priandika,
2020). Proses ini menganalisis perilaku pembelian konsumen dengan melihat asosiasi
antar item-item yang berbeda pada tiap transaksi pembelian (Damayanti et al., 2019;
nofianti, 2020; Panjaitan et al., 2020). Analisis asosiasi atau association rule merupakan
teknik data mining untuk menemukan aturan asosiasi antara kombinasi item (Febrian Eko
Saputra, 2018; Lubis, 2017; Yunita et al., 2022). Contoh dari aturan asosiasi dari analisa
pembelian di suatu pasar swalayan adalah dapat diketahui berapa besar kemungkinan
seseorang membeli roti bersamaan dengan susu (Bertarina et al., 2014; F. Isnain et al.,
2022; Yudhistiraa et al., 2022). Dengan pengetahuan tersebut pemilik pasar swalayan dapat
mengatur penempatan barangnya atau merancang kampanye pemasaran dengan memakai
kupon diskon untuk kombinasi barang tertentu (Aguss et al., 2021; Febriani & Sulistiani,

2021; Penggunaan, 2021). Konsumen merupakan individu, kelompok, dan organisasi
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yang melakukan kegiatan memilih, membeli, memakai, dan membuang barang atau jasa
(Darwis et al., 2022; Febrian & Ahluwalia, 2020; Jupriyadi et al., 2020), gagasan atau
pengalaman dalam rangka memuaskan kebutuhan dan hasrat mereka (Pratomo &
Gumantan, 2021; Sulistiani et al., 2020; Swasono & Prastowo, 2021; Yusmaida et al.,
2020). Dalam melakukan kegiatan-kegiatan mendapatkan, menggunakan barang dan jasa
tersebut, konsumen seringkali dipengaruhi oleh lingkungannya (Agus & Fahrizqgi, 2020;
Agustina et al., 2022; Pasha et al., 2020). Faktor-faktor lingkungan yang dapat
mempengaruhi perilaku konsumen antara lain budaya, sosial, pribadi dan psikologis
(Anestiviya et al., 2021; Hendrastuty et al., 2021; Nurkholis et al., 2020).

KAJIAN PUSTAKA

Market Basket Analysis

Analisis asosiasi atau association rule mining adalah teknik data mining untuk
menemukan aturan assosiatif antara suatu kombinasi item (Amarudin & Atri, 2018;
Mahfud et al., 2020; Rahman Isnain et al., 2021). Contoh dari aturan assosiatif dari analisa
pembelian di suatu pasar swalayan adalah dapat diketahuinya berapa besar kemungkinan
seorang pelanggan membeli roti bersamaan dengan susu (CS, 2019; Firnando, 2021; Hasri
& Alita, 2022). Dengan pengetahuan tersebut pemilik pasar swalayan dapat mengatur
penempatan barangnya atau merancang kampanye pemasaran dengan memakai kupon
diskon untuk kombinasi barang tertentu (Herlinda et al., 2021; Riskiono & Pasha, 2020a;
Widiyawati, 2022), Karena analisis asosiasi menjadi terkenal karena aplikasinya untuk
menganalisa isi keranjang belanja di pasar swalayan, analisis asosiasi juga sering disebut
dengan
istilah market basket analysis (Amalia et al., 2021; Amarudin & Riskiono, 2019; Riskiono
& Pasha, 2020b).

Analisis Studi Kelayakan

Studi kelayakan merupakan suatu tahapan yang paling penting, karena didalamnya
menyangkut beberapa aspek sistem baru yang diusulkan (Anderha & Maskar, 2020;
Nugroho & Yuliandra, 2021; Safitri et al., 2022). Laporan mengenai studi kelayakan harus
disampaikan kepada manajemen yang pada gilirannya akan memberikan beberapa
perubahan (Nabila et al., 2021; Pramita et al., 2017; Suaidah, 2021), menyarankan untuk

diadakan penelitian lebih mendalam dan memutuskan untuk segera dilaksanakan. Studi
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kelayakan bertujuan untuk memutuskan usaha-usaha penyusunan sistem yang dilakukan
untuk menyelesaikan masalah-masalah sistem (Bertarina et al., 2022; Rizki & Aguss,
2020; Sarasvananda et al., 2021).

Algoritma Apriori

Algoritma apriori adalah suatu algoritma dasar yang diusulkan oleh Agrawal & Srikant
pada tahun 1994 untuk menentukan Frequent itemsets untuk aturan asosiasi Boolean [50],
[51],(Styawati et al., 2022). Algoritma Apriori termasuk jenis Aturan Asosiasi pada data
mining. Aturan yang menyatakan asosiasi antara beberapa atribut sering disebut affinity
analysis atau market basket analysis (Oktaviani, 2021; Sulistiani et al., 2021; Tastilia et al.,
2022). Analisis asosiasi atau association rule mining adalah teknik data mining untuk
menemukan aturan suatu kombinasi item (Alita et al., 2021; Nurkholis & Sitanggang, 2020;
Yuliana et al., 2021). Salah satu tahap analisis asosiasi yang menarik perhatian banyak
peneliti untuk menghasilkan algoritma yang efisien adalah analisis pola frequensi tinggi
(frequent pattern mining). Penting tidaknya suatu asosiasi dapat diketahui dengan dua tolak
ukur, yaitu : support dan confidence (Alita et al.,, 2020);(Styawati & Mustofa,
2019);(Arrahman, 2022). Support (nilai penunjang) adalah persentase kombinasi item
tersebut dalam database, sedangkan confidence (nilai kepastian) adalah kuatnya hubungan
antara-item dalam aturan asosiasi (Budi & Suryono, 2023);(Ferdiana, 2020);(Comparison
of Support Vector Machine and Naive Bayes on Twitter Data Sentiment Analysis, 2021).

Analisis asosiasi atau association rule mining Merupakan teknik data mining untuk
menemukan aturan asosiasi antara kombinasi item (Styawati, Andi Nurkholis, et al.,
2021);(Primadewi, 2021);(Aldino et al., 2020). Contoh dari aturan asosiasi dari analisa
pembelian di suatu pasar swalayan adalah dapat diketahui berapa besar kemungkinan
seseorang membeli roti bersamaan dengan susu (Defia Riski Anggarini, 2020);(Neneng et
al., 2021);(Yasin et al., 2021). Dengan pengetahuan tersebut pemilik pasar swalayan dapat
mengatur penempatan barangnya atau merancang kampanye pemasaran dengan memakai

kupon diskon untuk kombinasi barang tertentu.

Tahapan Algoritma Apriori
A. Support
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Marakas (2003) Support adalah suatu ukuran yang menunjukan presentase dari
keranjang belanja di mana left hand dan right hand keduanya ditemukan secara

bersamaan.

3 Transaksi yang mengandung A
Support (x) = x 100
PP G Total Transaksi

B. Confidence
Ukuran ini berbeda dari support karena confidence merupakan kemungkinan
kemunculan right hand item dengan diketahui bahwa left hand item telah berada di

dalam keranjang belanja

¥ Transaksi yang mengandung A dan B
5 t(AnB) = 100
(Support( ) Total Transaksi *

C. Improvement/Lift
Setelah mengetahui support yang bersifat bidirectional dan confidence yang bersifat
unidirectional, maka untuk mengetahui apakah benar kedua aturan tersebut valid atau
tidak valid. Improvement atau Lift adalah angka dari confidence kombinasi dibagi

dengan support result. Jadi rumus improvement atau lift sebagai berikut.
Support (Condition + Result)

C el =
onfidence Support(Result)

METODE
Sumber Data

Sumber data yang digunakan pada penelitian ini adalah data yang diperoleh dari
laporan hasil penjualan pada CV. Okta pada bulan agustus tahun 2016 Sebagai sampel
untuk mengetahui pola pembelian konsumen pada produk yang sering dibeli oleh
konsumen pada CV. Okta. Pada laporan hasil penjualan terdapat 107 produk yang terjual
serta ada 7 laporan hasil penjualan dalam 7 hari, Dari data ini nantinya akan di olah
menggunakan algoritma apriori, namun dari data ini hanya beberapa produk yang dipilih

saja yang akan di olah untuk melihat proses jalannya algoritma apriori pada penelitian ini.

Tahap Pra-Proses data
Tahap preprocessing adalah tahap yang harus dilakukan sebelum proses analisis data
dilakukan. Salah satu bagian dari tahap preprocessing ini adalah mengubah bentuk

relational database atau bentuk hasil laporan penjualan ke bentuk yang telah siap diproses.
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Namun hal ini dapat memperlambat proses analisis data hasil penjualan disebabkan
banyaknya proses perubahan untuk mengetahui pola pembelian dari laporan hasil
penjualan, oleh sebab itu penulis membuat aplikasi yang nantinya dapat memproses hasil
laporan penjualan yang dapat mempermudah pengelola usaha pada CV. Okta untuk
melihat pola pembelian konsumen. Untuk melihat tahap-tahap dari algoritma apriori pada
metode market basket analisis dari algoritma apriori ini ada beberapa tahapan yang harus
di lakukan yaitu penyederhanaan dari bentuk tabel hasil laporan penjualan ke bentuk tabel

tabulasi. berikut tahap proses algoritma apriori.

Data Produk

Data yang di sajikan pada table di bawah adalah nama produk yang di ambil dari
struk penjualan produk pada CV. Okta, dari data ini akan di gunakan sebagai sampel untuk
melihat keterkaitan antar produk dengan menggunakan algoritma apriori.
Tabel 1. Tabel data Produk

=
o

Nama Produk
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Mizone
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Susu Ultra UHT

N
ol

Hexsos

Teknologipintar.org 5



Teknologipintar.org
Volume 3 (1), 2023

Tahap Pola Frequensi Tinggi

Data tabel diatas adalah hasil representasi dari bentuk table transaksi ke bentuk table
tabular dan kemudian di proses untuk di lakukan perhitungan. Tahap perhitungan ini
merupakan pembentukan 1 itemset untuk menentukan Support minimum guna melihat
produk yang dapat di tingkatkan dalam penjualan produk. Untuk mencari Support
minimum dapat di peroleh dengan proses perhitungan,
Setelah tahap perhitungan pola frequensi tinggi telah di temukan kemudian akan di
lanjutkan pada tahap pembentukan kombinasi, pada proses ini penulis hanya mengambil
beberapa nilai pola frequensi yang tinggi saja guna untuk melihat korelasi produk yang

mempunyai nilai support dan confidence yang besar.

Y, Transaksi yang mengandung A
x

Support(x) = 100

Total transaksi

Pada rumus diatas merupakan cara untuk mencari pola frequensi tinggi dengan menghitung

hasil total transaksi yang terdapat pada table tabular.

Transaksi 112|13[4(5(6|7]8]9|10|11|12 13|14 (15| Total
AQua Air Pet's | 0 R o fil o [ oo oo ] o]0 o 5

: Y. Transaksi yang mengandung (A)5
Support(x) = Total transaksi 15 x 100

Hasil : 33.33

Pembentukan Aturan Asosiasi

Setelah semua pola frekuensi tinggi ditemukan, serta 2 kombinasi dan 3 kombinasi
telah terbentuk maka untuk menghitung nilai confidence dapat di peroleh dari hasil
kombinasi 2 dan 3 dengan syarat nilai support pada kombinasi 3 tidak memiliki nilai
support yang tinggi, dari perhitungan manual pada algoritma apriori ini penulis mengambil
jumlah nilai support yang tertinggi untuk menemukan nilai confidence dari hasil
pembentukan 2 kombinasi item produk.

Confidence=P BTransaksi yang mengandung A dan BTransaksi mengandung Ax 100

Tabel 2. Tabel Aturan Asosiasi 2 itemset

Tabel Aturan Assosiasi 2 kombinasi item produk Confidence
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Jika Membeli Mizone maka akan membeli Coolant 3/4 | 75%

Jika Membeli Coolant maka akan membeli Mizone 3/4 | 75%

Jika Membeli Sosro maka akan membeli Kusuka Kripik | 4/5 | 80%

Jika Membeli Kusuka Kripik maka akan membeli Sosro | 4/6 | 66.66%

HASIL DAN PEMBAHASAN

Proses Pengujian

Data Transaksi Format Tabel Tabular
Tabel 3. Transaksi Format Tabel Tabular

Sari Roti Indomie Beng-Beng Chitato Cheetos Lay's
Coklat Soto Coklat Jagung Potato
1 0 1 1 0 0
0 0 0 0 1 1
0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0
0 0 1 0 0 0
0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0
1 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0
0 1 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0

Tampilan pada gambar Gambar 1 merupakan tahap awal untuk menganalisis data
pada transaksi, hal ini bertujuan agar tools rapidminer dapat mengeksekusi data pada tabel
tabulasi.

Alur Operator

Retrieve pegujian2 Humerical to Binomi... FP-Growth Create Association ...

J C out ﬂ exa ## e::F ﬂ exa i é,’ ::E ﬂ ite e él, ::E
- v v v
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Gambar 1. Alur Operator Association Rule

Tampilan pada gambar 2 adalah susunan atau alur market basket analysis untuk
menguji data transaksi pada excel, dengan susunan operator sebagai berikut, retrieve
sebagai database, numerical to binomial untuk mengubah nilai atribut menjadi nilai
binomial dilanjutkan dengan Fp- Growth yang berfungsi untuk mengkalkulasikan semua
data itemset dari operator numerical to binomial dan berakhir pada create association rule

untuk mengidentifikasi korelasi antar item.

Hasil Pola Frequensi Tinggi

4 AssociationRules (Create Association Rules) “ FrequentltemSets (FP-Growth)
Size Support Item 1
1 0.400 Kusuka Kripik ~
1 0.333 Tango
1 0333 5010
1 0.333 AQua Air Pet's
1 0.267 Mizone
1 0267 Coalant
1 0200 Vitacimin
1 0200 Garuda Kedelai
1 0200 Abc- Sardines
1 0.133 Tong-Tii
1 0.133 Susu Ultra UHT
1 0133 Sari Roti Coklat
1 0.133 Fop Mie
1 0133 Beng-Beng Coklat
1 0.067 Pullpy Orange juice
1 0.067 Lay's Potato
v

Gambar 2. Hasil Uji Pola Frequensi tinggi

Hasil 2 Kombinasi Itemset produk
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Result History 2 AssociationRules (Create Association Rules) % FrequentitemSets (FP-Growth)

— No. of Sets: 77 Size Support Item 1 Item 2
Ll Total Max. Size: 2 5 0067 Kusuia Krinik T A
Data usuka Kripi ango
Min Sizer |2 2 0.267 Kusuka Kripik Sosro
Max. Size: |2 2 0133 Kusuka Kripik AQua Air Pet's
Contains ltem: 2 0.067 Kusuka Kripik Wizone
Annotations
2 0133 Kusuka Kripik Coolant
Update View 2 0.067 Kusuka Kripik Garuda Kedelai
2 0.067 Kusuka Kripik Susu Ultra UHT
2 0133 Kusuka Kripik Sari Roti Coklat
2 0.067 Kusuka Kripik Pop Wie
2 0.067 Kusuka Kripik Beng-Beng Coklat
2 0.067 Kusuka Kripik Froze mint
2 0.067 Kusuka Kripik Chitato
2 0.067 Kusuka Kripik Abc- Kopi
2 0.067 Tango AQua Air Pet's
2 0.067 Tango Wizone
2 0.067 Tango Vitacimin

Gambar 3. Hasil Uji 2 Kombinasi Itemset

Hasil 3 Kombinasi itemset produk

Result History “ AssociationRules (Create Association Rules) % FrequentltemSets (FP-Growth)

— Mo. of Sets: 66 Size Support Item 1 Item 2 Item 3
Total Max. Size: 3 3 uue/ lango ;aruda Kedelal Abc- Sardines A
Data

3 0.067 Tango Garuda Kedelai Abc-Mie

Min. Size: |3
3 0.067 Tangoe Abc- Sardines Tong-Tji

Max. Size: |3
3 0.067 Tange Abc- Sardines Pop Mie

. Contains [tem:
Annotations
3 0.087 Tango Tong-Tii Pop Mie
Update View 3 0.067 Tango Susu Ultra UHT Abc- Kopi

3 0.067 Sosro AQua Air Pets Garuda Kedelai
3 0.067 Sosro AQua Air Pets Froze mint
3 0133 Sosro Mizone Coolant
3 0.067 Sosro Mizone Sari Roti Coklat
3 0.067 Sosro Mizone Indomie Soto
3 0.067 Sosro Mizone Hilo
3 0.087 Sosro Coolant Sari Roti Coklat
3 0.067 Sosro Coolant Indomie Soto
3 0.067 Sosro Coolant Hilo
3 0.067 Sosro Garuda Kedelai Froze mint
2 nnR7 fnarn Qari Rati Cnklat Renn-Aann Caklat

Gambar 4. Hasil Uji 3 kombinasi itemset

Hasil aturan nilai support dan Confidence itemset
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Result History

™

(2]
o
=
=

Description

::::::

Annotations

SIMPULAN

Kesimpulan

1. Data laporan penjualan dapat digunakan sebagai

“ AssociationRules (Create Association Rules)

Show rules matching
all ofthese conclusions

Kusuka Kripik
Tango

Sosro

ACla Air Pets
Mizone

Coolant
Vitacimin
Garuda Kedelai
Abc- Bardines
Tong-Tji

Susu Ultra UHT
Sari Roti Coklat
Fop Mie
Beng-Beng Coklat
Fullpy Orange juice
Lay's Potato

L- Men Dark
Indomie Soto
Hilo

Hexsos

Froze mint

Min. Criterion:
confidence

Min. Criterion Value:

Premises

Sari Roti Coklat

Sosro, Sari Roti Coklat
Beng-Beng Coklat
Sosro

Sari Roti Coklat

Froze mint

Chitato

Abc- Kopi

Tango, Susu Ultra UHT
Abc- Kopi

Tango, Abc- Kopi
Sosro, AQua Air Pet's
Sosro, Garuda Kedelai
Sari Roti Coklat

Sosro, Sari Roti Coklat

Sosro, Beng-Beng Coklat

I FrequentitemSets (FP-Growth)

Conclusion

Kusuka Kripik, Sosr.
Kusuka Kripik, Ben...
Kusuka Kripik, Sosr.
Kusuka Kripik
Kusuka Kripik
Kusuka Kripik
Kusuka Kripik
Kusuka Kripik
Kusuka Kripik
Kusuka Kripik, Tango
Kusuka Kripik
Kusuka Kripik
Kusuka Kripik
Kusuka Kripik, Sosro
Kusuka Kripik

Kusuka Kripik

Support
0.087

0.067
0.067
0.267
0133
0.067
0.067
0.067
0.067
0.067
0.067
0133
0.067
0133
0133

0.067

Confidence
0.500

0.500

0.500

0.800

1

1

1

Gambar 5. Hasil uji Assosiasi Kombinasi itemset

dataset untuk menemukan

kecenderungan pola kombinasi itemset sehingga dapat dijadikan sebagai informasi

yang sangat berharga dalam pengambilan keputusan untuk mempersiapkan stok jenis

barang apa yang diperlukan.

2. Penerapan Algoritma apriori dapat mempercepat proses rekomendasi untuk tata letak

penjualan di toko CV. Okta.

3. Proses penentuan pola pembelian produk dapat dilakukan dengan menerapkan data

mining dengan metode algoritma apriori. dengan metode tersebut penentuan pola

pembelian dapat dilakukan dengan melihat hasil dari kecenderungan konsumen

membeli produk berdasarkan dari hasil 2 kombinasi itemset.
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