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Abstrak  

Undang - Undang   No.7   Tahun   1981   tentang   Wajib   Lapor Ketenagakerjaan   dibuat   dalam   

rangka   melaksanakan   kebijakan pemerintah   dibidang   perluasan   kesempatan   kerja   dan   

perlindungan tenaga kerja serta sebagai kebijakan pokok yang bersifat menyeluruh. Kewajiban   

pengusaha   untuk   melaporkan   ketenagakerjaan   diperusahaan pemerintah dalam hal ini Dinas 

Sosial, Tenaga Kerja dan Transmigrasi   adalah   merupakan   kewajiban   pihak   pemerintah   

dalam melakukan penataan dan pengesahan dalam rangka tertib adminstrasi terhadap hasil-hasil 

pelaksanaan pengawasan ketenagakerjaan. Untuk mengatasi masalah tersebut, maka dirancang 

suatu sistem berbasis web untuk memudahkan perusahaan melakukan wajib lapor ketenagakerjaan 

dan memudahkan Dinas Tenaga Kerja Dan Transmigrasi Provinsi Lampung dalam mengolah data 

wajib lapor system tersebut dibangun menggunakan bahasa pemrograman php dan database mysql. 

Diharapkan dengan di bangunnya sistem ini, manajemen perusahaan tidak perlu mendatangi Dinas 

Tenaga Kerja untuk mendaftar dan mengisi formulir Wajib Lapor Ketenagakerjaan Perusahaan, 

tetapi cukup mengisi melalui online dengan format yang telah dibuat, serta dapat meningkatkan 

jumlah perusahaan di lampung yang melakukan wajib lapor dan sistem yang akan dibangun 

diharapkan dapat mempermudah layanan, menghemat biaya dan waktu. 

 

Kata Kunci: Wajib Lapor Ketenagakerjaan Perusahaan , PHP, MySQL, Extreme Programming. 

 

PENDAHULUAN 

Kewajiban   pengusaha   untuk   melaporkan   ketenagakerjaan   diperusahaan 

pemerintah dalam hal ini Dinas Sosial, Tenaga Kerja dan Transmigrasi   adalah   

merupakan   kewajiban   pihak   pemerintah   dalam melakukan penataan dan pengesahan 

dalam rangka tertib adminstrasi terhadap hasil-hasil pelaksanaan pengawasan 

ketenagakerjaan (Firdaus et al., 2022);(Imelda et al., 2022);(Fitranita & Wijayanti, 2020). 

Dalam kegiatan Pelaporan Ketenagakerjaan di Perusahaan pada Dinas Sosial, Tenaga 

Kerja dan Transmigrasi kota bandarlampung masih menggunakan sistem yang manual 

(Mersita et al., 2022);(Abidin et al., 2022);(Rizki & Op, 2021). Dalam memberikan 

pelayanannya belum dapat dilakukan secara cepat dan akurat begitu juga dengan 

pengolahan data-datanya masih belum bisa dilakukan secara efektif dan efisien sesuai 

dengan kebutuhan (Anggarini et al., 2021);(Fakhrurozi & Puspita, 2021);(T. Rosmalasari, 

2022). 
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Dalam melakukan pelayanan, Pelaporan Ketenagakerjaan Perusahaan pada Dinas 

Tenaga Kerja dan Transmigrasi Provinsi Lampung belum dapat dilakukan secara cepat 

misalnya saja pihak perusahaan yang akan melapor harus datang terlebih dahulu ke Dinas 

Sosial Tenaga kerja dan Transmigrasi untuk mendaftar selanjutnya berkas tersebut di cek 

kelengkapan dan keasliannya (Ghufroni, 2018);(Sulistiani et al., 2022);(Darwis et al., 

2021), jika valid bagian pengawas ketenagakerjaan akan memberikan  formulir Wajib 

Lapor Ketenagakerjaan Perusahaan setelah itu pihak perusahaan mengisi formulir tersebut 

dan menyerahkannya kepada bagian pengawas ketenagakerjaan (Aplikasi E-Marketplace 

Bagi Pengusaha Stainless Berbasis Mobile Di Wilayah Bandar Lampung, 2021);(Alita et 

al., 2020);(Prastowo et al., 2020), lalu bagian pengawas ketenagakerjaan melakukan survey 

ke lokasi perusahaan untuk mengcek keabsahan data yang diisi dengan keadaan dilapangan 

(Pasaribu et al., 2019);(Huda & Fernando, 2021);(Wibowo & Priandika, 2021), jika data 

valid kemudian akan di sahkan oleh Kepala Dinas lalu di arsipkan (Marsheilla Aguss et al., 

2022);(Astuti et al., 2022);(Anderha & Maskar, 2021), dengan sistem yang semacam itu 

tentunya akan memperlambat pekerjaan pengurus perusahaan dan pekerjaan Dinas Tenaga 

Kerja dan Transmigrasi Provinsi Lampung. 

Melihat permasalahan diatas, maka perlu dibangun suatu sistem berbasis web untuk 

memudahkan perusahaan melakukan wajib lapor ketenagakerjaan dan memudahkan Dinas 

Tenaga Kerja dan Transmigrasi Provinsi Lampung dalam mengolah data wajib lapor serta 

diharapkan dapat meningkatkan jumlah perusahaan di lampung yang melakukan wajib 

lapor (Suaidah, 2021);(Ronaldo & Pasha, 2021);(Pasha, 2020). Dengan di bangunnya 

sistem ini, manajemen perusahaan tidak perlu mendatangi Dinas Tenaga Kerja untuk 

mendaftar dan mengisi formulir Wajib Lapor Ketenagakerjaan Perusahaan, tetapi cukup 

mengisi melalui online dengan format yang telah dibuat (Saputra & Puspaningrum, 

2021);(Ahdan & Sari, 2020);(Sangha, 2022). Diharapkan sistem yang akan dibangun dapat 

mempermudah layanan, menghemat biaya dan waktu (Ulum & Muchtar, 2018);(Qomariah 

& Sucipto, 2021);(Soraya & Wahyudi, 2021). 

KAJIAN PUSTAKA  

Sistem Informasi 

Sistem adalah seperangkat elemen – elemen yang terintergrasi dengan maksud yang sama 

untuk mencapai suatu tujuan bersama (Nomor et al., 2022);(Fakhrurozi et al., 

2021);(Setiawan & Muhaqiqin, 2021). Sistem Informasi (information system) secara teknis 
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dapat didefinisikan sebagai sekumpulan komponen yang saling berhubungan, 

mengumpulkan (atau mendapatkan), memproses, menyimpan, dan mendistribusikan 

informasi untuk menunjang pangambilan keputusan dan pengawasan dalam suatu 

organisasi (Mata, 2022);(Kurniawati & Ahmad, 2021);(Sulistiani, 2021). 

 

Wajib Lapor Ketenagakerjaan 

Undang-undang No.7 tahun 1981 tentang Wajib Lapor Ketenagakerjaan dibuat dalam 

rangka melaksanakan kebijakan pemerintah di bidang perluasan kesempatan kerja dan 

perlindungan tenaga kerja serta sebagai kebijakan pokok yang bersifat menyeluruh (Lestari 

et al., 2020);(Andi & Obligasi, 2004);(Sulistiani et al., 2021), untuk mencapai kebijakan 

tersebut diperlukan adanya data atau informasi ketenagakerjaan yang menyangkut pada 

penduduk atau tenaga kerja, kesempatan kerja, pelatihan, produktifitas dan perlindungan 

tenaga kerja sebagai bahan perencanaan tenaga kerja baik secara makro maupun mikro 

dalam rangka pembangunan ketenagakerjaan (Pratiwi et al., 2021);(Ahluwalia, 

2020);(Astuti H et al., 2022). Untuk mendapatkan data keadaan ketenagakerjaan di suatu 

perusahaan, pengusaha atau pengurus diwajibkan melaporkan mengenai keadaan 

ketenagakerjaan setiap tahunnya ke Dinas Sosial, Tenaga Kerja dan Transmigrasi 

(Suprayogi et al., 2022);(Sofa et al., 2020);(Ramadona et al., 2021). 

 

Perusahaan 

Perusahaan adalah suatu badan usaha yang melakukan suatu pekerjaan dengan 

menggunakan alat - alat atau jasa untuk tujuan mencari untung (Agustin et al., 

2022);(Kusnadi et al., 2021);(Prasetyo & Nani, 2021). Perusahaan adalah pekerjaan besar 

yang dilakukan dengan alat - alat atau dengan cara yang teratur bermaksud mencari untung 

(dengan menghasilkan sesuatu, membuat barang - barang, berdagang dsb (Darwis, 

Meylinda, et al., 2022);(Rahmawati & Nani, 2021);(T. D. Rosmalasari, 2017). Jadi 

perusahaan adalah suatu badan usaha yang melakukan pekerjaan besar dengan 

mempergunakan alat - alat atau dengan cara yang teratur bermaksud mencari untung 

(Dellia et al., 2017);(Febrian et al., 2021);(Ali et al., 2021). 

 

Website 

Website adalah kumpulan dari halaman-halaman situs, yang biasanya terangkum dalam 

sebuah domain atau subdomain, yang tempatnya berada didalam World Wide Web 



  Teknologipintar.org 

  Volume 2 (12), 2022 

4 Teknologipintar.org  

(WWW) di Internet (Riskiono et al., 2020a);(Riskiono et al., 2020b);(Damayanti et al., 

2021). Web adalah sebuah sistem dengan standar yang telah disepakati bersama untuk 

menyimpan, mencari, memformat dan menampilkan informasi menggunakan arsitektur 

klien/server (Rahmanto, 2021);(Puspaningrum et al., 2020);(Surahman et al., 2020). 

 

MySQL 

MySQL (My Structure Query Languange) adalah sebuah perangkat lunak sistem 

managemen basis data SQL (Database Management System) atau DBMS dari sekian 

banyak DBMS, seperti Oracle, MS SQL, Postagre SQL, dan lain-lain (Nurkholis et al., 

2022);(Prabowo & Damayanti, 2021);(Ramadhanu & Priandika, 2021). MySQL 

merupakan DBMS yang multithread, multi-user yang bersifat gratis dibawah lisensi GNU 

General Publiv Licence (Isnain et al., 2022);(Darwis, Paramita, et al., 2022);(Susanto et al., 

2019). 

 

Metode Pengembangan Sistem Extreme Programming (XP) 

Extreme Programming yang disingkat dengan XP merupakan salah satu dari sekian 

banyaknya metodologi dalam rekayasa perangkat lunak dan juga merupakan bagian dari 

metodologi pengembangan perangkat lunak agile yang merupakan salah satu metodologi 

dalam pengembangan sistem berbasis Software Development Life Cycle (SDLC) 

(Ayunandita & Riskiono, 2021);(Nurkholis et al., 2021). 

Secara umum Extreme Programming (XP) dapat dijabarkan sebagai sebuah pendekatan 

pengembangan perangkat lunak yang mencoba meningkatkan efisiensi dan fleksibilitas 

dari sebuah proyek pengembangan perangkat lunak dengan mengkombinasikan berbagai 

ide simpel/sederhana tanpa mengurangi kualitas software yang akan dibagun (Borman et 

al., 2020);(Ariyanti et al., 2020). 

 

Black Box Testing 

Black box testing adalah pengujian yang dilakukan hanya mengamati hasil eksekusi 

melalui data uji dan memeriksa fungsional dari perangkat lunak (Yanuarsyah et al., 

2021);(Teknologi et al., 2021);(Herdiansah et al., 2021). Jadi dianalogikan seperti kita 

melihat suatu kotak hitam, kit hanya bisa melihat penampilan luarnya saja, tanpa tau ada 

apa dibalik bungkus hitam nya. Sama seperti pengujian black box, mengevaluasi hanya 
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dari tampilan luarnya/interface nya , fungsionalitasnya.tanpa mengetahui apa 

sesungguhnya yang terjadi dalam proses detilnya (hanya mengetahui input dan output). 

Black Box pengujian adalah metode pengujian perangkat lunak yang menguji 

fungsionalitas aplikasi yang bertentangan dengan struktur internal atau kerja (Firdaus et al., 

2021);(Adnin et al., 2022). Pengetahuan khusus dari kode aplikasi / struktur internal dan 

pengetahuan pemrograman pada umumnya tidak diperlukan. Uji kasus dibangun di sekitar 

spesifikasi dan persyaratan, yakni, aplikasi apa yang seharusnya dilakukan. Menggunakan 

deskripsi eksternal perangkat lunak, termasuk spesifikasi, persyaratan, dan desain untuk 

menurunkan uji kasus. Tes ini dapat menjadi fungsional atau non-fungsional, meskipun 

biasanya fungsional. Perancang uji memilih input yang valid dan tidak valid dan 

menentukan output yang benar. Tidak ada pengetahuan tentang struktur internal benda uji 

itu. 

 

METODE  

Metode Pengembangan Sistem 

Metode pengembangan sistem yang digunakan dalam penelitian ini yaitu metode Extreme 

Programming . Tahapan pengembangan sistem metode extreme programming dapat dilihat 

pada gambar berikut: 

 

Gambar 1. Metode Extreme Programming 

Tahap yang dilakukan penelitian ini dijelaskan dalam uraian berikut ini : 

1. Planning 

Tahap ini dilakukan wawancara terhadap user untuk menentukan konsep yang akan 

dikembangkan menjadi sistem Wajib Lapor Ketenagakerjaan Perusahaan (WLKP) 

berbasis website, inti fase ini adalah pengumpulan data dan informasi yang akan 
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menjadi basis pengetahuan untuk sistem yang akan dibangun. Basis pengetahuan ini 

yaitu tentang bagaimana membangun sistem Wajib Lapor Ketenagakerjaan 

Perusahaan (WLPK) berbasis website untuk digunakan di Dinas Tenaga Kerja dan 

Transmigrasi Provinsi Lampung. 

2. Design 

Pada tahap design memiliki dua pilihan langkah yaitu CRC (Class-Responsibility-

Collaborator) atau membentuk prototype atau disebut dengan spike solution. Dalam 

penelitian ini penulis mengunakan prototype. 

Prototype dasar yang dilakukan pada pembangunan system ini yaitu dengan 

mendesain rancangan aplikasi dan rancangan tampilan dari system wajib lapor 

ketenagakerjaan berbasis web. Rancangan aplikasi terdiri dari kegiatan pembuatan 

diagram konteks , data flow diagram (DFD) level 1, DFD level 2, entity relationship 

diagram (ERD) dan relasi antar tabel. Sedangkan rancangan tampilan merupakan 

kegiatan penyampaian design dari aktor sistem WLKP berbasis website.   

3. Coding 

Penelitian ini menggunakan bahasa pemrograman PHP, database MySQL dan 

keduanya terdapat dalam satu paket localhost XAMPP versi 5.2.1. Sistem operasi 

yang digunakan penulis adalah Microsoft Windows 7 Profesional. 

4. Testing 

Fase ini merupakan fase pengujian kelayakan aplikasi yang ada. Proses pengujian ini 

dilakukan secara berkala dengan mengevaluasi input dan output yang dihasilkan. 

 

Studi Kelayakan 

Setelah melakukan dan menganalisa pengembangan sistem, maka yang perlu 

dilakukan adalah melakukan  analisa kelayakan terhadap usulan ataupun pengembangan 

sistem yang akan dibangun.  

Untuk memastikan usulan tersebut bisa diteruskan atau tidak menjadi sistem WLKP 

berbasis web, maka di analisis kelayakan dari beberapa segi kelayakan, diantaranya : 

1. Kelayakan Teknis  

2. Kelayakan Ekonomi  

3. Kelayakan Hukum 

4. Kelayakan Operasional  

5. Kelayakan Jadwal 
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Diagram Konteks 

Untuk mengetahui diagram konteks sistem keluar masuk data yang telah dirancang 

dapat dilihat pada gambar di bawah ini: 

 

 

Gambar 2. Diagram Konteks 

Pihak perusahaan menginputkan data perusahaan , data WLKP dan perintah cetak 

laporan pada sistem wajib lapor ketenagakerjaan perusahaan berbasis web , pihak 

perusahaan akan medapatkan pemberitahuan melalui email yang dikirim oleh sistem 

tentang informasi pendaftaran diterima atau pendaftaran ditolak, informasi lolos survey 

dan cetak laporan serta informasi tidak lolos survey. Pengawas dapat melihat data user 

baru dan data WLKP baru, dan kepala dinas dapat melihat berapa perusahaan yang telah 

terdaftar di sistem WLKP berbasis web. 

 

Data Flow Diagram (DFD) Level 1 

Data Flow Diagram yaitu gambaran dari suatu sistem secara logika yang tidak 

tergantung terhadap perangkat keras, perangkat lunak, struktur data atau organisasi file, 

dengan adanya DFD maka pemakai sistem yang kurang memahami dibidang komputer 

dapat mengerti sistem yang sudah berjalan. Data Flow Diagram Level 1 dalam sistem wlkp 

adalah sebagai berikut : 
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Gambar 3. Data Flow Diagram (DFD) Level 1 

 

Data Flow Diagram (DFD) Level 2 Proses 1 

 

 

Gambar 4. Data Flow Diagram (DFD) Level 2 Proses 1 

 

Data Flow Diagram (DFD) Level 1 Proses 2 

 

 

Gambar 5. Data Flow Diagram (DFD) Level 2 Proses 2 

Entity Relationship Diagram (ERD) 

 

 

Gambar 6. Entity Relationship Diagram 
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HASIL DAN PEMBAHASAN  

Implementasi Halama Utama 

Form ini merupakan  halam utama ketika ingin masuk ke dalam system wajib lapor 

ketenagakerjaan perusahan. Didalam form ini terdapat menu yaitu beranda, tatacara wajib 

lapor yang digunakan oleh pengguna untuk mendaftar, untuk login pengguna dan untuk 

melihat serta  utnuk mengunduh buku panduan pengisian wajib lapor ketenagakerjaan 

perusahaan online . Halaman utama dapat dilihat pada gambar berikut : 

 

 

Gambar 8. Tampilan Halaman Utama 

Implementasi Form Daftar User 

Form ini merupakan halaman untuk pendaftaran pengguna baru, untuk bisa mengisi 

form WLKP pengguna harus mendaftarkan diri dahulu, ketika semua data telah di inputkan 

pengguna maka pengguna tinggal mengkilk button Daftar yang berada dibawah form. 

Halaman Daftar user dapat dilihat pada gambar berikut : 
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Gambar 9. Tampilan Form Daftar User 

Implemantasi Form Login User 

Form login user merupakan form yang digunakan pengguna untuk masuk kedalam 

aplikasi sistem WLKP berbasis web, user hanya tinggal memasukan email saat pendaftaran 

dan password yang telah dibuat. Form login user dapat dilihat pada gambar berikut : 

 

 

Gambar 10. Tampilan Form Login User 

 

Implementasi Form Utama User 

Form utama user merupakan form yang tampil setelah user melakukan login, didalam 

form ini  terdapat menu beranda, data WLKP untuk pengisian form WLKP, profil untuk 

melihat data diri pengguna, ubah passwor dan logout. Form utama user dapat dilihat pada 

gambar berikut : 

 



  Teknologipintar.org 

  Volume 2 (12), 2022 

11 Teknologipintar.org  

Gambar 11. Tampilan Form Utama User 

 

Implementasi Form WKLP 1 

Form WLKP 1 merupakan  form yang digunakan untuk menginput data WLKP, form 

pengisian WLKP dibagi menjadi enam form , dan form WLKP 1 adalah form pertama  , 

ketika semua data telah di inputkan pengguna tinggal mengklik button selanjutnya yang 

ada di bawah form untuk masuk ke form pengisian WLKP selanjutnya . Form WLKP 1 

dapat dilihat pada gambar berikut : 

 

 

Gambar 12. Tampilan Form WKLP 1 

 

Implementasi Form WLKP 2 

 

 

Gambar 13. Tampilan Form WKLP 2 

Implementasi Form WLKP 3 
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Gambar 14. Tampilan Form WKLP 3 

 

Tampilan Pesan Email Pendaftaran 

Tampilan pesan email pendaftaran ini merupakan pesan yang dikirmkan oleh admin 

ketika pengguna telah melakukan pendaftaran dan disetujui  . Tampilan pesan dapat dilihat 

pada gambar berikut : 

 

Gambar 15. Tampilan Pesan Email Pendaftaran 

 

Tampilan Pesan Email WKLP 

Tampilan pesan email WLPK ini merupakan pesan yang dikirmkan oleh admin ketika 

data WLKP yang diinputkan user dikatakan valid  . Tampilan pesan email wlkp dilihat 

pada gambar berikut : 

 

 

Gambar 16. Tampilan Pesan Email WKLP 

 

Implementasi Output Laporan WLKP 

Tampilan output ini merupakan bukti untuk perusahaan bahawa telah melakukan 

WLKP. Output laporan WLKP dapat dilihat pada gambar berikut : 
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Gambar 17. Tampilan Output Laporan WLKP 

SIMPULAN 

Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian terhadap sistem wajib lapor ketenagakerjan di Dinas 

Tenaga Kerja dan Transmigrasi Provinsi Lampung, maka dapat diambil simpulan bahwa 

dengan sistem yang dibangun dengan metode terstruktur, mengunakan perancangan sistem 

Diagram Konteks, DFD dan ERD serta metode penelitian extreme programming, bahasa 

pemrograman php dan database mysql diharapkan dapat memberikan kemudahan bagi para 

pendaftar baru WLKP dalam mengurus wajib lapor ketenagakerjaan perusahaan dan dapat 

memberikan kemudahan bagi pengawas ketenagakerjaan dalam mengolah data WLKP 

serta memudahkan dalam pembuatan laporan-laporan yang dibutuhkan. Sehingga hasil dari 

penelitian ini adalah Sistem Wajib Lapor Ketenagakerjaan perusahaan di Bandar Lampung 

Berbasis Web pada Dinas Tenaga Kerja dan Transmigrasi Provinsi Lampung. 
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