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Abstrak  

Meningkatnya tingkat mobilitas masyarakat di era modern saat ini membuat begitu banyak 

kegiatan yang memekan waktu tertama bagi masyarakat yang bekerja hampir sehari penuh, 

sehingga tidak ada waktu luang untuk melakukan aktivitas lainya. seperti halnya dalam melakukan 

perwatan dan juga mencuci pakaian, karena dalam melakukan proses pencucian pakaian ini cukup 

memakan banyak waktu dan tenaga oleh karena itu hadirlah layanan jasa yang bergerak dibidang 

pencucian dan juga perawatan pakaian seperti halnya laundry, jasa ini hadir untuk membantu 

masyarkat dalam menjawab permasalahan diatas, dan untuk saat ini layanan jasa laundry semakain 

banyak bermuculan membuat para konsumen binggung dalam mencari layanan laundry yang 

sesuai dengan kebutuhan mereka. Aplikasi ini dibangun bertujuan untuk mengatasi permasalahan 

konsumen dalam hal pencarian laundry yang sesuai dengan kebutuhan masyarakat yang dapat 

diakses menggunakan Smartphone, serta dapat melaukan pencarian laundry berdasarkan area, 

harga dan juga rating yang sudah diperoleh masing-masing laundry dan ada kemudan bagi 

konsumen karena terdapat layanan jasa kurir yang dapat menjemput dan mengantarkan pakaian 

konsumen. Aplikasi ini dirancang menggunkan tolls android studio dan database menggunakan 

MySQL yang dapat diakses secara online. 

 

Kata Kunci: Laundry, Pencarian, Informasi 

 

PENDAHULUAN  

Laundry adalah usaha yang dijalankan oleh perorangan atau kelompok yang tujuannya 

mempertemukan penyedia jasa dan pengguna jasa yang berinteraksi secara langsung (Fauzi 

et al., 2020);(Kurniawati & Ahmad, 2021);(Paraswati et al., 2021). Dan untuk jenis laundry 

servicenya sendiri, sekarang sudah eklektik, fokus tidak hanya pada cuci baju, tapi cuci 

handuk, cuci bedcover, cuci boneka, cuci tas dan lain-lain (Rahmanto et al., 

2021);(Ramadhanu & Priandika, 2021);(Sucipto & Bandung, 2016). 

Jasa laundry bukan hanya sekedar tempat mencuci melainkan tempat perawatan pakaian 

agar lebih bersih dan awet (Reza & Putra, 2021);(Sulistiani, Octriana, et al., 2020);(Jayadi, 

2022), dan faktor serba instant serta praktis adalah yang menjadi trend di masyarakat saat 

ini (Putra, 2020);(Permatasari, 2019);(Megawaty & Rahmanto, 2021). Begitu pentingnya 

keberadaan laundry saat ini maka bisnis ini begitu berkembang pesat (Damayanti & 

Sumiati, 2018);(Prabowo & Damayanti, 2021);(Suaidah, 2021b). Perkembangan teknologi 

Smartphone dan internet juga dapat membantu bisnis laundry ini mudah di kenal di 
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masyarakat (Rahman Isnain et al., 2021);(Fakhrurozi et al., 2021);(Nurkholis et al., 2021). 

Mulai dari segi fasilitas dan layanan landry menjadi daya tarik tersendiri yang dapat di 

informasikan melalui internet (Puspitasari & Budiman, 2021);(Rusliyawati & Sinaga, 

2017);(Hendrastuty, 2021).  

Pemanfaatan aplikasi OJERY (ojek laundry) untuk mempermudah konsumen dalam 

pencarian laundry berbasis android yang akan membantu konsumen dalam mengatasi 

peramasalahan di atas (Satria & Haryadi, 2017);(Ruslaini et al., 2021);(Ria & Budiman, 

2021), serta adanya layanan driver ojek yang di sediakan pada aplikasi OJERY ini dapat 

memungkinkan pelayanan ojek mulai dari penjemputan pakaian sampai dengan pakaian 

konsumen kembali lagi (Ahdan et al., 2018);(Megawaty, Alita, et al., 2021);(Puspaningrum, 

Suaidah, et al., 2020). 

. 

KAJIAN PUSTAKA  

Smartphone 

Smartphone adalah perangkat ponsel yang bisa digunakan untuk berkomunikasi dasar 

(SMS dan telepon) (Lina & Permatasari, 2020);(Oktaviani, 2021);(Suaidah, 2021a), tapi 

juga didalamnya terdapat fungsi PDA (Personal Digital Assistant) dan dapat bekerja 

layaknya sebuah komputer mini (Shodik et al., 2019);(Ahmad et al., 2022);(Megawaty, 

Damayanti, et al., 2021). Dari segi ukuran bodi perangkat (Suryono et al., 2018);(Sari et 

al., 2021);(Sulistiani, Miswanto, et al., 2020), ponsel lebih kecil dan lebih nyaman 

digunakan karena fungsinya yang sederhana (Megawaty, Setiawansyah, et al., 

2021);(Megawati, 2017);(Borman et al., 2020). Sementara itu, smartphone memiliki fitur 

yang lebih canggih dengan antarmuka layar sentuh, koneksi internet (Hakim & Darwis, 

2016);(Rahmanto, Ulum, et al., 2020);(Fernando et al., 2021), dan sistem operasi yang jauh 

lebih canggih (Syah, 2020);(Megawaty & Setiawan, 2017);(Jupriyadi et al., 2021). 

Smartphone adalah alat komunikasi jarak dekat dan jauh serta media lisan atau tulisan 

yang dapat menyimpan pesan dan sangat praktis sebagai alat komunikasi karena dapat 

dibawa kemana saja (Riski et al., 2021);(Rusliyawati et al., 2021);(Putri et al., 2020). 

 

Android 

Android adalah sistem operasi untuk perangkat seluler berbasis Linux yang mencakup 

sistem operasi, middleware, dan aplikasi (Nurkholis & Sitanggang, 2020);(Rahmanto et al., 
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2021);(Alita et al., 2021). Android menawarkan pengembang platform terbuka untuk 

membangun aplikasi (Surahman et al., 2014);(Sucipto et al., 2021);(Megawaty & Putra, 

2020). Tujuan awal pengembangan android adalah untuk mengembangkan sebuah sistem 

operasi canggih yang diperuntukkan bagi kamera digital (Sulistiani, Rahmanto, et al., 

2020);(Ahdan & Susanto, 2021);(Puspaningrum, Firdaus, et al., 2020). Android berfungsi 

manajemen sumber daya perangkat keras seperti memori dan ruang penyimpanan, 

menjalankan aplikasi dan perangkat lunak, menampilkan media interface (Sulistiani et al., 

2021);(Wahyudi et al., 2021);(Damayanti et al., 2020). 

 

 Unified Modelling Language (UML) 

Unified Modeling Language (UML) adalah bahasa yang telah menjadi standar industri 

untuk memvisualisasikan, merancang (Wibowo & Priandika, 2021);(Hamidy et al., 

n.d.);(Borman;Imam Ahmad; Yuri Rahmanto; Devin Pratama; Rohmat Indra, 2021), dan 

mendokumentasikan sistem perangkat lunak (Rahmanto, Hotijah, et al., 2020);(Dewi et al., 

2021);(Oktavia et al., 2021). UML menyediakan standar untuk pemodelan sistem (Damuri 

et al., 2021);(Suri & Puspaningrum, 2020);(Setiawan & Pasha, 2020). UML merupakan 

bahasa visual untuk pemodelan dan komunikasi mengenai sebuah sistem dengan 

menggunakan diagram dan teks-teks pendukung (Febria Lina & Setiyanto, 2021). 

 

Metode Pengembangan Sistem 

Dalam tulisan ini, metodologi yang penulis gunakan adalah metodologi Waterfall 

(Gambar Waterfall Model adalah sebuah metode pengembangan software yang bersifat 

sekuensial (Setiawan & Pasha, 2020);(Sulistiyawati & Supriyanto, 2021), dan terdiri dari 5 

tahap yang saling terkait dan mempengaruhi. 

 

Gambar 1. Model Air Terjun (Waterfall) 
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METODE  

Kerangka Penelitian 

Dalam penelitian ini terdapat beberapa tahapan yang dilalui oleh peneliti, kerangka 

penelitian ini dapat dilihat pada alur diagram berikut: 

 

Gambar 2. Kerangka Penelitian 

Keterangan : 

1. Tahap yang pertama dilakukan sebelum melakukan penelitian adalah melakukan 

identifikasi masalah. 

2. Kemudian tahapan selanjutnya yaitu Studi pustaka 

3. Tahap yang ketiga adalah mengumpulkan data berupa literatur, buku-buku yang 

berkaitan dengan metode pembuatan aplikasi OJERY ini. 

4. Tahap selanjutnya melakukan pembuatan desain yang akan di implentasikan di dalam 

aplikasi OJERY 

5. Setelah itu melakukan pembuatan kode program. 

6. Selanjutnya ke tahap pengujian program, dalam tahapan ini program akan diuji 

melalui smartphone dengan cara transfer program melalui kabel data dan selajutnya di 

lakukan pengujian setelah terinstal di samrtphone tersebut. jika YA maka ke tahapan 

berikutnya, dan jika tidak maka kembali ke pembuatan kode program. 

7. Terakhir pada tahap evaluasi sistem yang sudah di bangun. 

8. Selesai. 
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Metode Pengumpulan Data 

Penyusunan proposal penelitian ini tentu membutuhkan berbagai keterangan-

keterangan lengkap dari instansi baik lisan maupun tulisan. Peneliti mengumpulkan data-

data tersebut dengan berbagai metode, yaitu: 

1. Wawancara (Interview) 

Peneliti mengadakan wawancara atau interview secara langsung kepada pemilik usaha 

laundry. Data- data yang diperlukan dalam pembuatan aplikasi OJERY meliputi, 

alamat laundry, tarif laudry, dan jam kerja usaha laundry tersebut. 

2. Pengamatan (Observation) 

Peneliti menganalisa dilapangan dengan mengamati secara langsung untuk mengetahui 

lokasi laundry yang ada. 

3. Tinjauan Pustaka (Library Research) 

Peneliti melakukan pengumpulan data dengan menggunakan referensi dari buku-buku 

dan jurnal untuk menunjang dalam pembuatan proposal skripsi. 

4. Dokumentasi (Documentation) 

Dokumentasi merupakan pengumpulan data dengan cara mempelajari dan membaca 

dokumen-dokumen serta buku-buku yang berhubungan dengan data yang diperlukan 

dalam penulisan proposal skripsi.  

HASIL DAN PEMBAHASAN  

Implementasi Program (Admin) 

1. Form Login Admin 

Form login merupakan tahapan awal sebuah program sebagai upaya untuk menjaga 

keamanan sistem, dapat dilihat pada gambar 4. 

 

Gambar 3. Form Login Admin 
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2. Menu Utama Admin 

Menu akan tampil setelah admin berhasil melakukan login ke sistem. Tampilan 

halaman utama ini terdapat 10 menu yang nantinya digunakan untuk kebutuhan 

sistem, menunya terdiri dari : dashboard,input laundry, detail laundry, view laundry, 

input ojek, input area, daftar user, daftar order, tambah admin, dan logout. 

 

Gambar 4. Menu Utama Admin 

3. Menu Tambah Admin 

Pada menu tambah ini disediakan fasiitas untuk menabahkan user yang berhak di 

jadikan admin 

 

Gambar 5. Menu Tambah Admin 

4. Implementasi Program (User Konsumen) 

1. Halaman Splash Screen 

Halaman splash screen merupakan tampilan awal pada saat program dijalankan 

pertama kali, halaman spash screen dapat dilihat pada gambar dibawah ini: 
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Gambar 6. Halaman Splash Screen 

Pada halaman ini program hanya menampilkan tampilan dari splash screen logo dari 

program, halaman tampil pada saat program pertama kali di buka oleh user kemudian akan 

melanjutkan ke halaman home page atau halaman utama program. 

 

2. Halaman Login 

Setelah user menekan button order pada halaman layanan laundry maka user akan 

diarahkan pada halaman login jika sebelumnya, belum melakukan login pada aplikasi 

ojery 

 

Gambar 7. Halaman Login 

Pada halaman ini jika identitas user telah terdaftar pada aplikasi ojery ini maka user 

dapat menginputkan username dan password yang telah dimiliki, jika belum terdaftar user 

dapat menekan button sign up untuk melakukan registrasi. 
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3. Halaman Registrasi 

Jika user belum memiliki akun username dan password maka user pilih button 

sign up pada halaman login untuk mendapatkan username dan password dengan 

menginputkan data-data yang sesuai dengan ketentuan aplikasi. 

 

Gambar 8. Halaman Registrasi 

SIMPULAN 

Kesimpulan 

Dari semua penjelasan dan pembahasan maka penulis menarik kesimpulan sebagai berikut: 

1) Aplikasi Ojery tersebut mampu memberikan informasi kepada user mengenai layanan 

laundry beserta list harga yang telah terdafatar di aplikasi ini. 

2) Aplikasi Ojery mampu memberikan kemudahan bagi masyarakat atau pengguna 

aplikasi untuk dapat menikmati layanan laundry yang dapat diproses melalui 

smartphone tanpa harus datang langsung ke tempat laundry. Pada aplikasi ini 

konsumen atau user dapat mencari laundry sesuai dengan kebutuhan konsumen itu 

sendiri serta dapat membandingan tarif yang ada pada masing-masing laundry. 
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