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Abstrak  

PT Kurnia Abadi Jaya Bandar Lampung adalah perusahaan yang bergerak dalam bidang 

pendistribusian pupuk. Bagian Administrasi Umum di PT Kurnia Abadi Jaya Bandar Lampung 

mengarsipkan berkas data pajak yang akan dilaporkan ke PT Kurnia Abadi Jaya Bandar Lampung 

masih secara kanvensional sehingga perlu dikembangkan untuk mempermudah proses pengarsipan 

dan pencarian berkas data pajak. Laporan Praktek Kerja Lapangan ini dirancang dengan tujuan 

untuk membangun sebuah sistem informasi pengarsipan yang diharapkan dapat membantu proses 

pengarsipan yang cepat dan akurat. Teknik pengumpulan data dengan observasi, wawancara, 

dokumentasi dan tinjauan pustaka. Metode pengembangan sistem menggunakan prototype, alat 

perancangan menggunakan model terstruktur, yaitu Konteks Diagram, Data Flow Diagram, Entity 

Relationship Diagram. Hasil dari laporan ini adalah sebuah perancangan sistem informasi 

pengarsipan hasil rekaman video yang menggunakan pemodelan terstruktur, sehingga memudahkan 

dalam pengembangan sistem ketahap berikutnya yaitu pembuatan program. 

Kata Kunci: Perancangan, Sistem, Sistem Informasi, Pengarsipan, Data, Pajak. 

 

 

PENDAHULUAN  

Indonesia merupakan negara yang subur dengan sumber daya alam yang melimpah dengan 

dukungan ini, sebagian besar penduduk bekerja sebagai petani (Septilia et al., 

2020);(Rahmanto et al., 2021);(Alfiah & Damayanti, 2020). Oleh karena itu, diperlukan 

suatu cara untuk mendukung dan meningkatkan produksi pertanian di Indonesia. Produksi 

pupuk, yang akan memicu berkembangnya pertanian rakyat (Rahmanto et al., 

2020);(Nurkholis & Sitanggang, 2020). Pupuk adalah salah satu syarat yang diperlukan 

untuk menumbuhkan tanaman, dan menanam tanaman tanpa pupuk menyebabkan 

kegagalan, jadi pemupukan sangat penting (Borman et al., 2022);(Alita, Tubagus, et al., 

2020).  Untuk mengatasi permasalahan di atas, pemerintah mendirikan beberapa 

perusahaan pengolahan pupuk salah satunya adalah PT Kurnia Abadi Jaya Bandar 

Lampung perusahaan yang bergerak dalam bidang pendistribusian pupuk (Alim et al., 

2020);(Puspaningrum et al., 2020);(Sulistiani et al., 2020). Dengan berdirinya PT Kurnia 

Abadi Jaya diharapkan dapat meningkatkan produksi pertanian di Indonesia yang lebih 

baik. Selain kantor pusat yang berada di Jawa Timur PT Petrokimia Gresik. Produksian 
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pupuk yang disalurkan oleh PT Kurnia Abadi Jaya antara lain terdiri dari Phonska, Sp36, 

Za, dan  Petroganik yang bertindak sebagai divisi khusus untuk menjual, mendistribusikan, 

dan mempromosikan produksian pupuk didaerah lampung. Oleh karena itu perusahaan 

memiliki beberapa cabang yang tersebar di beberapa kabupaten untuk memperluas 

penjualan dan pendistribusian pupuk, dimana setiap cabang memiliki NPWP yang berbeda 

dan memiliki kewajiban lapor ke KPP dimana kantor cabang berada, sehingga data pajak 

yang diperlukan pada setiap pelaporan tidak sedikit karena mewakili setiap kantor cabang. 

Saat ini kegiatan dalam pengarsipan data pajak pada PT Kurnia Abadi Jaya mengalami 

kendala, yaitu secara tradisional, informasi data pajak diberikan kepada departemen urusan 

umum dan data pajak disimpan di brankas. Mencari file membutuhkan waktu lama dan 

juga sering terjadi kesalahan dalam mengumpulkan data untuk menghasilkan laporan pajak. 

Dari sistem pengarsipan data pajak pada PT Kurnia Abadi Jaya Bandar Lampung masih 

perlu diadakan perbaikan untuk mengatasi kendala yang ada pada sistem tersebut. Penulis 

dengan ini mencari alternatif untuk mengatasi kendala tersebut dengan melakukan 

penelitian tentang Perancangan Sistem Informasi Pengarsipan Data Pajak Pada PT Kurnia 

Abadi Jaya Bandar Lampung agar dapat dikelola secara komputerisasi. Hal ini 

dimaksudkan agar dapat membantu menyelesaikan kendala yang berkaitan dengan 

pengarsipan data pajak yang ada pada perusahaan. Berdasarkan keterangan di atas penulis 

tertarik untuk menulis laporan dengan judul “Perancangan Sistem Informasi Pengarsipan 

Data Pajak (Studi Kasus : Pt Kurnia Abadi Jaya Bandar Lampung)”. 

KAJIAN PUSTAKA  

Pengertian Perancangan 

Perancangan sistem dapat diartikan sebagai fase berikut analisis siklus pengembangan 

sistem dalam persiapan untuk desain dan implementasi (Surahman et al., 2014);(Rahmanto 

& Fernando, 2019);(Paraswati et al., 2021). Perancangan adalah kemampuan untuk 

membuat beberapa alternatif pemecahan masalah (Ahdan et al., 2021). Berdasarkan 

definisi di atas maka penulis dapat menyimpulkan bahwa perancangan adalah sebuah 

teknik pemecahan masalah yang saling melengkapi (dengan analisis sistem) yang 

merangkai kembali bagian-bagian komponen menjadi sistem persiapan untuk rancang 

bangun implementasi (Fernando et al., 2021);(Hendrastuty, Ihza, et al., 2021). 
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Pengertian Sistem 

Sistem adalah suatu kumpulan atau sekumpulan elemen, komponen, atau variabel yang 

terorganisir, berinteraksi, saling bergantung, dan terintegrasi (Wantoro & Nata Prawira, 

n.d.);(Alita, Fernando, et al., 2020). Sistem adalah jaringan prosedur yang dihubungkan 

bersama untuk melakukan suatu kegiatan atau mencapai tujuan tertentu (Rahman Isnain, 

Pasha, et al., 2021);(Abidin & Permata, 2021). Sistem adalah kumpulan atau sekumpulan 

elemen atau variabel yang dihubungkan bersama untuk melakukan suatu aktivitas atau 

mencapai tujuan tertentu (Abidin et al., 2021). 

Pengertian Sistem Informasi 

Sistem informasi adalah seperangkat komponen yang saling berhubungan yang dirancang 

untuk mengumpulkan, memproses, menyimpan, dan mendistribusikan informasi untuk 

mendukung pengambilan keputusan dan pengendalian dalam suatu organisasi (Napianto et 

al., 2018);(Alita et al., 2021). Sebuah sistem dalam organisasi yang memenuhi kebutuhan 

pemrosesan transaksi sehari-hari, mendukung operasi, mewakili manajemen organisasi dan 

aktivitas strategis, dan menyediakan laporan yang dibutuhkan oleh pihak eksternal tertentu 

(Oktaviani, 2021);(Rahman Isnain, Indra Sakti, et al., 2021);(Dheara et al., 2022). 

Komponen Sistem Informasi 

Sistem informasi terdiri dari komponen-komponen yang disebutnya dengan istilah blok 

bangunan (building block), yaitu blok masukan (input block), blok model (model block), 

blok keluaran (output block), blok teknologi (technology block), blok basisdata (database 

block) dan blok kendali (controls block) (Fadly & Wantoro, 2019);(Puspitasari & Budiman, 

2021). Sebagai suatu sistem, keenam blok tersebut masing-masing saling berinteraksi satu 

dengan yang lainnya membentuk satu kesatuan untuk mencapai sasarannya (Zanofa et al., 

2020). 

Pengertian Pengarsipan 

Arsip adalah setiap catatan (record/warkat) yang tertulis, atau ketikan, dalam bentuk huruf, 

angka atau gambar, yang memiliki arti dan tujuan tertentu sebagai bahan komunikasi dan 

informasi (R. K. Sari & Isnaini, 2021);(Bahrudin et al., 2020);(Ariyanti et al., 2020). 

Menurut Kamus Besar Bahasa Indonesia, pengarsipan adalah penyimpanan dokumen-
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dokumen penting dan pengarsipan adalah kegiatan mencatat dan menyimpan berkas-berkas 

penting dan dokumen-dokumen yang telah digunakan sebelumnya (Nurkholis et al., 2022). 

Pengertian Data 

Data adalah fakta yang tidak digunakan dalam proses pengambilan keputusan biasanya 

direkam dan diarsipkan tanpa maksud untuk segera diambil kembali untuk pengambilan 

keputusan (Jupriyadi et al., 2021);(Assuja & Suwardi, 2015). Data adalah kumpulan 

informasi atau deskripsi fakta yang diperoleh melalui pengamatan atau pencarian sumber-

sumber tertentu. Data yang diterima tetapi tidak diproses lebih lanjut mungkin faktual atau 

hipotetis. 

Pengertian pajak 

Pajak adalah kontribusi wajib kepada negara yang terutang oleh orang pribadi atau badan 

yang bersifat memaksa berdasarkan Undang-Undang, dengan tidak mendapatkan imbalan 

secara langsung dan digunakan untuk keperluan negara bagi sebesar-besarnya 

kemamakmuran rakyat (Hendrastuty, Rahman Isnain, et al., 2021). Penggunaannya untuk 

membiayai belanja pemerintah pusat maupun daerah kesejahteraan masyarakat. 

Metode Pengembangan Sistem 

Pengembangan sistem berarti membangun sistem baru untuk menggantikan sistem lama 

secara keseluruhan atau untuk memperbaiki bagian-bagian tertentu dari sistem lama. Ada 

beberapa model dalam pengembangan sistem, salah satunya adalah model prototype 

(Wantoro, 2018);(I. P. Sari et al., 2020). Prototyping merupakan salah satu metode 

pengembangan perangkat lunak yang paling banyak digunakan. Pendekatan prototyping ini 

memungkinkan pengembang dan pengguna untuk berinteraksi selama proses pembangunan 

sistem (Setiawansyah et al., 2021);(Wantoro et al., 2021). Metode prototyping sebagai 

paradigma baru pengembangan sistem informasi tidak hanya merupakan evolusi dari 

metode pengembangan sistem informasi yang ada, tetapi juga merupakan revolusi dalam 

pengembangan sistem informasi manajemen. Siklus pengembangan sistem metode 

prototyping dapat dilihat pada gambar berikut: 
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Gambar 1 Metode Prototype 

METODE  

Pengumpulan kebutuhan 

Peneliti melakukan menganalisis sistem saat ini untuk mengumpulkan kebutuhan, langsung 

tanya jawab PT Kurnia Abadi Jaya Bandar Lampung dan mengumpulkan data.. 

Selanjutnya peneliti berdiskusi dengan pihak yang terkait yaitu bagian produksi tentang 

gambaran sistem yang akan dibuat, serta menentukan perangkat lunak dan perangkat keras 

yang digunakan. Proses penilaian kebutuhan mencakup judul yang akan dibahas: 

merencanakan sistem pengarsipan data pajak dan memutuskan program aplikasi mana 

yang akan digunakan. 

Diagram konteks  

Diagram konteks adalah diagram yang terdiri dari proses dan menggambarkan ruang 

lingkup suatu sistem. Diagram konteks menjelaskan hubungan entitas – entitas yang 

berhubungan dengan sistem tersebut, dari gambar bagan alir dokumen diatas dapat 

digambarkan diagram konteks sebagai berikut : 

 

 

Gambar 2 Diagram Konteks 
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Data Flow Diagram 

Data Flow Diagram yaitu data atau logika proses dibuat untuk menggambarkan aliran data 

ke dan dari sistem di mana ia disimpan, proses yang menghasilkan data, dan interaksi yang 

terjadi antara data dan proses yang dikenakan pada model itu., dapat dilihat pada gambar 

dibawah ini : 

 

Gambar 3 DFD 

Entity Relationship Diagram 

Entity Relationship Diagram (ERD) data atau logika proses dibuat untuk menggambarkan 

aliran data ke dan dari sistem di mana ia disimpan, proses yang menghasilkan data, dan 

interaksi yang terjadi antara data dan proses yang dikenakan pada model itu. ERD 

digunakan untuk memodelkan struktur data dan hubungan antar data. Desain ini 

menggambarkan hubungan antar database baik itu satu ke satu (one to one), satu ke banyak 

(one to many), maupun banyak ke banyak (many to many) dalam ERD kesatuan database. 

Berikut relasi dalam sistem pengarsipan berita yang menunjukkan hubungan antar tabel : 
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Gambar 4 Relasi Antar Tabel 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Form Login 

Rancangan form login merupakan rancangan yang digunakan untuk login user. Rancangan 

form login diperlukan karena sistem hanya dapat digunakan oleh orang-orang yang 

mempunyai akses ke dalam sistem, sehingga orang yang tidak memiliki otoritas terhadap 

sistem tidak dapat masuk atau menggunakan sistem. Menu form login dapat dilihat pada 

gambar berikut : 

 

Gambar 5 Form Login 

Form Menu Utama 

Form menu utama terdiri tiga pilihan menu yaitu file (berkas data pajak, view arsip data 

pajak, cetak laporan arsip data pajak). Tampilan form menu utama dapat dilihat pada 

gambar berikut: 
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Gambar 6 Menu Utama 

Form Input Berkas Data Pajak 

Rancangan form input berkas data pajak ini digunakan untuk memudahkan 

dalam  melakukan proses penyimpanan berkas data pajak. Rancangan form input berkas 

data pajak dapat dilihat pada gambar dibawah ini : 

 

Gambar 7 Menu Input Berkas Pajak 
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Form Input Arsip Data Pajak 

Rancangan form Input digunakan untuk memudahkan dalam  melakukan proses 

penyimpanan arsip data pajak. Rancangan form penyimpanan arsip data pajak dapat dilihat 

pada gambar dibawah ini: 

 

Gambar 8 Menu Input Arsip Berkas Pajak 

 

Hasil Cetak Laporan Bulanan 

Tampilan hasil cetak laporan bulanan ini merupakan output atau keluaran dari sistem 

informasi pengarsipan data pajak, yang kemudian diolah menjadi data yang berguna bagi 

perusahaan dan membantu administrator memantau setiap file pajak. yang berada di PT 

Kurnia Abadi Jaya Bandar Lampung. Rancangan hasil cetak laporan bulanan dapat dilihat 

pada gambar di bawah ini : 
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Gambar 9 Hasil Cetak Berkas Laporan 

SIMPULAN  

Berdasarkan pembahasan hasil penelitian tentang Perancangan Sistem Pengarsipan Data 

Pajak pada PT Kurnia Abadi Jaya Bandar Lampug, maka dapat di ambil suatu simpulan 

sebagai berikut: 

1. Dalam Perancangan Sistem Pengarsipan Data Pajak Pada PT Kurnia Abadi Jaya 

Bandar Lampung bertujuan untuk mempermudah perusahaan dalam mengarsipkan 

data pajak dan mengetahui kurang bayar PPh pada berkas pajak tertentu. 

Menggunakan model pengembangan sistem Prototype, dengan merancang sistem 

memakai Diagram Konteks, Data Flow Diagram (DFD), Entity Relationship 

Diagram (ERD) dan Relasi Antar Tabel sebagai rancangan database. Serta 

menampilkan tampilan dari Sistem Pengarsipan Data Pajak Pada PT Kurnia Abadi 

Jaya Bandar Lampung.  
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