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Abstrak  

Koperasi sebagai salah satu bentuk organisasi yang penting dalam meningkatkan 

pertumbuhan ekonomi. Koperasi simpan pinjam menjadi  salah  satu alternatif bagi masyarakat 

untuk mendapatkan dana dalam upaya memperbaiki taraf kehidupan, pemenuhan kebutuhan 

sehari–hari dan mengembangkan  usaha. Selain itu koperasi simpan pinjam juga menjadi salah satu 

pilihan untuk menginvestasikan dana (menabung). 

Proses pelayanan yang sekarang berjalan masih dilakukan secara manual, 

hal  tersebut  dapat  dilihat  dari  proses  pendaftaran anggota baru. Pada  proses pendaftaran 

anggota baru ini sering terjadi salah pencatatan, arsip data yang sulit dicari dan lain sebagainya. 

Sehingga koperasi retail ini mengembangkan koperasinya dengan cara tidak hanya menyajikan 

pendaftaran anggota baru saja tetapi dapat menyajikan penjualan, serta control pemasokan barang. 

Pada proses penjualan sering terjadinya kendala apabila banyaknya transaksi yang dilakukan maka 

sering terjadi kesalahan dalam pencatatan penjualan, kemudian pada saat control memasukkan 

barangnya yang masuk dan keluar masih dicatat secara manual, pada proses ini sering terjadinya 

kesalahan saat pembuatan laporan karena sering tidak sesuai dengan barang masuk dan 

keluar.Metode pengembangan sistem yang digunakan adalah metode prototype, serta metode 

pengumpulan data menggunakan teknik wawancara, pengamatan, dan tinjauan pustaka.  

Adanya aplikasi sistem informasi koperasi retail syariah pada koperasi semangat bersama 

diharapkan dapat mempermudah penyajian data – data serta dapat meningkatkan  dan memajukan 

kinerja pada koperasi semangat bersama. 

 

Kata Kunci: Koperasi, Prototype, Koperasi Semangat Bersama. 

 

PENDAHULUAN  

Koperasi sebagai bentuk organisasi yang penting dengan pertumbuhan ekonomi yang 

meningkat (Ade & Novri, 2019);(Rahmanto, 2021). Koperasi simpan pinjam merupakan 

salah satu alternatif bagi masyarakat untuk memperoleh dana guna meningkatkan taraf 

hidup, memenuhi kebutuhan sehari-hari dan mengembangkan usahanya (Sulistiani, 

Octriana, et al., 2020). Selain itu, koperasi simpan pinjam menawarkan kesempatan untuk 

menginvestasikan (menyimpan) uang. Masyarakat senang menabung di koperasi simpan 

pinjam  karena  selain  praktis  juga mendapatkan bunga akhir  tahun atau bisa juga 

mendapatkan dana Sisa Hasil Usaha (SHU). 
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Proses layanan yang berjalan akan terus berjalan secara manual. Hal ini terlihat dari proses 

pendaftaran anggota baru (Darwis et al., 2020);(SuSucipto, A., & Hermawan, I. D. (2017). 

Sistem Layanan Kesehatan Puskesmas menggunakan Framework Yii. Jurnal Tekno 

Kompak, 11(2), 61–65.cipto & Hermawan, 2017);(Herlinda et al., 2021). Saat 

mendaftarkan anggota baru, sering terjadi kesalahan pendaftaran, arsip data sulit dilihat, dll. 

Dengan cara ini, koperasi ritel mengembangkan koperasi tidak hanya dengan mendaftarkan 

anggota baru, tetapi juga dengan menjual produk dan mengelola pasokan. Pada proses 

penjualan seringkali bermasalah ketika jumlah transaksi yang dilakukan pada saat 

pencatatan penjualan sering terjadi kesalahan (Oktaviani et al., 2022);(Akbar & Rahmanto, 

2020);(Rahmansyah & Darwis, 2020). Kemudian, ketika Anda menerima kontrol, barang 

masuk dan keluar masih dicatat secara manual. Jangan keluarkan barang sesuai dengan resi 

barang/masalah barang (Sulistiani, Setiawansyah, et al., 2020);(A. D. Putra, 2020);(Alfiah 

& Damayanti, 2020).  

Berdasarkan permasalahan tersebut maka koperasi ini dituntut untuk dikelola dengan lebih 

efektif dan efisien (Rusliyawati et al., 2021);(Nurkholis et al., 2021). Hal ini dilakukan 

untuk meningkatkan kinerja koperasi terutama dalam transisi dari proses manual ke 

komputerisasi. Memastikan tidak ada duplikasi data saat mengolah data anggota baru, 

memudahkan penyajian data transaksi yang ada dan memudahkan pengembangan koperasi. 

Membangun layanan pendaftaran keanggotaan baru, penjualan, dan kontrol pengiriman 

produk yang terkomputerisasi. Dengan adanya sistem pengolahan data yang 

terkomputerisasi diharapkan dapat mengatasi kendala–kendala yang ada pada sistem yang 

lama. Sehingga nantinya data dapat diolah dengan lebih cepat dan mengurangi kesalahan 

dengan demikian data yang disajikan valid. Hal ini akan semakin meningkatkan kinerja 

koperasi dan memajukan koperasi itu sendiri. 

KAJIAN PUSTAKA  

Analisa Sistem 

Analisis sistem adalah penguraian suatu sistem informasi yang lengkap menjadi bagian-

bagian penyusunnya dengan tujuan untuk mengidentifikasi dan mengevaluasi masalah, 

peluang, hambatan yang dihadapi, dan kebutuhan yang diantisipasi sehingga dapat 

disarankan perbaikan (Rahmanto et al., 2021);(Kurniawan & Surahman, 2021);(Priandika 

& Riswanda, 2021). Analisis sistem adalah istilah yang secara kolektif mendeskripsikan 

fase-fase awal pengembangan sistem (Borman et al., 2020);(Ahmad et al., 2021). Analisis 
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sistem adalah teknik pemecahan masalah yang menggambarkan komponen dengan 

memeriksa bagaimana mereka bekerja dan berinteraksi untuk mencapai tujuan (M. W. 

Putra et al., 2021);(Puspitasari & Budiman, 2021);(Fadly & Wantoro, 2019). 

 

Perancangan 

Perancangan adalah suatu proses yang bertujuan untuk menganalisis, menilai, 

memperbaiki dan merancang sistem baru yang dapat memecahkan masalah yang dihadapi 

perusahaan sebagai akibat dari pemilihan alternatif sistem yang terbaik, memanfaatkan 

informasi yang ada untuk mengoptimalkan sistem fisik dan non-fisik untuk masa depan 

(Fariyanto & Ulum, 2021);(Pratama & Surahman, 2020);(Budiman et al., 2019). 

 

Aplikasi 

Aplikasi adalah perangkat lunak computer yang digunakan dalam suatu komputer, 

instruksi (instruction), atau pernyataan (statement) yang disusun sedemikian rupa sehingga 

komputer dapat memproses input menjadi output (Dheara et al., 2022);(rusliyawati et al., 

2020);(Ramadhanu & Priandika, 2021). Aplikasi adalah komponen yang melayani 

pemrosesan data dan aktivitas seperti pembuatan dokumen dan pemrosesan data (Gandhi et 

al., 2021);(Ahmad et al., 2020). Tujuannya dibuat untuk menggunakan aplikasi ini 

memiliki grafik (GUI) yang digunakan pengguna untuk berinteraksi dengan aplikasi 

(Rulyana & Borman, 2014);(Susanto & Ramadhan, 2017). Oleh karena itu, tujuan dari 

aplikasi adalah untuk memuaskan pengguna atau kebutuhan pengguna .  

Sistem 

Sistem adalah kumpulan bagian-bagian yang bekerja sama untuk mencapai tujuan tertentu. 

Sistem adalah jaringan prosedur yang dibuat menurut pola terpadu untuk melaksanakan 

kegiatan utama perusahaan (Dewi et al., 2021);(Rahmadani et al., 2020);(Handoko & 

Neneng, 2021). Sistem adalah kumpulan elemen yang saling terkait yang bekerja sama 

untuk mencapai tujuan tertentu. Informasi yang digunakan untuk perencanaan, manajemen, 

evaluasi dan perbaikan terus-menerus (Fadly et al., 2020). Sistem adalah sekelompok 

komponen dan elemen yang bergabung untuk mencapai tujuan tertentu. 
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Retail 

Retail adalah serangkaian kegiatan bisnis yang menambah nilai produk dan layanan yang 

dijual kepada konsumen untuk penggunaan pribadi atau keluarga (Wahyudi et al., 2021). 

Ritel mencakup semua kegiatan bisnis yang berkaitan dengan penjualan barang atau jasa 

kepada pengguna akhir atau untuk konsumsi pribadi pengguna akhir (Wibowo & Priandika, 

2021). Transaksi itu sendiri dapat dilakukan melalui berbagai saluran penjualan seperti 

online, di dalam toko, penjualan langsung atau surat langsung . 

Prototype 

Prototipe adalah versi sistem potensial yang tersedia untuk pengembang dan pengguna 

potensial yang dapat memberikan gambaran tentang bagaimana sistem akan bekerja ketika 

dikompilasi sepenuhnya (Ismatullah & Adrian, 2021);(Yulianti et al., 2021). Proses 

pembuatan prototipe disebut prototyping. Tujuan dari metodologi prototyping adalah untuk 

membangun prototipe secepat mungkin dalam semalam dan mendapatkan umpan balik dari 

pengguna sehingga prototipe dapat ditingkatkan secepat mungkin.. 

METODE  

Metode Pengumpulan Data 

Pengamatan (Observasi) 

Penelitian dilakukan dengan cara pengamatan langsung pada objek penelitian yaitu proses 

bisnis simpan pinjam di Koperasi Semangat Bersama. 

Wawancara (Interview) 

Teknik wawancara merupakan teknik pengumpulan data/fakta yang dilakukan dengan cara 

menanyakan langsung kepada pihak terkait proses simpan pinjam yang dibutuhkan dalam 

proses penelitian skripsi. 

Dokumentasi (Document) 

Dokumentasi yaitu melakukan pengumpulan data proses bisnis proses bisnis simpan 

pinjam di Koperasi Semangat Bersama baik dalam bentuk softcopy maupun hardcopy. 

HASIL DAN PEMBAHASAN  

Use Case Diagram Sistem Informasi Koperasi Retail Syariah Pada Koperasi 

Semangat Bersama 
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Akses mengelola informasi retail (master data anggota, master data barang, master data 

supplier, data barang keluar, data barang masuk dan laporan data keluar/masuk). 

 

Gambar 1. Bagan alir pada sistem yang berjalan 

Activity Diagram Sistem Informasi Koperasi Retail Syariah Pada Koperasi Semangat 

Bersama  

Diagram aktivitas menggambarkan alur kerja atau aktivitas suatu sistem, proses bisnis, 

atau menu yang berada dalam perangkat lunak. Diagram aktivitas menggambarkan 

aktivitas sistem (bukan apa yang dilakukan aktor). 

 

Gambar 2 Diagram konteks 

Sequence Login 

Diagram sequence login digunakan untuk input username dan password pada form yang 

telah disediakan, sistem akan mem verifikasi pengguna. Diagram sequence login: 
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Gambar 3. Sequence Login 
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Sequence Mengolah Data Anggota 

Diagram Sequence mengolah  data anggota digunakan untuk menginputkan data anggota. 

 

Gambar 4. Sequence Mengolah Data Anggota 
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Class Diagram Sistem Informasi Koperasi Retail Syariah Pada Koperasi Semangat 

Bersama  

Class diagram merupakan struktur sistem dari segi pendefinisian kelas-kelas yang  akan  

digunakan  untuk  membangun  sistem.  Kelas memiliki  atribut dan metode atau operasi. 

 

Gambar 5. Class Diagram 

Form Login 

Form login merupakan tampilan awal pada saat program dijalankan. Tampilan form ini, 

berfungsi untuk keamanan data dimana pengguna yang akan masuk kedalam sistem harus 

menginputkan nama pengguna dan kata sandi dengan benar : 

 

Gambar 6. Tampilan Form Login 
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Form Menu Utama 

Form menu utama Sistem Informasi Ritel Syariah digunakan untuk mengolah data sesuai 

dengan kebutuhan pengguna. Terdapat enam pilihan menu yang ada pada tampilan menu 

utama yaitu master data anggota, master data barang, master data supplier, data barang 

keluar, data barang masuk dan laporan data keluar/masuk. bantuan , pengaturan untuk ubah 

password, logout, dan keluar aplikasi.: 

 

Gambar 7. Tampilan Menu Utama 

Form Menu Data supplier 

Form menu kelola data supplier digunakan untuk mengelola data supplier pada sistem 

informasi retail syariah: 

 

Gambar 8. Tampilan Form Data supplier 
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Form Menu Kelola Master DataBarang 

Form menu kelola data barang digunakan untuk mengelola input barang pada sistem 

informasi retail syariah. 

 

Gambar 9. Tampilan Menu Penjualan 

 

Form Data Anggota 

Form menu kelola master data anggota terdapat form yang digunakan untuk input data 

anggota untuk mengetahui rancangan form menu kelola master data anggota. 

 

Gambar 10. Form data anggota 
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Form data Stok barang 

Form menu kelola data stok barang digunakan untuk mengelola data stok barang pada 

sistem informasi retail syariah. Untuk mengetahui form menu kelola  data stok barang. 

 

Gambar 11. Tampilan Form data stok barang 

Form Data Stock Barang 

Form menu kelola data stok barang digunakan untuk mengelola data stok barang pada 

sistem informasi retail syariah. Untuk mengetahui form menu kelola data stok barang. 

 

Gambar 12. Form data stock barang 
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Form Data Sales Of Point 

Form menu kelola data Sales Of Point digunakan untuk mengelola data Sales Of Point 

pada sistem informasi retail syariah. Untuk mengetahui form menu kelola  data Sales Of 

Point. 

 

Gambar 13. Form data sales of point 

Form Menu Kelola Data laporan barang  

Form Menu Manajemen Data Merchandise Report adalah untuk mengelola data laporan 

merchandise pada Sistem Informasi Ritel Syariah. Untuk mengetahui form menu kelola  

data laporan barang. 

 

Gambar 14. Form kelola data laporan barang 
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SIMPULAN DAN SARAN  

Kesimpulan 

Berdasarkan hasil dari penelitian maka dapat dihasilkan kesimpulan sebagai berikut : 

1. Koperasi Semangat Bersama memiliki aplikasi yang dapat dengan cepat mengolah 

data anggota baru, penjualan, dan pemasaran barang. 

2.  Selain itu juga Koperasi Semangat Bersama dapat membuat laporan data penjualan, 

pengeluaran barang perhari, perbulan dan pertahun. 
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