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Abstrak

CV Sumber Rezeki adalah perusahaan swasta yang bergerak di bidang penjualan barang dan jasa
seperti sparepart mobil dan jasa service . Sistem informasi penjualan sparepart saat ini masih
dilakukan pencatatan manual yaitu dicatat dalam buku, dimana transaksi penjualan dicatat dalam
nota penjualan setiap harinya dan transaksi pembayaran setiap bulannya dicatat dalam buku
pencatatan pembayaran dari seluruh nota penjualan yang sudah direkap. Kegiatan ini belum
menerapkan hasil yang baik, karena tidak adanya pemisahan fungsi di bagian kasir, serta sulit dalam
pencarian data ketika dibutuhkan harus mencari satu per satu nota yang sudah disimpan sesuai
dengan tanggal transaksi. Kegiatan ini perlu dicari alternatif guna mengatasi masalah tersebut yaitu
dengan mengadakan penelitian tentang penjualan sparepart mobil pada CV Sumber Rezeki
Pringsewu supaya dapat dikelola secara komputerisasi yang memiliki database. Metode
pengumpulan data yang digunakan yaitu pengamatan, wawancara, dokumentasi dan tinjauan pustaka.
Sistem dirancang dengan menggunakan metode pengembangan terstruktur dengan alat
pengembangan sistem yaitu Diagram Konteks, Data Flow Diagram.

Kata Kunci: Aplikasi, Penjualan, Sparepart, Prototype, Pemodelan Terstruktur

PENDAHULUAN

Mengenai perkembangan bisnis penjualan mobil di pasar mobil domestik, Gabungan
Industri Kendaraan Bermotor Indonesia (GAIKINDO) menemukan penjualan mobil di
Indonesia mencapai 894.164 unit pada tahun 2011. Omset ini merupakan yang terbesar
dibandingkan negara-negara ASEAN dan diperkirakan akan terus meningkat setiap
tahunnya (Oktaviani, Aldino, & Margojadi, 2022);(Windane & Lathifah, 2021);(Ahluwalia
et al., 2021). Wajar saja, kebutuhan akan suku cadang dan varian yang terus meningkat,
kebutuhan akan jasa pendukung perawatan, perbaikan dan pemasangan menciptakan
berbagai peluang bisnis (Wantoro et al., 2021).

CV Sumber Rezeki Pringsewu adalah sebuah perusahaan yang bergerak dibidang service
dan penjualan sparepart semua jenis mobil (CS, 2019);(Teknologi et al., 2021). Dimana
pelanggan dapat melakukan pembelian sparepart mobil dan service mobil. Sejauh ini,
penjualan yang dilakukan oleh bagian sparepart yang memiliki 3 orang dimana 2 orang

melayani pelanggan dalam melakukan pembelian sparepart setelah itu bagian sparepart
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memberikan barang yang dipesan oleh pelanggan pada bagian kasir dan 1 orang sebagai

penyedia sparepart (belanja di luar).

Jika kasir bertanggung jawab untuk memasukkan kwitansi pembelian suku cadang, servis
mobil, dan memasukkan kwitansi penjualan, ini dimasukkan ke dalam buku besar sebagai

laporan harian.

Sistem informasi penjualan dan pembayaran sparepart saat ini masih dilakukan pencatatan
manual (Riskiono et al., 2020a);(Gunawan et al., 2018). Sehingga kegiatan ini belum
menerapkan hasil yang baik, mengingat jumlah pelanggan yang cukup banyak, serta
penjualan sparepart mencapai 150 per hari, data sparepart yang di jual mencapai 200
sparepart mobil. Sehingga terjadi beberapa masalah dalam penjualan sparepart mobil seperti
bagian sparepart tidak mengetahui stok yang ada, sehingga jika ada keperluan mendesak
bagian sparepart mencari barang diluar, bagian kasir melakukan pencatatan nota pembelian
dan perhitungan manual sehingga proses penjualan menjadi lama serta bagian kasir sulit
mencari data yang dibutuhkan karana data-data tersebut masih diarsipkan berdasarkan bulan
(Hidayati et al., 2020);(Rahmanto & Fernando, 2019);(Ahdan et al., 2021). Diusulkan pada
penelitian ini bahwa peneliti menyimpulkan untuk membuat Aplikasi Sistem Penjualan
Sparepart Mobil Pada CV Sumber Rejeki Pringsewu (Sari et al., 2020);(Ahdan et al., 2020).
Sehingga mempermudah bagian sparepart dan kasir dalam mengetahui stok barang yang ada,
mengelola data transaksi penjualan dan mempermudah pembuatan laporan penjualan untuk

pimpinan.

KAJIAN PUSTAKA

Penjualan

Penjualan adalah kegiatan menjual barang atau jasa secara kredit atau tunai (Alfiah &
Damayanti, 2020b);(Putra, 2020). Secara umum, terdapat 2 (dua) jenis penjualan, yaitu
penjualan tunai dan penjualan kredit (Panjaitan et al., 2020);(Alfiah & Damayanti,
2020a);(Oktaviani, Suaidah, et al., 2022). Penjualan tunai terjadi ketika pembayaran untuk
pembelian dilakukan segera setelah pengiriman barang atau jasa, sedangkan penjualan kredit
memiliki tenggang waktu antara pengiriman barang atau jasa dan penerimaan pembelian
(Damayanti, 2021);(Aldino & Ulfa, 2021);(Sulistiani et al., 2021). Penjualan kredit pada saat
penyerahan barang dan jasa penjual menerima tanda bukti penerimaan (Oktaviani, Aldino,
& Lestari, 2022);(Vidiasari & Darwis, 2020).
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Sparepart

Menurut Kamus Besar Bahasa Indonesia, suku cadang atau sparepart adalah suatu alat yang
mendukung pengadaan barang untuk keperluan peralatan yang digunakan dalam proses
produksi (Dheara et al., 2022). Berdasarkan definisi diatas, suku cadang merupakan faktor
utama yang menentukan jalannya proses produksi dalam suatu perusahaan, sehingga dapat
dikatakan suku cadang mempunyai peranan yang cukup besar dalam serangkaian aktivitas

perusahaan.

Prototype

Prototipe Evolusi adalah sebuah prototipe yang terus ditingkatkan sampai semua Kriteria
sistem baru yang dibutuhkan oleh pengguna terpenuhi (Ismatullah & Adrian, 2021);(Abidin
et al., 2021);(Setiawansyah, Adrian, et al., 2021). Prototipe kemudian memasuki proses

produksi dan menjadi sistem yang sebenarnya (Yulianti et al., 2021);(Riskiono et al., 2020Db).

Requirement prototype dikembangkan untuk menentukan persyaratan fungsional untuk
sistem baru ketika pengguna tidak dapat mengungkapkan dengan tepat apa yang mereka
butuhkan (Reza & Putra, 2021);(Wantoro, 2018). Dengan melihat persyaratan prototipe
sebagai peralatan baru yang ditambahkan ke sistem yang ada, pengguna dapat menentukan
proses yang diperlukan untuk sistem baru (Qomariah & Sucipto, 2021).

Bagan Alir Dokumen (BAD)

Bagan alir dokumen (document flowchart) atau disebut juga bagan alir formulir (form
flowchart) atau (paperwork flowchart) merupakan bagan alir yang menunjukkan arus dari
formulir termasuk tembusan-tembusannya (Lestari et al., 2020);(Hamidy et al.,
n.d.);(Rusliyawati et al., 2021). Bagan alir dokumen ini menggunakan simbol-simbol yang
sama dengan yang digunakan di dalam bagan alir system (Wahyudi et al., 2021);(Sucipto et
al., 2021).

Black Box Testing

Terfokus pada apakah unit program memenuhi kebutuhan (requirement) yang disebutkan
dalam spesifikasi (Wantoro & Nata Prawira, n.d.);(Kurniawati & Ahmad,
2021);(Setiawansyah, Sulistiani, et al., 2021). Pada black box testing, cara pengujian hanya
dilakukan dengan menjalankan Jika ada yang tidak sesuai dengan output-nya.
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White Box Testing

White-Box Testing adalah cara pengujian dengan melihat ke dalam modul untuk meneliti
kode-kode program yang ada dan menganalisis apakah ada kesalahan atau tidak. Jika ada
modul yang menghasilkan output yang tidak sesuai dengan proses bisnis yang dilakukan,
maka baris-baris program, variabel, dan parameter yang terlibat pada unit tersebut akan
dicek satu persatu dan diperbaiki, kemudian di-compile ulang.

METODE

Metode Pengumpulan Data

Pengamatan (Observasi)

Proses pengumpulan data dengan mengamati dan menyelidiki sistem yang digunakan dalam
lingkungan sistem yang diselidiki. Hal ini dimaksudkan agar mendapatkan gambaran yang

jelas mengenai penjualan sparepart mobil pada CV Sumber Rezeki Pringsewu.

Wawancara (Interview)
Pengumpulan data dilakukan dengan meminta informasi langsung dari kasir. Wawancara
dilakukan dengan memberikan pertanyaan seputar sistem informasi penjualan sparepart

yang selama ini diterapkan pada CV Sumber Rezeki Pringsewu.

Dokumentasi (Document)
Metode pengumpulan data dengan cara dokumentasi yang digunakan yaitu data sparepart,
nota penjualan yang berhubungan dengan penjualan sparepart, data-data ini digunakan

sebagai acuan dalam pembuatan usulan penelitian.

Tinjauan Pustaka
Metode pengumpulan data atau informasi adalah melalui penelitian di berbagai laporan
ilmiah, jurnal penelitian dan dokumen atau sumber bacaan, dan bahan referensi yang

berkaitan atau terkait dengan topik proposal penelitian yang diteliti.
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HASIL DAN PEMBAHASAN

Bagan Alir Dokumen Sistem Berjalan Pada CV Sumber Rezeki Pringsewu

Kasir

Gambar 1. Bagan alir pada sistem yang berjalan

Perancangan Sistem

Diagram Konteks

Diagram Konteks merupakan suatu bentuk dari sistem yang menerangkan bagaimana suatu

aliran bekerja pada suatu sistem. Diagram Konteks Gambar 2 dari sistem penjualan

sparepart mobil pada bengkel Sumber Rezeki Pringsewu.

- Data Kasir
- Data Pelanggan

- Data Barang

- Data Penjualan

Sistem
Penjualan
Sparepart
Mobil

- Nota Penjualan

Pelanggan

- Lap_Barang
- Lap_Penjualan

Gambar 2 Diagram konteks
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Data Flow Diagram Level 0

Seluruh proses penjualan dapat dilihat pada data flow sistem penjualan sparepart pada
bengkel Sumber Rezeki Pringsewu, yang terdiri dari data flow diagram level O dapat dilihat

pada Gambar 2 dibawah ini:

3

D@

10P " —_—
Data k Data Ka
Kasir i Input Dat; e haslr Tl Kasit = ——
J asir

Data Pelanggan

Data Pelanggan 0C: E—

Inpul

Data barang 30P Data Barang

Inpot Data Thi_Barang
Baran
Data kasir
Data penjualan
2.0P: X Data Pelanggan

Input Data
njualan
Tbl_Penjualan Data penjuala Penjualan Data barang

per Cetak i penjaian Pelanggan
Laporan

(

Gambar 3. Data Flow Diagram level 0

Data Flow Diagram Level 1

S1P Lap_Baran
Thl_Barang L) ~® N

» i

Lap Barang l

Pimpinan

Data Penjualan Lap Penjualan T

Tol_Penjualan

Gambar 4. Data Flow Diagram Level 1
Desain Sistem
Form Login
Form Login Tampilan form ini muncul ketika kasir memasuki sistem penjualan, Bagian
kasir harus memasukan username dan password yang telah tersimpan pada sistem, tampilan

halaman login dapat dilihat pada Gambar 5 dan dibawah ini:
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Gambar 5. Tampilan Form Login
Form Menu Kasir
Pada form ini bagian kasir mengisi data kasir agar bisa login ke menu utama seperti yang
terlihat pada Gambar 6 dibawah ini:

S - Sumberfe X

€ C @(a\hii“ Qﬁ" H

Table List

%) i Fegen 1R

A o - o - eSS

Gambar 6. Tampilan Form Menu Kasir
Form Menu Pelanggan

Pada form ini bagian kasir mengisi data pelanggan yang ingin service, jika hanya membeli
sparepart maka bagian kasir tidak perlu mengisi data pelanggan, seperti pada Gambar 7

dibawah ini:

P O o-oEm
« @ amon ®

rrrrrrr

Gambar 7. Tampilan Form Menu Pelanggan
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Form Menu Barang

Tampilan ini menampilkan form yang akan digunakan kasir untuk memasukkan data barang
dari masing-masing barang yang ada di CV Sumber Rezeki. Seperti yang terlihat pada

Gambar 8 dibawah ini;

Gambar 8. Tampilan Form Menu Barang
Form Menu Penjualan

Pada tampilan ini bagian kasir dapat menginputkan data barang yang dipesan oleh pelanggan,
pilih jenis mobil pelanggan jika pelanggan itu service. Terdapat fungsi button cari barang
untuk mencari data barang dengan cepat, button jumlah beli yang diisi berdasarkan jumlah
barang yang dibeli. Bagian kasir menginputkan biaya service jika ada, kemudian button

hitung untuk menghitung total bayar secara otomatis, Lihat pada Gambar 9 dibawah ini:

o-oER

Gambar 9. Tampilan Menu Penjualan
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Sumber Rezehi Tangl
Jental Suimer Jenis Mokil
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Naa Barang Motk i )
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Uang diterima
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Kasir| muna

Gambar 10. Tampilan Faktur Penjualan

Form Laporan Penjualan

Form cetak laporan penjualan merupakan tampilan yang berfungsi untuk melihat data

laporan penjualan dapat dilihat berdasarkan hari, minggu dan bulannya.

Laporan penjualan CV. Sumber Rezeki
120

Nama barang
0  [Bantalan Kopling
[Sarmgan Bensm

Merk Harga barang

tanggal masuk
5

[Tov.

Sarmgan Bensm

5
TOTOTA INNOVA B

Rem Assy

[Toyota Innova

[Bantalan i"toda Belakang

[Toy¢

Rem

A

oda Belakang

0-OK01 [Koplmg Master Assy

[Toyota Innova

Gambar 11. Tampilan Form laporan Penjualan

SIMPULAN DAN SARAN

Kesimpulan

Berdasarkan hasil dari penelitian maka dapat dihasilkan kesimpulan sebagai berikut :
1. Hasil dari penelitian dapat disimpulkan bahwa penjualan sparepart menemukan
masalah yang terjadi pada CV Sumber Rezeki yaitu masih menggunakan pencatatan dan
perhitungan manual.

2. Aplikasi sistem penjualan sparepart mobil pada CV Sumber Rezeki Pringsewu
menggunakan sebuah sistem komputerisasi yang memiliki database sehingga data dapat

tersimpan dalam sistem .
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3. Berdasarkan hasil dari aplikasi sistem penjualan sparepart yang diterapkan pada CV
Sumber Rezeki Pringsewu memudahkan bagian kasir dalam proses penjualan dan

mempercepat pembuatan laporaan kepada pimpinan
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