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Abstrak

Informasi yang terbatas mengenai kenyamanan dan keberadaan indekos atau rumah kontrakan
menjadi kesulitan bagi calon penyewa. Rekomendasi indekos atau rumah kontrakan yang sesuai
dengan calon penyewa sangat dibutuhkan. Hasil dari rekomendasi diharapkan dapat memberikan
nilai lebih kepada calon penyewa yaitu berupa rekomendasi yang dapat memberikan informasi
mengenai indekos atau rumah kontrakan yang dianggap sesuai dengan keinginan calon penyewa.
Salah satu solusi model rating yang dapat diterapkan pada permasalahan ini adalah menerapkan
algoritma collaborative filtering. Metode yang ada pada collaborative filering adalah Item-based-
collaborative filtering merupakan metode rekomendasi yang didasari atas adanya kesamaan antara
pemberian rating terhadap suatu produk dengan produk yang dibeli. Produk yang memiliki nilai
kegunaan tertinggilah yang kemudian dijadikan rekomendasi. Tujuan dari penelitian ini adalah
untuk menerapkan algoritma Collaborative Filtering dalam merekomendasikan pemilihan indekos
berdasarkan hasil rating. Penelitian ini juga diharapkan dapat memudahkan dalam mencari dan
memberikan informasi yang berkaitan dengan indekos.

Kata Kunci: Rekomendasi, Indekos, Collaborative filtering, Rating, Penyewaan.

PENDAHULUAN

Pemilihan indekos atau rumah kontrakan dapat dipengaruhi oleh beberapa faktor. Faktor
tersebut misalnya biaya, jarak, luas, kenyamanan, dan fasilitas yang tersedia pada indekos
serta testimoni pengguna sebelumnya atau yang pernah tinggal di indekos atau rumah
kontrakan tersebut (Bertarina & Arianto, 2021),(Agustina & Bertarina, 2022),(Sanjaya et
al., 2014),(Songati, 2018). Faktor faktor lain juga ikut berpengaruh terhadap pemilihan
indekos atau rumah kontrakan seperti, faktor adanya kedekatan atau hubungan
persaudaraan antara pemilik indekos dan orang yang sedang menyewa indekos atau rumah
kontrakan tersebut (Hasan, 2018),(Dharma et al., 2020),(V. A. D. Safitri & Anggara,
2019),(V. A. Safitri et al., 2020). Saat ini pemilihan indekos lebih banyak didasarkan pada
informasi yang beradar pada media cetak maupun dunia promosi lainnya seperti brosur
yang disebarkan di titik-titik strategis tertentu seperti tiang listrik, dinding atau beberapa
lokasi yang dekat dengan aktivitas yang didalamnya didominasi oleh pendatang dari luar
daerah (Kurniawan, 2020),(Mathar et al., 2021),(Damayanti et al., 2021).
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Pemilihan indekos atau rumah kontrakan berdasarkan faktor-faktor yang telah disebutkan
sebelumnya ada beberapa faktor yang sangat menentukan seperti luas, jarak, biaya,
kenyamanan dan fasilitas yang tersedia. Dari semua faktor diatas bahwa faktor
kenyamanan yang memiliki peran penting dalam pemilihan indekos atau rumah kontrakan
(An’ars, 2022),(Anars et al., 2018),(Hendrastuty, 2021),(Styawati et al., 2021). Saat ini
faktor kenyamanan ditentukan dari informasi yang beredar tentang wilayah indekos atau
rumah kontrakan tertentu. Faktor kenyamanan sendiri dapat dipengaruhi oleh beberapa
faktor seperti luas, jarak, biaya, dan fasilitas yang ada. Variabel kenyamana nmerupakan
variabel bersifat kualitatif tetapi dapat diukur dari data yang kuantitatif misalnya luas dan
jarak, yang didasarkan terhadap range penilaian yang diberikan (Saputra, 2020b),(Suwarni
et al., 2022),(Handayani et al., 2022).

Informasi yang terbatas mengenai kenyamanan dan keberadaan indekos atau rumah
kontrakan menjadi kesulitan bagi calon penyewa. Rekomendasi indekos atau rumah
kontrakan yang sesuai dengan calon penyewa sangat dibutuhkan. Hasil dari rekomendasi
diharapkan dapat memberikan nilai lebih kepada calon penyewa yaitu berupa rekomendasi
yang dapat memberikan informasi mengenai indekos atau rumah kontrakan yang dianggap
sesuai dengan keinginan calon penyewa (Saputra, 2020a), (Heaverly & EWK,
2020),(Isnain et al., 2021),(V. A. Safitri et al., 2019). Oleh karena itu diperlukan model
rekomendasi yang tepat agar rekomendasi diberikan sistem sesuai dengan keinginan calon
penyewa serta mempermudah calon penyewa mengambil keputusan yang tepat dalam
menentukan indekos atau rumah kontrakan yang akan dipilih. Salah satu solusi model
rating yang dapat diterapkan pada permasalahan ini adalah menerapkan algoritma
collaborative filtering (Supriadi & Oswari, 2020),(Putri et al., 2021),(Rossi et al.,
2021),(Susanto et al., 2021).

Algoritma Collaborative filtering melakukan penyaringan data berdasarkan kemiripan
karakteristik konsumen sehingga mampu memberikan informasi yang baru kepada
konsumen. Perbedaan minat pada beberapa anggota kelompok menjadikan sumber
informasi baru yang mungkin bermanfaat bagi anggota kelompok lainnya (Pramita et al.,
n.d.),(an Environmenta, n.d.),(Yuninda, 2020),(Kustinah & Indriawati, 2017). Metode
yang ada pada collaborative filering adalah Item-based-collaborative filtering merupakan
metode rekomendasi yang didasari atas adanya kesamaan antara pemberian rating terhadap

suatu produk dengan produk yang dibeli. Produk yang memiliki nilai kegunaan tertinggilah
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yang kemudian dijadikan rekomendasi. Dan user based collaborative filtering merupakan
teknik statistika untuk menemukan sekumpulan pengguna agar menghasilkan rekomendasi
teratas. Dengan menerapkan algoritma collaborative filering dapat dijadikan solusi untuk

merekomendasikan indekos atau rumah kontrakan berdasarkan rating .

KAJIAN PUSTAKA

Definisi Indekos

Kamus Besar Bahasa Indonesia menyebutkan bahwa indekos adalah tinggal dirumah orang
lain dengan atau tampa makan (dengan membayar setiap bulan) (Sukawirasa et al.,
2008),(Hafidz, 2021),(Celarier, n.d.). Sementara rumah kontrakan adalah rumah yang
disewa dengan waktu yang ditentukan (misalnya 1 tahun, 2 tahun). Umumnya "kos" hanya
menawarkan sebuah kamar untuk ditinggali, setelah melakukan transaksi pembayaran
barulah seseorang dapat menumpang hidup di tempat yang dia inginkan (Cindiyasari,
2017),(CS, 2019),(Aditomo Mahardika Putra, 2021),(Savestra et al., 2021).

Collaborative Filtering

Collaborative filtering melakukan penyaringan data berdasarkan kemiripan karakteristik
konsumen sehingga mampu memberikan informasi yang baru kepada konsumen karena
sistem memberikan informasi berdasarkan pola satu kelompok konsumen yang hampir
sama (AS & Baihaqgi, 2020),(Akbar, 2019),(Bonar Siregar, 2021). Perbedaan minat pada
beberapa anggota kelompok menjadikan sumber informasi baru yang mungkin bermanfaat
bagi anggota kelompok lainnya. Collaborative filtering menghasilkan prediksi atau
rekomendasi bagi pengguna atau pelanggan yang dituju terhadap satu item atau lebih
(NASIONAL, n.d.),(Amin, 2020),(SETIYANTO, 2016).

Sistem Rekomendasi

Sistem rekomendasi merupakan sistem yang bertujuan memperkirakan informasi yang
menarik bagi penggunanya dan juga membantu calon konsumen dalam memutuskan
barang apa saja yang akan dibelinya (Budiman & Sidig, n.d.),(PUSPITASARI,
n.d.),(PRASETYAWAN, n.d.),(BRONDONG, n.d.).

Metode Black-box Testing
Blackboxtesting dilakukan tanpa pengetahuan detail struktur internal dari sistem atau

komponen yang dites. Juga disebut sebagai behavioral testing, specification-based
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testing,input/output testing atau functional testing. Dengan adanya blackbox testing,
perekayasa software dapat menggunakan sekumpulan kondisi masukan yang dapat secara
penuh memeriksa keseluruhan kebutuhan fungsional pada suatu program (Marlyna,
2017),(Pinem, 2018),(Endang Woro Kasih, 2018),(Mata, 2022).

METODE

Data Penelitian

Penelitian ini menggunakan data kuantitatif yang diperoleh dari pengamatan langsung
terhadap objek penelitian. Pengumpulan data dilakukan dengan dua cara yaitu data primer
dan data sekunder. Data primer dilakukan dengan metode literatur dokumen. Data
sekunder diperoleh dari jurnal penelitian yang terkait dengan penerapan algoritma

collaborative filtering untuk rekomendasi pemilihan indekos berdasarkan rating.

Analisis Dan Pemetaan Artifak
Tahap ini dilakukan pemetaan terhadap faktor yang berpengaruh untuk di rating dalam
pemilihan indekos. Data rating tersebut yang nantinya akan menjadi acuan dalam

pembuatan rekomendasi pemilihan indekos.

Metode Pengumpulan Data
1. Observasi = Pengumpulan data dengan cara mengadakan penelitian dilapangan
dengan mengamati pola dan alur kegiatan yang terjadi di lapangan, dalam hal ini
peneliti melakukan observasi dilingkungan perguruan tinggi teknokrat Hasil
observasi yang telah dilakukan menggambarkan kendala yang selama ini

dihadapi dalam rangka melakukan pencarian indekos.

2. Wawancara = Wawancara adalah salah satu instrumen yang digunakan untuk
menggali informasi berupa data secara lisan. Dalam penelitian ini kepada calon
pengguna indekos yang sedang mencari dan terhadap pengguna yagn sudah

menggunakan indekos.

3. Dokumentasi = Dokumentasi adalah instrumen yang juga sangatlah dibutuhkan
dalam pengumpulan data. Dokumentasi dilakukan untuk mendapatkan data yang
sesuai atau valid mengenai informasi yang dibutuhkan peneliti, dalam hal ini
peneliti melakukan dikumentasi terhadap gambar indekos agar sesuai dengan

data indekos.
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HASIL DAN PEMBAHASAN

Implementasi sistem

Implementasi memberikan gambaran bagaimana rekomendasi Indekos menggunakan

algoritma collaborative filtering ditampilkan.

1. Menu utama

Gambar 1. Menu utama

2. Pilihan indekos

000e =
INDEKOS

Gambar 2. Pilihan indekos

3. Tampilan kontak
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00060 D R N
INDEKOS

Gambar 3. Tampilan kontak
4. Tampilan form pendaftaran

0000 T DT
INDEKOS

Gambar 4. Form pendaftaran

0000 I
INDEKOS

Gambar 5. Form login

5. Tampilan keterangan
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0000

INDEKOS

INDEKOS PUTRI

Deskripsi

Gambar 6. Keterangan indekos

Analisis Hasil
Berikut adalah hasil perhitungan sistem rekomendasi pemilihan indekos berdasarkan

rating. Untuk rincian pengujian dapat dilihat pada lampiran. Pengujian dilakukan

sebanyak 10 kali pengujian. Dengan hasil pengujian sebagai berikut :

X: Pass
Y: Pengujian

X
Hasil = F X 100 %

1o
Hasil Testing (%) = 1z x 100 %

Hasil =83.33 %

Setelah melakukan pengujian dengan kategori pass, dan mendapatkan hasil 83 % sehingga
pengujian dapat dilakukan dengan berhasil karena sudah melampaui batas minimum test

50 %. Hasil pengujian ini dapat dikatakan layak untuk dilanjutkan.

SIMPULAN DAN SARAN

Kesimpulan
Berdasarkan pembahasan dari penelitian ini dapat diambil kesimpulan yaitu :

1. Sistem rekomendasi dirancang dan diterapkan algoritma collaborative filtering

untuk merekomendasikan indekos.
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2. Sistem rekomendasi menggunakan algoritma collaborative filtering dapat
memberikan informasi dan merekomendasikan indekos berdasarkan hasil rating

pengguna sebelumnya.

Saran

Berdasarkan kesimpulan diatas, peneliti memberikan saran sebagai berikut :

1. Sistem Rekomendasi untuk selanjutnya dapat ditambahkan fasilitas peta atau maps

lokasi indekos tersebut.

2. Sistem rekomendasi dapat di tambahkan fasilitas kritik dan saran pada setiap

indekos yang ditampilkan.

3. Sistem Rekomendasi untuk selanjutnya dapat di tambahkan fasilitas pemasangan

iklan yang dilakukan pengguna atau pemilik indekos itu sendiri.
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