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Abstrak

Penelitian ini dilatar belakangi oleh karna adanya permasalahan dalam memasarkan produk pada
CV. Okta, Sehingga menumpukanya stok produk pada gudang. Dalam mengatasi hal tersebut
peneliti mencoba memanfaatkan laporan hasil penjualan pada CV. Okta untuk di pakai sebagai
bahan analisis permasalahan. Dari data pada laporan penjualan tersebut dapat menjadi suatu
informasi yang penting untuk menangani permasalahan pada perusahaan tersebut. Metode yang
digunakan dalam penelitian ini yaitu association rule atau yang di kenal algoritma apriori dapat
digunakan untuk menemukan kombinasi item yang ada pada data transaksi penjualan. Korelasi
keterkaitan antar item yang dihasilkan dari proses algoritma apriori ini dapat digunakan sebagai
bahan rekomendasi strategi promosi penjualan serta penataan letak produk pada CV. Okta. Hasil
dari penelitian ini berupa sistem informasi yang menghasilkan kombinasi produk yang di ambil
dari hasil data transaksi penjualan bulan November 2016 yang telah digunakan penulis dalam
penelitian, Bahwa Hasil pengujian dengan menggunakan algoritma apriori dari sistem yang telah
dibangun menunjukan informasi keterkaitan hubungan Mizone dan Coolant mempunyai nilai
confidence 75%, dari hasil tersebut menjadi suatu kesimpulan bahwa jika seseorang membeli
Mizone maka akan membeli Coolant.

Kata Kunci: Algoritma Apriori, Ketertarikan, Pembelian, Association Rule, Market Basket.

PENDAHULUAN

CV. Okta yang berada di kota bandar lampung merupakan perusahaan ritel dengan format
swalayan atau Minimarket yang bergerak di bidang ritel makanan dan minuman (Marlyna,
2017),(Pinem, 2018),(Endang Woro Kasih, 2018),(Mata, 2022). Sejalan dengan
perkembangan kondisi pasar saat ini khususnya perusahaan yang bergerak di bidang
minimarket selalu dihadapkan dengan persaingan, sehingga Pengelola selalu berusaha
mewujudkan perkembangan bisnis ritelnya dengan menjaga kenyamanan dan kemudahan
untuk konsumennya (Bonar Siregar, 2021),(Budiman & Sidigq, n.d.),(Amin,
2020),(SETIYANTO, 2016).

Permasalahan yang sering kali dihadapkan para pengelola perusahaan ritel adalah

menumpuknya stok barang atau produk yang tidak terjual sehingga para pengelola binis
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ritel melakukan penukaran kembali barang pada pelaku sales dengan harga yang relatif
murah (AS & Baihagi, 2020),(Akbar, 2019), (Isnain et al., 2021),(V. A. Safitri et al., 2019).
Tentu saja hal dapat menurunkan hasil keuntungan bagi para pengusaha. Namun untuk
menghindari permasalahan agar tidak menjadi berlarut panjang pada binis ritel CV. Okta,
pengelola perlu adanya sistem yang dapat memberikan informasi untuk penataan kembali
terhadap barang yang dipasarkan agar setiap produk yang dijual CV. Okta tetap terjual
secara merata untuk kelancaran usahanya (BRONDONG, n.d.),(NASIONAL, n.d.),
(Saputra, 2020a), (Heaverly & EWK, 2020). Market Basket Analysis adalah salah satu cara
yang digunakan untuk menganalisis data penjualan dari suatu perusahaan. Proses ini
menganalisis perilaku pembelian konsumen dengan melihat asosiasi antar item-item yang
berbeda pada tiap transaksi pembelian (Handayani et al., 2022), (PUSPITASARI,
n.d.),(PRASETYAWAN, n.d.).

Analisis asosiasi atau association rule mining merupakan teknik data mining untuk
menemukan aturan asosiasi antara kombinasi item (Saputra, 2020b),(Suwarni et al., 2022).
Contoh dari aturan asosiasi dari analisa pembelian di suatu pasar swalayan adalah dapat
diketahui berapa besar kemungkinan seseorang membeli roti bersamaan dengan susu.
Dengan pengetahuan tersebut pemilik pasar swalayan dapat mengatur penempatan
barangnya atau merancang kampanye pemasaran dengan memakai kupon diskon untuk
kombinasi barang tertentu (Cindiyasari, 2017),(CS, 2019),(Aditomo Mahardika Putra,
2021),(Savestra et al., 2021).

Konsumen merupakan individu, kelompok, dan organisasi yang melakukan kegiatan
memilih, membeli, memakai, dan membuang barang atau jasa, gagasan atau pengalaman
dalam rangka memuaskan kebutuhan dan hasrat mereka (Susanto et al., 2021),(Pramita
et al., n.d.),(an Environmenta, n.d.),(Celarier, n.d.). Dalam melakukan kegiatan-kegiatan
mendapatkan, menggunakan barang dan jasa tersebut, konsumen seringkali dipengaruhi
oleh lingkungannya. Faktor-faktor lingkungan yang dapat mempengaruhi perilaku
konsumen antara lain budaya, sosial, pribadi dan psikologis (Supriadi & Oswari,
2020),(Putri et al., 2021),(Rossi et al., 2021). Berdasarkan latar belakang masalah di atas
maka peneliti tertarik untuk merancang penelitian berjudul “Market Basket Analysis Pada
CV Okta Dengan Untuk Menentukan Pola Pembelian Konsumen Berbasis Algoritma
Apriori”

Teknologipintar.org 2



Teknologipintar.org
Volume 2 (6), 2022

KAJIAN PUSTAKA

Market Baset Analysis

Analisis asosiasi atau association rule mining adalah teknik data mining untuk menemukan
aturan assosiatif antara suatu kombinasi item. Contoh dari aturan assosiatif dari analisa
pembelian di suatu pasar swalayan adalah dapat diketahuinya berapa besar kemungkinan
seorang pelanggan membeli roti bersamaan dengan susu (Anars et al., 2018),(Hendrastuty,
2021),(Styawati et al., 2021). Dengan pengetahuan tersebut pemilik pasar swalayan dapat
mengatur penempatan barangnya atau merancang kampanye pemasaran dengan memakai
kupon diskon untuk kombinasi barang tertentu, Karena analisis asosiasi menjadi terkenal
karena aplikasinya untuk menganalisa isi keranjang belanja di pasar swalayan, analisis
asosiasi juga sering disebut dengan istilah market basket analysis (Kurniawan, 2020),
(Mathar et al., 2021), (Damayanti et al., 2021), (An’ars, 2022).

Algoritma Apriori

Algoritma apriori adalah suatu algoritma dasar yang diusulkan oleh Agrawal & Srikant
pada tahun 1994 untuk menentukan Frequent itemsets untuk aturan asosiasi Boolean.
Algoritma Apriori termasuk jenis Aturan Asosiasi pada data mining. Aturan yang
menyatakan asosiasi antara beberapa atribut sering disebut affinity analysis atau market
basket analysis (Dharma et al., 2020),(V. A. D. Safitri & Anggara, 2019),(V. A. Safitri et
al., 2020). Analisis asosiasi atau association rule mining adalah teknik data mining untuk
menemukan aturan suatu kombinasi item. Salah satu tahap analisis asosiasi yang menarik
perhatian banyak peneliti untuk menghasilkan algoritma yang efisien adalah analisis pola
frequensi tinggi(frequent pattern mining) (Hafidz, 2021),(Sanjaya et al., 2014),(Songati,
2018),(Hasan, 2018). Contoh dari aturan asosiasi dari analisa pembelian di suatu pasar
swalayan adalah dapat diketahui berapa besar kemungkinan seseorang membeli roti
bersamaan dengan susu. Dengan pengetahuan tersebut pemilik pasar swalayan dapat
mengatur penempatan barangnya atau merancang kampanye pemasaran dengan memakai
kupon diskon untuk kombinasi barang tertentu (Yuninda, 2020),(Kustinah & Indriawati,
2017),(Sukawirasa et al., 2008).

Tahapan Apriori
Tahapan algoritma apriori dibagi menjadi 3 bagian utama, yaitu :

1. Support
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Support adalah suatu ukuran yang menunjukan presentase dari keranjang belanja di
mana left hand dan right hand keduanya ditemukan secara bersamaan.
¥ Transaksi yang mengandung A

s ¢ () = x 100
upport (x) Total Transaksi *

2. Confidence
confidence merupakan kemungkinan kemunculan right hand item dengan diketahui
bahwa left hand item telah berada di dalam keranjang belanja.
¥ Transaksi yang mengandung A dan B

Suppeort(AnB) = x 100
(Support( ) Total Transaksi

3. Improvement/Lift
Improvement atau Lift adalah angka dari confidence kombinasi dibagi dengan

support result.

Support (Condition + Result)
Support(Result)

Confidence =

METODE
Tahapan Penelitian

Berikut gambaran dari tahapan dari penelitian ini :
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Gambar 1. Tahapan penelitian
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Kajian Literatur

Kajian literatur mengenai penelitian ini didapat dari jurnal buku dan skripsi yang telah
melakukan penelitian sebelumnya. Setelah itu dilakukan indentifikasi terhadap penelitian
terdahulu, definisi masalah dan lingkup penelitian guna menunjang keberhasilan dalam

penelitian.

Metode Analisis

Analisis yang dilakukan dalam penelitian ini yaitu bagaimana melakukan kombinasi antar
produk berdasarkan pola belanja pelanggan dengan menggunakan algoritma Apriori
dengan tujuan produk apa saja yang akan di tingkatkan untuk penjualan (Bertarina &
Arianto, 2021),(Agustina & Bertarina, 2022).

HASIL DAN PEMBAHASAN
Lingkungan Pengujian
Berikut ini merupakan data transaksi format tabel tabular :

Tabel 1. Transaksi Format Tabel Tabular

Sari Roti Indomie Beng-Beng Chitato Cheetos Lay's Potato
Coklat Soto Coklat Jagung
1 0 1 1 0 0
0 0 0 0 1 1
0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0
0 0 1 0 0 0
0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0
1 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0
0 1 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0

Tabel diatas merupakan tahap awal untuk menganalisis data pada transaksi, hal ini

bertujuan agar tools rapidminer dapat mengeksekusi data pada tabel tabulasi.

Tampilan Hasil Penelitian
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Gambar 6. Hasil uji Assosiasi Kombinasi itemset

SIMPULAN DAN SARAN
Kesimpulan
Berdasarkan hasil penelitian diatas, maka dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut :

1. Data laporan penjualan dapat digunakan sebagai dataset untuk menemukan
kecenderungan pola kombinasi itemset sehingga dapat dijadikan sebagai informasi
yang sangat berharga dalam pengambilan keputusan untuk mempersiapkan stok

jenis barang apa yang diperlukan.

2. Penerapan Algoritma apriori dapat mempercepat proses rekomendasi untuk tata
letak penjualan di toko CV. Okta

3. Proses penentuan pola pembelian produk dapat dilakukan dengan menerapkan data
mining dengan metode algoritma apriori. dengan metode tersebut penentuan pola
pembelian dapat dilakukan dengan melihat hasil dari kecenderungan konsumen

membeli produk berdasarkan dari hasil 2 kombinasi itemset.
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Saran
Saran yang dapat diberikan untuk pengembangan lebih lanjut dari penerapan algortima

apriori untuk menentukan pola pembelian konsumen yaitu:

1. Data mining dengan metode Algoritma apriori memiliki kelemahan karena harus
melakukan scan database setiap kali iterasi, sehingga untuk database yang sangat

besar membutuhkan waktu yang lama.

2. Tools pada Rapidminer yang digunakan pada pengujian algoritma apriori dapat
memberikan informasi lainnya tidak hanya untuk menentukan pola pembelian

produk namun dapat dipakai untuk studi kasus yang lainnya.
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