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Abstrak  

Kebutuhan akan akses internet saat ini sangat tinggi, baik untuk mencari informasi, artikel maupun 

pengetahuan terbaru. Banyak instansi telah mengintegrasikan jaringan internet kedalam aktivitas 

sehari-hari dalam lingkugan tempat kerja. Pada permasalahan diatas maka dirancang jaringan yang 

mampu menangani permasalahan koneksi yang padat dan lambat, dan digunakan mikrotik untuk 

load balancing, dengan load balancing maka jalur yang padat akan seimbang. Oleh karena itu 

timbul solusi menggunakan dua ISP dan menjadikan mikrotik sebagai load balancer. 

Mekanismenya yaitu mikrotik akan menandai paket yang mengakses internet, memilih jalur ISP 

mana yang akan dilewatinya dan menyetarakan beban ISP. Berdasarkan metode pengembangan 

sistem yang digunakan, yaitu Network Development Life Cycle (NDLC), maka sebelum 

menentukan metode load balancing, penulis melakukan analisis terhadap kondisi jaringan yang 

diterapakan di STIE Gentiaras Bandar Lampung. Pemilihan ECMP load balancing dikarenakan 

metode tersebut memenuhi kriteria karena dapat meningkatkan kecepatan koneksi dan membagi 

beban pada kedua gateway agar tidak terjadi overload. 

 

Kata Kunci: Load Balancing, NDLC, Mikrotik, Gateway, Internet. 

 

PENDAHULUAN  

Saat ini, jaringan komputer telah menghubungkan berbagai instansi, seperti pemerintahan, 

pendidikan dan dunia usaha, yang mana hampir seluruh perusahaan saat melakukan 

transaksi bisnis selalu memerlukan informasi dan data-data, baik dari rekan kerja, afiliasi 

bisnis, konsumen atau kantor-kantor lainnya (Bertarina & Arianto, 2021),(Agustina & 

Bertarina, 2022),(Sanjaya et al., 2014),(Songati, 2018). Sebagian besar perusahaan tersebut 

menghubungkan jaringannya ke jaringan intranet untuk memudahkan komunikasi data 

jarak jauh antara satu kantor dengan kantor lainnya. Selain menghubungkan ke jaringan 

intrenet, hampir rata-rata perusahaan menggunakan internet untuk komunikasi data global. 

Di era komunikasi global, perusahaan dituntut untuk mendapatkan informasi secara lebih 

cepat dan mengolah data dengan tepat, sehingga dapat beradaptasi dan bertahan. untuk 

mencapai hal tersebut, perusahaan tersebut harus memiliki jaringan komputer yang handal 

saat digunakan (Hasan, 2018),(Dharma et al., 2020),(V. A. D. Safitri & Anggara, 2019),(V. 

A. Safitri et al., 2020). Contoh implementasi Perguruan Tinggi yang menggunakan internet 

adalah Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi  (STIE) Gentiaras.  
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Untuk memenuhi kebutuhan internet pada STIE Gentiaras Bandar Lampung, maka STIE 

Gentiaras menggunakan 2 (dua) koneksi internet dari Internet Service Provider (ISP) yang 

berbeda. Namun pada penerapannya 2 koneksi internet tersebut dipasang pada jaringan 

lokal yang berbeda, salah satu koneksi internet digunakan untuk satu ruangan saja 

sedangkan koneksi ISP yang lainnya dibagi keseluruh ruangan. Pembagian koneksi yang 

tidak merata membuat salah satu koneksi sering mengalami full traffic atau kelebihan 

bandwidth sehingga membuat koneksi internet terasa lambat. Dan koneksi dari ISP lainnya 

yang hanya dipakai untuk satu ruangan kurang efektif karena digunakan untuk 1 PC saja.  

Salah satu cara untuk mengatasi masalah tersebut adalah dengan menerapkan teknik load 

balancing dimana bandwidth kedua koneksi dari ISP tersebut digabungkan sebagai sarana 

antisipasi kebutuhan bandwidth (Kurniawan, 2020),(Mathar et al., 2021),(Damayanti et al., 

2021). Load Balancing adalah teknik untuk membagi beban jaringan (traffic) melalui 

beberapa link network yang tersedia untuk meningkatkan throughput, mengurangi respond 

time  maupun menghindari penumpukan traffic yang berlebihan (An’ars, 2022),(Anars et 

al., 2018),(Hendrastuty, 2021),(Styawati et al., 2021). Koneksi internet berpotensi 

mengalami gangguan atau down maka untuk mengatasi hal tersebut diperlukan metode 

ECMP (Equal Cost Multi Path). Dengan Metode ECMP akan memberikan efek fail-over 

yaitu otomatis mem-backup koneksi yang sedang terjadi kendala (Supriadi & Oswari, 

2020),(Putri et al., 2021),(Rossi et al., 2021). 

KAJIAN PUSTAKA  

Definisi Jaringan Komputer 

Jaringan komputer adalah sekelompok komputer otonom yang saling menggunakan 

protokol komunikasi melalui media komunikasi sehingga dapat berbagi data, informasi, 

program aplikasi, dan perangkat keras seperti printer, scanner, CD-Drive, ataupun 

harddisk, serta memungkinkan untuk saling berkomunikasi secara elektronik (Susanto et 

al., 2021),(Pramita et al., n.d.),(an Environmenta, n.d.),(Yuninda, 2020). 

Definisi Mikrotik 

Mikrotik  RouterOSTM merupakan sistem operasi yang diperuntukan sebagai network 

router. Didesain untuk memberikan kemudahan bagi penggunanya (Aditomo Mahardika 

Putra, 2021),(Savestra et al., 2021). Mikrotik dapat dilihat seperti Winbox. Winbox 

merupakan perangkat lunak untuk me-remote Mikrotik dalam GUI (Graphic User 
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Interface) sehingga user dengan mudah dapat mengakses dan mengkonfigurasi router 

sesuai kebutuhan dengan mudah, efektif, dan efisien Selain itu instalasi dapat dilakukan 

pada standard PC (Personal Computer) (Kustinah & Indriawati, 2017),(Sukawirasa et al., 

2008),(Hafidz, 2021). Mikrotik bertujuan untuk mengatur bandwidth serta melakukan 

manajemen jaringan komputer. Penempatan router Mikrotik ditempatkan pada sebuah 

komputer yang dijadikan sebagai gateway suatu jaringan (Celarier, n.d.),(Cindiyasari, 

2017),(CS, 2019). 

Definisi Load Balancing 

Load balancing adalah teknik untuk membagi beban jaringan (traffic) melalui beberapa 

link network yang tersedia untuk meningkatkan throughput, mengurangi respond time 

maupun menghindari penumpukan traffic yang berlebih (Saputra, 2020b),(Suwarni et al., 

2022),(Handayani et al., 2022). Konfigurasi load balancing pada penerapannya tidak akan 

menambah besar bandwidth yang diperoleh, tetapi bertugas untuk membagi trafik dari 

kedua bandwidth dari dua jalur koneksi yang ada agar dapat terpakai secara maksimal. 

Dalam load balancing, proses pembagian beban memiliki metode dan algoritma tersendiri 

dengan tetap bertujuan untuk menyesuaikan pembagian beban menggunakan beberapa link 

yang ada. Dalam load balancing pada RouterOS, terdapat beberapa hal yang perlu 

diperhatikan dalam mengatur load balancing yaitu firewall mangle dan static route 

(Saputra, 2020a), (Heaverly & EWK, 2020),(Isnain et al., 2021),(V. A. Safitri et al., 2019). 

Definisi VMWare 

VMware merupakan salah satu solusi untuk menjalankan beberapa sistem operasi agar 

dapat bekerja secara simultan pada sebuah komputer. VMware adalah suatu perangkat 

lunak yang dapat menciptakan atau menyimulasikan PC baru, yang disebut mesin virtual 

(AS & Baihaqi, 2020),(Akbar, 2019),(Bonar Siregar, 2021),(Budiman & Sidiq, n.d.). 

Perangkat keras yang terdapat di dalam mesin virtual sama seperti perangkat yang dipakai 

PC, misalnya CPU, RAM, harddisk, keyboard, mouse, CD/DVDRom, soundcard, dan 

sebagainya. Dengan kata lain, ada PC di dalam PC. Sistem operasi yang diinstal melalui 

VMware disebut guest operating system. Sistem operasi tersebut dapat dijalankan 

berdampingan dengan sistem operasi utama atau host operating system, yaitu sistem 

operasi dimana VMware diinstal (PUSPITASARI, n.d.),(PRASETYAWAN, 

n.d.),(BRONDONG, n.d.),(NASIONAL, n.d.). 
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Definisi Bandwidth 

Bandwidth Komputer Di dalam jaringan Komputer, sering digunakan sebagai suatu 

sinonim untuk data transfer rate yaitu jumlah data yang dapat dibawa dari sebuah titik ke 

titik lain dalam jangka waktu tertentu (pada umumnya dalam detik). Bandwidth ini 

biasanya diukur dalam bps (bits per second) (Amin, 2020),(SETIYANTO, 2016),(Marlyna, 

2017). Adakalanya juga dinyatakan dalam Bps (bytes per second). Secara umum, koneksi 

dengan Bandwidth yang besar atau tinggi memungkinkan pengiriman informasi yang besar 

seperti pengiriman gambar dalam video presentasi, artinya semakin besar bandwidth suatu 

media, semakin tinggi kecepatan data yang dapat dilaluinya (Pinem, 2018),(Endang Woro 

Kasih, 2018),(Mata, 2022). 

METODE  

Metode Network Development Life Cycle (NDLC) 

NDLC merupakan suatu pendekatan proses dalam komunikasi data yang menggambarkan 

siklus yang awal dan akhirnya dalam membangun sebuah jaringan komputer yang 

mencakup beberapa proses tahapan, yaitu analysis, design, simulation/prototyping, 

implementation, monitoring, management. 

 

Gambar 1. Metode NDLC 

Metode Equal Cost Multi Path (ECMP) 

Pada saat menerapkan teknik load balancing maka akan memilih beberapa metode seperti 

ECMP (Equal Cost Multi Path), PBR (Policy-Based Routing), NTH, PCC (Per Connection 

Classifier), dan Bonding. Pemilihan metode yang tepat untuk mengetahui bagaimana 

penyebaran traffic dari jaringan lokal ke internet.  
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Tabel 1. Perbandingan metode load balancing 

Metode 
Per packet load 

balancing 

Per connection load 

balancing 

Per address-pair load 

balancing 

ECMP No No Yes 

PBR Yes Yes Yes 

NTH Yes Yes No 

PCC No Yes Yes 

Bonding Yes No Yes 

 

Metode Pengumpulan Data 

1. Wawancara = Pengumpulan data dengan metode Interview yaitu metode  

pengumpulan data yang dilakukan dengan cara tanya jawab langsung dengan tanya 

jawab dilakukan dengan staff  IT yang berhubungan langsung dengan masalah yang 

peneliti bahas. 

2. Pengamatan = Metode pengumpulan data ini dilakukan dengan mengamati secara 

langsung terhadap kegiatan-kegiatan yang terjadi setiap harinya, sehingga dari 

pengamatan tersebut. 

3. Dokumentasi = Mendukung penelitian, juga dilengkapi dengan dokumen yang ada 

seperti dokumentasi foto dan gambar-gambar profil perusahaan. 

4. Tinjauan pustaka = Merupakan metode pengumpulan data dengan cara membaca, 

mencatat, mengutip dan mengumpulkan data-data secara teoritis dari buku-buku 

yang ada sebagai landasan penyusunan laporan seperti yang tercantum pada 

landasan teori. 

HASIL DAN PEMBAHASAN  

Implementasi 

Setelah sistem dianalisis dan didesain secara rinci, maka akan menuju tahap implementasi. 

Implementasi merupakan tahap meletakkan sistem sehingga siap untuk dioperasikan. 

Implementasi bertujuan untuk mengkonfirmasi modul-modul perancangan, sehingga 

pengguna dapat memberikan masukan kepada pengembang sistem. 

1. Load Balancing Dengan Metode ECMP 
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Gambar 2. Firewall NAT 

 

Gambar 3. Perintah outgoing dan routing 

2. Manajemen bandwidth dengan metode HTB 

 

Gambar 4. Pembuatan mangle 

 

Gambar 5. Limit HTB 
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3. Pengujian load balancing 

 

Gambar 6. Pemakaian 1 sesi koneksi 

 

Gambar 7. Link ke ISP 1 down 

 

Gambar 8. Queue tree 
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Gambar 9. Trafik Pemakaian user 1 dan user 2 

SIMPULAN DAN SARAN  

Kesimpulan 

Dari hasil pembahasan tentang teknik load balancing menggunakan metode ECMP dapat 

disimpulkan beberapa hal sebagai berikut : 

1. Teknik load balancing dapat menggabungkan lebih dari 1 (satu) koneksi internet 

berbeda dalam satu router. 

2. Dengan metode ECMP dapat mem-backup koneksi internet yang bermasalah 

sehingga koneksi internet dalam jaringan tetap berjalan. 

3. Bandwidth management menggunakan metode HTB maka pengaturan bandwidth 

untuk user dapat rata dan sesuai. 

Saran  

Dari hasil pembahasan tentang teknik load balancing menggunakan metode ECMP, ada 

beberapa saran yang diberikan sebagai berikut :  

1. Menambah atau upgrade bandwidth agar koneksi yang didapat lebih besar 

sehingga pengguna jaringan akan semakin nyaman. 

2. Penambahan external proxy dapat menghemat bandwidth sehingga pemakaian 

bandwidth. 
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