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Abstrak

Kerusakan pada mesin mobil terjadi sebagai akibat dari pekerjaan perawatan yang diabaikan.
Pemilik mobil baru akan melihat kerusakan setelah mobil berhenti berfungsi dengan baik. Oleh
karena itu, perawatan rutin mungkin diperlukan saat menggunakannya. Tentukan jenis kerusakan
yang terjadi pada mobil. Tujuan penelitian ini adalah merancang sistem berbasis pengetahuan
mesin untuk mendiagnosis kegagalan mesin pada kendaraan Panther secara akurat dengan sistem
pakar menggunakan metode forward chaining. Pembahasan tertulis dalam risalah ini menyangkut
sistem pakar untuk mendiagnosis kerusakan mesin pada kendaraan Panther.

Proses penyelesaian laporan ini diawali dengan pengumpulan data yang diketahui oleh para ahli.
Setelah data diambil, ditampilkan dalam basis pengetahuan dan basis aturan yang bertujuan untuk
menyederhanakan data sehingga lebih mudah untuk memahami dan mengefektifkan proses
pengembangan program. Proses selanjutnya menggunakan aturan basis pengetahuan dalam urutan
tertentu untuk melakukan inferensi. Dalam tugas akhir ini, aplikasi dapat mendeteksi kerusakan
mesin mobil Panther dan memberikan solusi seperti ahli untuk membantu masyarakat
mendiagnosis kerusakan mesin mobil Panther dengan cara yang lebih hemat waktu dan biaya.

Kata Kunci: Sistem Pakar, Kerusakan Mobil, Aplikasi, Metode Forward Chaining.

PENDAHULUAN

Perkembangan pesat terjadi pada dunia otomotif. Seiring perkembangan zaman kebutuhan
masyarakat akan kendaraan menjadi sangat besar (Sinaulan dkk, 2015);(Ardian &
Fernando, 2020);(Tarigan et al., 2020). Bahkan menjadi suatu kebutuhan pokok bagi
sebagian besar masyarakat terutama bagi masyarakat dengan ekonomi menengah keatas
(Nasution et al., 2017);(Purnomo et al., 2017);(Nurkholis et al., 2017). Sistem pakar adalah
salah satu bagian dari kecerdasan buatan yang mengandung pengetahuan dan pengalaman
yang dimasukkan oleh banyak pakar ke dalam suatu area pengetahuan tertentu sehingga
setiap orang dapat menggunakannya untuk memecahkan berbagai masalah yang bersifat
spesifik dalam hal ini adalah permasalahan pada kinerja mesin Panther (Pandu Buana &
Destiani Siti Fatimah, 2016);(M. R. Handoko & Neneng, 2021);(Nurdiawan & Pangestu,
2018).
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Pada zaman sekarang ini sudah banyak pengguna kendaraan yang menggunakan mobil
pribadi dalam kehidupan sehari-hari khusus mobil panther. Dalam hal ini para pengguna
kendaraan harus memiliki pengetahuan atau wawasan yang luas dalam merawat
kendaraanya agar kendaraan tersebut layak untuk di gunakan atau dijalanankan dan tidak
berbahaya bagi oranglain (Napianto et al., 2019);(Yuliana et al., 2021);(Borman et al.,
2020). Tetapi para pengguna kendaraan biasanya cenderung tidak mengetahui gejala-gejala
apa saja kerusakan yang akan terjadi karena identifikasi perbaikan kerusakan mobil tidak
semua orang bisa melakukannya termasuk orang awam teknologi otomotif, sehingga umur
kendaraan menjadi lebih pendek. Diharapkan dengan penggunaan kendaraan yang wajar
masyarakat mampu mengetahui gejala kerusakan apa saja yang terjadi pada mobil
sehingga mengurangi resiko kerusakan-kerusakan fatal yang sering terjadi dalam
komponen mobil, dan menekan biaya perawatan mobil agar mobil menjadi lebih awet atau

tidak cepat rusak.

KAJIAN PUSTAKA

Definisi sistem

Sistem adalah jaringan proses yang saling berhubungan yang diorganisasikan untuk
melakukan aktivitas dan mencapai tujuan tertentu . Pendekatan sistem, yang merupakan
jaringan prosedur, menekankan urutan operasi dalam sistem. Prosedur adalah seperangkat
dokumen, biasanya melibatkan banyak orang dalam satu atau lebih departemen, dan
dilakukan untuk memastikan pelaksanaan transaksi bisnis yang konsisten. Secara umum,
suatu sistem terdiri dari elemen-elemen. Elemen-elemen ini merupakan bagian integral dari
sistem yang bersangkutan, dan elemen-elemen ini bekerja sama untuk mencapai tujuan
sistem, sehingga memahami struktur dan proses sistem akan membantu tujuan sistem.
Sistem adalah kumpulan komponen, elemen, atau subsistem yang terintegrasi dengan
maksud yang sama untuk mencapai tujuan yang sama. Sistem adalah kumpulan objek yang

membentuk jaringan untuk melakukan aktivitas untuk mencapai tujuan tertentu.

Sistem Pakar

Sistem pakar adalah sistem yang dirancang untuk meniru keahlian seorang pakar untuk
menjawab pertanyaan dan memecahkan suatu masalah (Muzakkir & Botutihe,
2020);(Kurniati et al., 2017);(Alim et al., 2020). Sistem pakar akan memberikan solusi dari
suatu masalah yang diperoleh dari dialog dengan pengguna. Dengan bantuan sistem pakar,

seorang non-ahli/ahli dapat menjawab pertanyaan, memecahkan masalah, dan membuat
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keputusan yang biasanya dibuat oleh seorang pakar (Alita & Isnain, 2020);(Pramana et al.,
2017);(Firdaus et al., 2021). Sebuah program yang difungsikan untuk menirukan seorang
pakar manusia harus bisa melakukan hal-hal yang dapat dikerjakan seorang pakar (D.
Handoko & Gumantan, 2021);(Megawaty, Damayanti, et al., 2021);(Gunawan D, 2020).
Sistem pakar adalah sistem yang berusaha menerima pengetahuan manusia dari komputer,
sehingga komputer tersebut dapat menyelesaikan masalah seperti biasa bagi para ahli
(Tiku Ali & Patombongi, 2016);(Borman & Putra, 2018);(Damayanti et al., 2020).

Unified modelling Language (UML)

Unified modelling Language (UML) adalah sebuah “bahasa” yang telah menjadi standar
industri untuk evaluasi, merancang dan mendokumentasikan sistem piranti lunak (Eva
Tuckyta et al., 2021);(Yunara & Kardiansyah, 2017);(Ardyanto & Pamungkas, 2018).
UML menawarkan sebuah standar untuk merancang model sebuah sistem. Dengan
menggunakan UML kita dapat membuat model untuk semua njenis aplikasi piranti lunak,
dimana aplikasi tersebut dapat berjalan pada piranti keras, sistem operasi dan jaringan
apapun, serta ditulis dengan bahasa pemrograman apapun (Dewi et al., 2021);(Oktavia et
al., 2021);(Rauf & Prastowo, 2021). Tetapi karena UML juga menggunakan class dan
operation dalam konsep dasarnya, maka ia lebih cocok untuk penulisan piranti dalam
bahasa-bahasa berorientasi objek seperti C++, Java, C#, atau VB.NET (Hendrastuty et al.,
2021);(Anisa Martadala et al., 2021);(Booch et al., 1998). Walaupun demikian, UML tetap

dapat digunakan untuk modeling aplikasi prosedural dalam VB atau C.

Use Case Diagram

Use case diagram menggambarkan fungsionalitas yang diharapkan dari sebuah sistem,
yang ditekankan adalah “apa” yang diperbuat sistem, dan bukan “bagaimana” (Saputra et
al.,, 2020);(Darwis & Yusiana, 2016);(Anestiviya et al., 2021). Sebuah use case
mempresentasikan sebuah interaksi antara aktor dengan system (Sari & Oktaviani,
2021);(Qomariah & Sucipto, 2021);(Yulianti et al., 2021). Use case menggambarkan kata

kerja seperti Login ke sistem, maintenance user dan sebagainya.

Use case juga bekerja dengan cara mendeskripsikan tipikal interaksi antara user sebuah
sistem dengan sistemnya sendiri melalui sebuah cerita bagaimana sebuah sistem dipakai
(Putra et al., 2022);(Novanti & Suprayogi, 2021);(Megawaty, Alita, et al., 2021). Urutan
langkah-langkah yang menerangkan antara pengguna dan sistem disebut Scenario. Setiap
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scenario mendeskripsikan urutan kejadian. Setiap urutan diinisialisasi oleh orang, sistem
yang lain, perangkat keras atau urutan waktu. Dengan demikian secara singkat bisa
dikatakan use case adalah serangkaian scenario yang digabungkan bersama-sama oleh
tujuan umum pengguna (Budiman et al., 2021);(Hamidy, 2017);(Pratama & Hermawan,
2016).

Sistem Basis Data

Basis data adalah suatu susunan atau kumpulan data operasional lengkap dari suatu
organisasi atau perusahaan yang dikelola dan disimpan secara terintegrasi dengan
menggunakan metode tertentu menggunakan computer (Novianti et al., 2016);(Damayanti
et al., 2021);(Kusniyati, 2016). sehingga mampu menyediakan informasi optimal yang
diperlukan pemakainya. Sedangkan sistem basis data merupakan suatu sistem menyusun
dan mengelola record-record menggunakan komputer untuk menyimpan serta memelihara
data operasional lengkap sebuah organisasi atau perusahaan sehingga mampu menyediakan
informasi yang optimal yang diperlukan pemakai untuk proses mengambil keputusan
(Aldino & Ulfa, 2021);(Sari & Wahyudin, 2019). Basis data merupakan komponen utama
sistem informasi. Basis data yang akan dirancang untuk membangun sistem informasi
harus fleksibel, memiliki akurasi tinggi, hemat terhadap memori komputer serta mudah

diorganisir.

Kendaraan Mobil

Mobil adalah sebuah kendaraan roda empat atau lebih yang mempunyai banyak
penggabungan sistem yang menghasilkan tenaga penggerak, atau kendaraan darat yang
digerakkan oleh tenaga mesin, beroda empat atau lebih, biasanya menggunakan bahan
bakar minyak untuk menghidupkan mesinnya (Harahap, 2016);(Ristiandi et al., 2018).
Gabungan sistem yang menghasilkan tenaga pengerak tersebut mulai dari Sistem Starter
adalah sistem yang sangat dibutuhkan oleh mesin sebagai pengerak mula yang
menggunakan aki sebagai daya yang menghasilkan dan menyimpang tenaga listrik. Sistem
Pengapian berfungsi untuk memberikan percikan bunga api pada busi untuk membakar
campuran bahan bakar dan udara di dalam ruang bakar untuk memulai langkah kerja mesin.
Sistem Bahan Bakar pada mesin bensin menggunakan karburator (Kadarisman et al., 2017).
Proses ini merupakan pengiriman bahan bakar ke ruang bakar dengan cara diinjeksikan

oleh injecto. Sistem pelumasan mempunyai peran yang cukup penting di mesin.
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METODE

Metode Interferensi

Penalaran adalah proses untuk menghasilkan inferensi dari fakta yang diketahui atau
diasumsikan. Inferensi adalah konklusi logis (Logical Conclusion) atau implikasi
berdasarkan informasi yang tersedia. Inferensi dengan rules merupakan implementasi dari
modus ponen, yang direfleksikan dalam mekanisme search (pencarian). Dapat pula
mengecek semua rule pada kowladge base dalam arah forward maupun backward. Proses
pencarian berlanjut sampai tidak ada rule yang dapat digunakan atau sampai sebuah tujuan
(goal) tercapai. Ada dua metode inferensi dengan rules, yaitu forward chaining atau data
driven dan backward chaniing atau goal-driven.

Metode forward chaining merupakan salah satu metode salain bacward chaining yang
diguakan dalam aturan inferensi artifical itelligence. Metode ini melakukan pemprosesan
berawal dari sekumpulan data untuk kemudian dilakukan inferensi sesuai dengan aturan
yang diterapkan hingga diketemukan kesimpulan yang optimal. Mesin inferensi akan terus

melalukan looping pada prosesnya untuk mencapai hasil keputusan yang sesuai.

Metode Pengembangan Sistem

Metode pengembangan sistem terdiri dari sederetan kegiatan yang dapat dikelompokkan
menjadi beberapa tahapan yang dapat membantu kita dalam mengembangkan sebuah
sistem. Dalam pengembanganya Sistem Informasi CSO menggunakan pemodelan
waterfall atau air terjun (waterfall). Karena kebutuhan akan sistem informasi sudah pasti
atau jelas kebutuhannya, sehingga digunakan model waterfall agar sistem dapat dapat
diselesaikan dengan standar waktu yang jelas/pasti dan kebutuhan informasi yang sesuai

dengan user.

Analisis

Perancangan

F

Implementasi

Integrasi dan
Pengujiam

rasi

Gambar 1. Model waterfall

HASIL DAN PEMBAHASAN
Tampilan Sistem Pakar
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Hasil perancangan sistem pakar pendeteksi kerusakan mesin pada mobil panther yang telah
dirancang dan di implementasikan. Adapun hasil perancangan sistem pakar pendeteksi

kerusakan mesin pada mobil panther sebagai berikut:

1. Tampilan login

Silahkan Masuk Dahulu

admin

Gambar 2. Tampilan form login

2. Tampilan menu utama

Gejala Rule Kerusakan

Riview Gejala

Kode Nama Gefala Solusi

Gambar 3. Tampilan menu utama admin

3. Tampilan daftar gejala kerusakan

Daftar Gejala

Kode

20 DO OB D0 O DO OB O

Gambar 4. Tampilan gejala
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4. Tampilan daftar kerusakan

Data-data yang diinputkan pada form data kerusakan yaitu kode kerusakan, nama

kerusakan dan solusinya.

Daftar Kerusakan

......................

DODODE DD DD DD DE D

Gambar 5. Tampilan daftar kerusakan

5. Tampilan data rule

Form data rule digunakan untuk mengisi nilai ukur terhadap gejala suatu kerusakan

yang telah ditentukan oleh seorang pakar.

Admin Sistem Pakar
Daftar Rule

Tambah Gejala

- Nomer Kode Gejala Kode Kerusakan

Tambah Rule
1 G01AND G02 AND G03 Mot 0

Tambah Kerusakan
2 G0B AND G09 Mo2 [ |
3 G04 AND GO5 AND GO6 AND GO7 Mo3 (4]
4 G25 AND G26 104 (]

G16 AND G17 AND G18 MO5 [d ]

6 G19 AND G20 AND G21 AND G22 1106 [ ]
7 G10 AND G11 AND G12 Mo7 8
8 13 AND G14 AND G15 108 [# ]
] G23 AND G24 M09 0

Gambar 6. Tampilan data rule

6. Tampilan form konsultasi
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SISTEM PAKAR

Pendeteksi Kerusakan Mesin gada Mobil PANTHER
Metode Forward Chaining

Kipas raiator leman
Tombol klarson tekan tetapi idak mau hidup
Sikring kiaksan mati

Komponen kiakson dikemugi mat

A mobil tidak aingin
Saklar ac mati
Magnet kiak kompres mati

Switch ac mati

Kenalpot berasap banyak

o

i pam dan nozzie harus dikalbrasi (disetel

Gambar 8. Tampilan hasil konsultasi

Cetak

Tetst 2 lembaran kertas

EPSON T13 T22E Series

Gambar 9. Tampilan cetak hasil konsultasi

SIMPULAN DAN SARAN
Kesimpulan
Berdasarkan hasil penelitian yang telah dibuat, berikut adalah beberapa simpulan yang
dibuat:
1. Penelitian pada sistem pakar untuk konsultasi kerusakan mesin pada mobil
panther menghasilkan aplikasi yang memberikan wahana pengetahuan secara
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umum tentang sistem pakar untuk konsultasi kerusakan mesin pada mobil
panther dari pakar mekanik sehingga dapat dijadikan pedoman bagi pengguna
aplikasi dalam konsultasi kerusakan mesin pada mobil panther.

2. Dengan dibuatnya suatu perangkat lunak untuk mendiagnosa kerusakan mesin
pada mobil panther dapat membantu masayarakat dalam mendiagnosa
kerusakan tersebut dan keuntungan yang didapat yaitu masyarakat/pengguna

tidak perlu mengeluarkan biaya untuk membawa ke bengkel.

Saran
Saran untuk pengembangan sistem yang telah dibuat, yaitu:
1. Memberi penjelasan tentang cara pengguna perangkat lunak sehingga semua
masyarakat paham cara penggunaannya.
2. Perlunya pengembangan dengan metode lain sehingga dapat memperoleh
sistem pakar yang lebih baik.
3. Perlunya koreksi dari seorang pakar yang memahami tentang kerusakan mesin

sehingga basis pengetahuan yang dibuat lebih akurat.
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