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Abstrak  

Penelitian ini berlandaskan pada kebutuhan informasi mengenai tempat wisata yang lebih cepat 

dan tepat, agar pengunjung lebih mudah untuk mengentahui informasi tentang wisata Alam di 

Kota Bandar Lampung. Oleh karena itu diperlukan suatu sistem sebagai alat bantu yang akan 

mempermudah untuk menyampaikan informasi tentang Wisata Alam di kota Bandar lampung 

yang sangat dibutuhkan oleh pengunjung, selain itu dengan adanya portal wisata alam di kota 

Bandar Lampung ini dapat dijadikan media promosi Dinas Pariwisataan Bandar Lampung. Sistem 

informasi yang diimplementasikan pada penelitian ini menggunakan bahasa pemrograman WEB 

yang dapat dijalankan pada sistem operasi apapun. Database yang digunakan berupa PHP dan 

MySQL, sehingga sistem ini dapat digunakan pada banyak spesifikasi perangkat komputer. Hasil 

penelitian ini berupa sebuah  sistem informasi portal terkait wisata alam  yang ada di Bandar 

Lampung yang bertujuan untuk memudahkan dalam penyampaian informasi secara lengkap dan 

terbaru mengenai wisata alam di kota Bandar lampung. 

 

Kata Kunci: Pemrograman WEB, Sistem Informasi, database, MySQL. 

 

 

PENDAHULUAN  

Pariwisata merupakan salah satu kegiatan terfavorit saat ini, banyak kegiatan yang dapat 

dilakukan saat berlibur, mulai dari kegiatan bersantai, rekreasi dan outbond, dalam hal ini 

informasi suatu lokasi pantai sangat diperlukan dalam mendukung perkembangan wisata  

Indonesia khususnya di Kota Bandar  lampung (Fitra Arie Budiawan, 2019);(Tristiaratri et 

al., 2017);(Husna & Novita, 2020). Kemajuan teknologi informasi dalam mendukung 

berbagai kegiatan, selama ini informasi tentang wisata masih sangat terbatas dan sangat 

sulit di akses, masih banyak tempat wisata yang belum di ketahui oleh masyarakat luas,di 

karenakan kurangnya akses informasi mengenai tentang lokasi wisata tersebut, dengan 

aplikasi website dan google maps ini akan mempermudah wisatawan mengetahui berbagai 

lokasi wisata yang jauh pun secara mudah dan lebih detail khususnya wisata yang ada di 

Kota Bandar lampung (Herison et al., 2019);(Mohamad et al., 2017);(Anggarini, 2021);. 

Para wisatawan, baik wisatawan lokal maupun wisata mancanegara menginginkan sesuatu 

yang berbeda, sehingga sangat memerlukan informasi tentang wisata khususnya yang ada 
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di kota bandar lampung dimana setiap tempat wisata memiliki karakter yang berbeda- beda 

yaitu baik dari kegiatan bersantai, rekreasi, dan tempat bermain anak (Tinambunan & 

Sintaro, 2021);(Kusniyati, 2016);(Ahmad & Indra, 2016).  

Dinas Pariwisata sebagai lembaga otoritas kepariwisataan di Kota Bandar Lampung yang 

menyediakan semua informasi data- data mengenai tempat wisata bagi yang membutuhkan 

(Purnama et al., 2018);(Endorser, 2018);(Al-Ayyubi et al., 2021). Tempat wisata 

merupakan sarana rekreasi dan pengembangan usaha- usaha kreatif di sekitar lokasi wisata 

yang nantinya akan meningkatkan kesejahteraan masyarakat. Para wisatawan selain 

melakukan rekreasi, menikmati indahnya wisata juga dapat menikmati kuliner khas daerah 

tersebut, dan dapat membeli souvenir atau oleh- oleh hasil kreativitas masyarakat lokal 

(Isnain et al., n.d.);(Nabila et al., 2021);(Isnaini et al., 2017).   

Data lokasi tempat wisata yang ada pada dinas Pariwisata kota Bandar Lampung belum 

terdata secara Geografis, data–data pemetaan wisata tersebut masih berupa tabel-tabel 

informasi sehingga dalam penyampaian informasi tentang wisata yang ada di Kota Bandar 

Lampung berdampak kurang detail, kurang menyeluruh sangat sulit untuk di akses karena 

harus datang kedinas pariwisata hanya untuk melihat informasi lokasi wisata, dan data dari 

masyarakat sekitar lokasi wisata,dengan adanya aplikasi yang berbasis WEB maka akan 

sangat mudah di akses, praktis, menyeluruh, dapat diakses dimana saja dan kapan saja. 

KAJIAN PUSTAKA  

Definisi Website 

World Wide Web atau WWW atau juga dikenal dengan WEB adalah salah satu layanan yang 

didapat oleh pemakai computer yang terhubung ke internet (Rahman Isnain et al., 

2021);(Darwis et al., 2020);(M. A. Pratama et al., 2021). Web ini menyediakan informasi 

bagi pemakai computer yang terhubung ke internet dari sekedar informasi “sampah” atau 

informasi yang tidak berguna sama sekali sampai informasi yang serius; dari informasi 

yang gratisan sampai informasi yang komersial (Putri & Surahman, 2019);(Listiono et al., 

2021);(Zenissa et al., 2020). Website atau situs dapat diartikan sebagai kumpulan halaman-

halaman yang digunakan untuk menampilkan informasi teks, gambar diam atau gerak, 

animasi, suara, dan atau gabungan dari semuanya itu baik yang bersifat statis maupun 

dinamis yang membentuk satu rangkaian bangunan yang saling terkait dimana masing-
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masing dihubungkan dengan jaringan-jaringan halaman (hyperlink) (Panjaitan et al., 

2020);(Genaldo et al., 2020);(R. R. Pratama & Surahman, 2020). 

Definisi MySQL 

MySQL adalah suatu database server yang sangat terkenal didunia dan merupakan Open 

Source SQL database (database SQL yang open source) (Gunawan et al., 2018);(Sulistiani 

et al., 2021);(Yana et al., 2020). MySQL mendukung berbagai platform, serta kecepatan 

aksesnya cukup bisa diandalkan. Selain itu, kemudahannya dalam integrasi ke berbagai 

aplikasi juga membantu dalam mengembangkan sistem aplikasi (Suryono et al., 

2018);(Azis et al., 2021);(Jamra et al., 2020). Pemakai tidak harus membayar untuk bisa 

menggunakannya, karena paket program ini dapat digunakan secara bebas (Nugroho et al., 

2021);(Megawaty & Rahmanto, 2021);(Rahmanto, Ulum, et al., 2020). Dalam 

menjalankan MySQL diperlukan berbagai perintah untuk membuat suatu database, berikut 

ini disebutkan beberapa perintah dasar dalam menggunakan MySQL (Yunara & 

Kardiansyah, 2017);(Alita et al., 2020);(Rahmanto & Hotijah, 2020). Untuk menjalankan 

MySQL pertama kali cukup dengan mengetikkan mysql pada Command Prompt (Rahmanto, 

Rifaini, et al., 2020);(Puspita et al., 2021);(Hafidhin et al., 2020).  

Sistem Basis Data 

Basis data adalah penyebaran lengkap atau kumpulan data operasional untuk organisasi 

atau perusahaan, dikelola dan disimpan di komputer secara terintegrasi menggunakan 

metode tertentu untuk memberikan informasi terbaik yang dibutuhkan pengguna (Akbar & 

Rahmanto, 2020);(Lusa et al., 2020);(Rahmanto & Fernando, 2019). Sistem basis data 

adalah sistem yang mengedit dan mengelola catatan sehingga komputer dapat digunakan 

untuk menyimpan dan memelihara data operasional yang lengkap untuk suatu organisasi 

atau perusahaan dan  menyediakan informasi yang optimal bagi pengguna untuk digunakan 

dalam proses pengambilan keputusan. Basis data merupakan komponen utama sistem 

informasi (Sulistiani et al., 2020);(Napianto et al., 2021);(Rahmawati & Nani, 2021). Basis 

data yang akan dirancang untuk membangun sistem informasi harus fleksibel, memiliki 

akurasi tinggi, hemat terhadap memori komputer serta mudah diorganisir. 

Unified Modelling Language (UML) 

Unified Modelling Language berarti bahasa pemodelan standar. Artinya, UML memiliki 

sintaks dan semantic (Alita, 2021);(Herlinda et al., 2021). Ketika kita membuat model 
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menggunakan konsep UML ada aturan-aturan yang harus diikuti. Elemen pada model yang 

dibuat berhubungan satu dengan lainnya harus mengikuti standard yang ada (Aldino et al., 

2021);(Sarasvananda et al., 2021). Metode ini didasarkan pada siklus konvensional dalam 

bidang rekayasa lainnya dan menggunakan pendekatan sekuensial yang sistematis. 

Tahapan-tahapan metode pengembangan sistem menggunakan waterfall menurut Pressman 

yaitu communication, planning, modelling, construction, dan deployment (Mustika et al., 

2018). 

METODE  

Metode Pengumpulan Data 

Pengumpulan data merupakan tahapan awal pada penelitian ini dan juga pada metode 

pengembangan sistem menggunakan waterfall, pengumpulan data yang dilakukan dalam 

penelitian  ini adalah sebagai berkut: 

1. Wawancara 

Metode ini dilakukan dengan cara tanya jawab atau wawancara kepada pihak-pihak 

yang berkaitan dengan permasalahan yang dibahas, yaitu Pengunujung dan staf 

pemasaran taman wisata Bumi kedaton yang menangani Wisata Alam yang Ada di 

Bandar Lampung. 

2. Pengamatan 

Metode pengumpulan data dengan cara pengamatan dan pencatatan secara 

langsung. Peneliti menggunakan metode ini untuk mengamati secara langsung 

proses pelayanan informasi yang berjalan di wisata alam Kota Bandar Lampung 

untuk mendapatkan data yang benar dan akurat yang diperlukan dalam penelitian. 

3. Studi literatur 

Merupakan metode pengumpulan data dengan cara membaca, mencatat, mengutip,  

dan mengumpulkan data-data secara teoritis dari buku-buku yang berhubungan 

dengan analisis dan desain sistem, waterfall, dan buku penunjang belajar 

pemrograman WEB serta internet sebagai landasan penyusunan penelitian. 

Metode Pengembangan Sistem 

Metode pengembangan ini menggunakan sistem model air terjun atau waterfall. Model ini 

didasarkan pada siklus konvensional dalam bidang rekayasa lainnya dan menggunakan 

pendekatan sekuensial yang sistematis. Terdapat Lima tahapan dalam pembangunan 
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Sistem Informasi pariswisata di Kota Bandar lampung ini, yaitu communication, planning, 

modeling, construction, dan deployment. 

HASIL DAN PEMBAHASAN  

Tampilan Rancangan Sistem 

Hasil penelitian pada Sistem Informasi Portal Wisata alam di Kota Bandar Lampung ini 

memberikan kemudahan kepada pengguna karena memiliki tampilan yang menarik dan 

mudah untuk di operasikan. Pencarian data wisata alam  juga dapat dilakukan dengan lebih 

cepat. Jumlah wisata alam langsung diketahui ketika ada perubahan data. Berikut ini 

tampilan dari aplikasi pariwisata yang telah dibuat oleh peneliti : 

1. Tampilan form login 

Rancangan form login adalah syarat agar user/admin dapat masuk kedalam menu 

utama dan merupakan pengamanan terhadap sistem, karena tanpa memasukkan 

username dan password yang benar tidak dapat masuk dalam sistem. 

 

Gambar 1. Tampilan login 

2. Tampilan menu utama 

 

Gambar 2. Tampilan menu utama 

3. Tampilan data per kabupaten 
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Gambar 3. Tampilan data kabupaten 

4. Tampilan data penginapan dan restoran 

 

Gambar 4. Tampilan data penginapan dan restoran 

5. Tampilan galeri dan video 
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Gambar 5. Tampilan galeri pariwisata 

 

Gambar 6. Tampilan video pariwisata 

6. Tampilan data lokasi 

 

Gambar 7. Tampilan lokasi wisata 

Pembahasan 

Penelitian pada ini memiliki hasil diantaranya : 

1. pengunjung lebih sering melihat gambar – gambar ataupun informasi yang  

mengenai tempat wisata alam 
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2. pengunjung dapat melihat informasi jarak lokasi tempat wisata dari pusat kota dan 

melihat fasilitas yang di sediakan di masing-masing tempat wisata. 

SIMPULAN DAN SARAN  

Kesimpulan 

Penelitian yang telah dilakukan di Kota Bandar Lampung, mengenai sistem Informasi 

Portal Wisata Alam di Kota Bandar Lampung, maka peneliti dapat menarik kesimpulan 

sebagai berikut: 

1. Perancangan sistem informasi pariwisata di Bandar Lampung dilakukan 

berdasarkan hasil analisis kebutuhan informasi yang mengikuti tahapan-tahapan 

dalam metode waterfall sebagai alat pengembangan sistem yang dapat dijadikan 

sebagai aplikasi. 

2. Implementasi sistem informasi pariwisata di Bandar Lampung berwenang untuk 

menghasilkan sebuah informasi pariwisata . 

Saran 

Berdasarkan dari penelitian yang telah dilakukan, sistem informasi pariwisata di Bandar 

Lampung yang masih memerlukan beberapa faktor pendukung lain yang masih bisa 

dikembangkan lagi, seperti website iklan yang dikelola oleh masing –masing tempat wisata 

sehingga dapat saling melengkapi informasi yang memiliki tujuan yang sama yaitu untuk 

mempermudah pengunjung/wisatawan mendapatkan informasi wisata alam di kota Bandar 

Lampung yang dibutuhkan. 
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